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CATALOGO DE SERVICIOS

El presente catdlogo de servicios se desarrolla con el propésito de atender lo dispuesto en el
articulo 2° Fraccion X y 7° Fraccién IV de la Ley del Centro de Justicia para las Mujeres del
Estado de San Luis Potosi referente a la generacion de informacion, registro y estadistica de
los casos atendidos en el Centro en cualquiera de sus sedes.

El Centro de Justicia para las Mujeres es un Organismos Publico Descentralizado, cuyo objeto
es brindar atencion y servicios integrales, multidisciplinarios y transversales bajo el mismo techo
a las mujeres victimas de violencia y sus menores hijos e hijas, con un enfoque de derechos
humanos, de género y de interés superior de la infancia, partiendo del hecho de que la violencia
contra las mujeres es un problema de factores complejos originados en la base de la sociedad.

Para el Centro de Justicia para las Mujeres, una de las acciones prioritarias para efectivamente
cumplir con el objetivo institucional es el desarrollo de Procedimientos de operacion
documentados de los servicios institucionales de acceso a la justicia, intervencion victimologica
y empoderamiento de la mujer en situacion de violencia, sus hijas e hijos, para dicha accion es
imprescindible la creacion e implementacién del presente catalogo de servicios el cual permitira
coadyuvar en el registro de la estadistica de los casos atendidos en todas las areas en los
formatos de concentracién respectivos.

Este catalogo de servicios cuenta con un objetivo general y dos objetivos especificos, los cuales
fueron creados a partir de las areas de oportunidad apreciadas en el desarrollo de los
procedimientos de operacion.

Finalmente, es importante destacar que este planteamiento comprende una accién que favorece
la integridad institucional y facilita a las y los operadores del Centro, un registro y generacion de
informacién uniforme y estandarizada.

Articular una guia de los servicios que se brindan a través de las diversas areas del CJM acorde
al Modelo de atencion, favoreciendo la estandarizacién de criterios y facilitando la generacion
de datos estadisticos de los casos atendidos.

1. Facilitar la identificacion de los servicios que se otorgan el CJM;
2. Integrar un sistema de control y seguimiento de registros estandarizados;

3. Generacion de informacién homologada para integracion de reportes estadisticos;
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Clave Nombre del Tipo de Descripcion del servicio Documentos | Tipo
servicio servicio involucrados de
doc.
Descripcion del
caso ’ EU
Es una entrevista con la usuaria Herramienta
donde se aplicara el protocolo para evaluacién EU
de atencion y se detectard . '
. : . ., deriesgo
violencia de género con atencién
Disefio de Ruta personalizada al caso, por lo que Expediente Gnico E.U
TS0l  de lera vez se analizara de manera - Expediente
acompafiamiento interdisciplinaria la problematica Gnico E.U
y se le propondran todas las s y
. L Servicios segun
opciones de atenciébn a la
. . - ruta de E.U
usuaria; sus hijos e hijas (se .
. . acompafiamiento
apertura expediente Unico)
E-formato de EU
registro '
Accion empleada en los casos Oficio de EU
en los que la problematica no se = canalizacion '
Canalizacién o derive de violencia de género. Servicios segun
TS02  asesoria (No lera vez/ Se realiza una canalizaciéon @ ruta de E.U
seguimiento = mediante oficio, de acuerdo ala acompafiamiento
compete al centro
naturaleza del asunto a la E-formato de
institucion que pueda brindar el reqistro R.A
servicio adecuado. 9
Descripcion del
P E.U
caso
Es una entrevista con usuaria de = Herramienta .
aflos anteriores o0 meses Parad evaluacion  E.U
anteriores donde la usuaria € riesgo
manifiesta  nuevos  hechos Expedi . EU
Ampliacion de constitutivos de delito EXPediente unico E.
TS03  hechos en Seguimiento = relacionado con violencia de :
expediente Gnico género. El personal E- Expediente E.U
especializado de CIM aplicarael YN'CO
protocolo de atencién y realizar4 = Servicios segun
nueva ruta de acompafamiento. ruta de E.U
Se actualiza ruta de atencion. acompafiamiento
E-formato de
. E.U
registro
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Acta de ingreso EU
Es un servicio de resguardo Voluntario '
temporal con el que cuenta el Solicitud de
CJM, cuyo objetivo es brindar a = servicio de E.U
las usuarias, sus hijas e hijos, un = enfermeria
lugar para proteger su integridad = Informe de EU
Estancia lera vez/ fisica y su vida. enfermeria '
TS04 o . La estancia transitoria implicara  Servicios segin
transitoria Seguimiento . .
pernoctar en las instalaciones ruta de E.U
del Centro ademas de contar acompafamiento
con servicios de comida y E-formato de RA
traslados durante Su registro '
permanencia, pero sin que esta Reglamento para
supere las setenta y dos horas. estancia E.U
transitoria
Consentimiento
. _ informado de
Gestiones necesarias para la E.U
o . traslado a
canalizacién a un refugio refugio
Tso5  Canalizacion a lera vez/ externo de larga permanencia o~ ;
. - . . Servicios segin
refugio Seguimiento = a fin de salvaguardar su vida e
. . - ruta de E.U
integridad y la de sus hijas e .
. acompafiamiento
hijos. E-formato de
. R.A
registro
Servicio de acompafiamiento @ Oficio de
médico de urgencia a usuarias canalizacién o E.U
gue asi lo requieran mismo que copia de traslado
sera al servicio de salud con el Descripcion del
que cuente la usuaria (IMSS, caso E.U
ISSSTE, Seguro Popular, etc),
en caso de no tener servicio Servicios segun
médico, se realizaran las ruta de E.U
gestiones necesarias para la acompafiamiento
atencibn meédica inmediata y
oportuna.
Tsos Acompafiamiento lera vez/ En los casos en que se acuda a
medico Seguimiento = brindar atencioén in situ a usuaria
hospitalizada, esta visita tendra
como objetivo acercar a la mujer
victima de violencia, los ETS
servicios que el CIM ofrece para . R.A
o acompafiamiento
lograr la restitucion de sus
derechos.
*En  ambos supuestos, se
vigilara el cabal cumplimiento de
la NOM-046-SSA2-2005 sobre
Violencia Familiar, Sexual y
Contra las Mujeres.
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TS07

Acompafiamiento
social

lera vez/

Seguimiento

Este servicio consiste en las
gestiones ylo
acompafiamientos realizados a
usuarias de acuerdo a las
necesidades del caso, a
instituciones diversas, como:
PPNNA, INE, Registro Civil,
Secretaria de Bienestar, Banco
de Alimentos, Seguro Popular,
CEEAV, Asociaciones Civiles,
etc.

Oficio de
canalizacién o
copia de traslado

E.U

Servicios segun
ruta de
acompafamiento

E.U

E-TS
acompafamiento

R.A

TS08

Acompafiamiento
educativo

lera vez/

Seguimiento

Este servicio consiste en el
acompafiamiento por parte de la
trabajadora social, basado en el
principio de atencién al Interés
Superior de Nifias, Nifios y
Adolescentes, en los casos que
involucren poblacion escolar y
se tengan necesidades como:
proteger la integridad vy
seguridad de la usuaria,
inscripciones escolares,
gestoria de apoyos educativos o
cualquier otra relacionada con
las instituciones de educacion

Oficio de
canalizacioén o
copia de traslado

E.U

Servicios segun
ruta de
acomparfamiento

E.U

E-TS
acomparfamiento

R.A

TS09

Canalizaciones
complementarias

lera vez/
Seguimiento

Es el servicio de canalizacion o
gestiones que no puedan ser
englobadas en los rubros
anteriores.

Oficio de
canalizacioén o
copia de traslado

E.U

Servicios segun
ruta de
acompafiamiento

E.U

E-TS
acompafamiento

R.A

TS10

Visitas

domiciliarias

lera vez/

Seguimiento

Es este el procedimiento en el
que se presenta una trabajadora
social al domicilio de la usuaria
con el objetivo de acercar a la
misma los servicios que la
institucién ofrece para lograr la
restitucion de sus derechos.

Oficio de
canalizacion o
copia de traslado

E.U

Servicios segun
ruta de
acompafamiento

E.U

E-TS
acompafiamiento

R.A
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Llamadas telefénicas 0]
atenciones in situ otorgadas a Reporte de 911 E.U
partir de un reporte del sistema
de emergencias 911, los que Reporte de EU
- sean detectados con una  seguimiento '
Seguimientos de L. . .
TS11 91:? leravez problematica de  violencia
basada en género, seglin el -
. . E-seguimiento
caso, realizando acciones de
o, . 911 R.A
difusion de los servicios que
ofrece el CIM para lograr la
restitucion de sus derechos.
Servicio de orientacién E-sequimiento de
telefénica sobre los servicios de 9
Ts12 Orientaciones lera vez la institucion, horario de oOrientaciones RA
telefonicas atencién y ubicacion para que  telefénicas '
estén en posibilidad de acudir a
recibir atencion integral.
Formato de
llamadas de EU
Conta_ctos te_lefc’micos_ a  ysuarias alto :
usuarias con nivel de riesgo riesgo
_ alto con la finalidad de poder o )
Seguimiento a anticipar nuevos eventos de Servicios segun
TS13 ysuarias de alto ~ Seguimiento nicipa ruta de E.U
. violencia, procurando la Aamient
resgo integridad de las usuarias sus acompahamiento
hijas e hijos. E- seguimiento
de llamadas de
. R.A
usuarias alto
riesgo
Trabajo de investigacion que Formato de
realizara la Trabajadora Social = estydio E.U
para constatar o descartar socioecondmico
hipotesis sobre las - i
. . . Servicios segun
TS14 Estudios Seguimiento necesidades y caracteristicas ruta de EU
socioeconémicos de la usuaria. _ '
acompafiamiento
E-TS
. R.A
acompafiamiento
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. Tipo
Nombre del Tipo de L . Documento P
Clave . . Descripcion del servicio . de
servicio servicio involucrados
doc.
Formato de
Control Interno E.U.
. ) juridico
Es una asesoria que recibe la o 8
i : . Servicios segun
JPO1  Asesoria o Primera vez usuaria con alguna necesidad ruta de EU
informacion juridica en la primera visita al N '
acompafiamiento
CIM
E-Formato
Conteo de R.A.
servicios penal
Formato de
Control Interno E.U
Son asesorias y/o gestiones juridico
o subsecuentes que recibenlas = Servicios segun
JPo2  Seguimientos Seguimiento  ysuarias para gestion y ruta de E.U
subsecuentes o N
seguimiento dentro de la acompafnamiento
carpeta de investigacion E-Formato
Conteo de R.A.
servicios penal
Notificacién de
. E.U
juez de control
) Formato de
Es la representacion legal atencién en EU
como abogada/o del CIM A
. audiencias
Jp0o3  Representacion Seguimiento L =1 .
en audiencia g desde la audlen(_‘,l,a inicial Servicios segln
hasta la conclusion del ruta de EU
proceso acomparfiamiento
E-Formato
Conteo de R.A.
servicios penal
Denuncia E.U
Acompafiamiento Es la diligencia en la cual Servicios segun
JPO4 para Seguimiento las/os abogadas/os del CIM ruta de E.U
presentacion de asisten durante la declaraciéon  acompafiamiento
denuncia a la victima E-Formato
Conteo de R.A.
servicios penal
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Acuse de (-),fICIO EU
) - de promocién
Oficios de Promocmne_s y/o solicitudes Servicios seg(in
promocién dentro o gue se requieren durante la ad EU
JPOS  ge carpeta de Seguimiento integracion de la carpeta de rnade '
investigacion y/o investigacion y/o promociones acompanamiento
expediente ainstituciones y/o autoridades E-Formato
Conteo de R.A.
servicios penal
Acuse de Oficio
de solicitud o
Denuncia con
medida
decretadaconla E.U
- . intervencion de
Solicitud de Solicitud que realizan las/os las/os
JPO6  medida de Seguimiento  aPogadas/os del CJM para abogadas/os del
proteccion gue se q'ecrete la medida de CIM
proteccion o ;
Servicios segun
ruta de E.U
acompafiamiento
E-Formato
Conteo de R.A.
servicios penal
Oficio de
solicitud y/o
copia de la E.U
Es la diligencia mediante la solicitud de
o cual las/os abogadas/os del traslado
Acompafamientos CJM da acompafiamiento a la o :
JPO7 gara recuperacion  seguimiento  ysuaria a domicilio particular ~ S€TVICios segun
b;m;snores ° con la finalidad de recuperar a ruta de o E.U
sus hija e hijos, 0 ensucaso ~ acompanamiento
bienes. E-Formato
Conteo de R.A.
servicios penal
Oficio de
solicitud o copia EU
de la solicitud de '
Es la diligencia en la que traslado
JPo8 Acompafiamiento Seguimiento las/os abogados de CIM Servicios segln
a médico legista asisten a la victima que ruta de E.U
presentan lesiones fisicas. acompafiamiento
E-Formato
Conteo de R.A
servicios penal
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Documento con
sello de juez ejidal EU
Es la gestion que las/os IO represelr(;ta(;\te de
Representaci(’)n abogados del CIM realizan a CO.m.l.lnl a .
JPO9  ¢on lideres de Seguimiento con los jueces auxiliares o Servicios segun
comunidad lider comunal a fin de dirimir ~ 'uta de o E.U
una controversia. acompanamiento
E-Formato Conteo RA
de servicios penal '
. Tipo
Nombre del Tipo de L, . Documento
Clave . . Descripcion del servicio . de
servicio servicio probatorio
doc.
Es una asesoria que recibe
la. usuaria ante Formato de Control EU
. : Interno '
inconformidades de actos u
JDO1 Asesoria_g Primera vez omisiones (.je cualquier
informacion naturaleza imputables a o i
cualquier autoridad o Servicios seginruta |
servidor publico federal, de acompafiamiento
estatal o municipal.
Es el procedimiento al que
puede recurrir una persona Formato de Control E.U
cuando sus derechos Interno
fundamentales, o los de
otra, han sido violados, . .
o . Copia de Queja E.U
principalmente los relativos
Presentacion de ala vida, a la integridad
D02 queja Seguimiento fisica y moral, a la libertad
personal, a la seguridad
juridica, a la igualdad ante la
ley, a la libertad de Servicios segun ruta EU
pensamiento, concienciay  de acompafiamiento
de religién, a la libertad de
expresién y de opinion,
entre otros
Son asesorias y/o gestiones = Formato de Control EU
Sequimi subsecuentes que reciben Interno
JD03  Seguimientos Seguimiento |as usuarias para gestion y
subsecuentes o o i
seguimiento dentro del Servicios segtin ruta EU
proceso de acompafiamiento
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Clave Nombre del Tipo de Descripcion del Documento Tipo
servicio servicio servicio probatorio de
doc.
Formato de control EU
A . Es una asesoria que Interno e
sesoria 0 . . o g
JFOL  informacion Primera vez recibe la usua}na c.on’ _ Servicios sciguq ruta EU
alguna necesidad juridica ' de acompafamiento
en materia familiar. E-Formato Conteo RA
de servicios penal '
i Formato de control EU
Sotr)l asesorias " Interno Y.
Seguimientos subsecuentes que reciben S U .
P . . ervicios seguln ruta
JFO2  sybsecuentes Seguimiento las usuarias para gestion ~g . E.U
- de acompafiamiento
y seguimiento dentro de
SU proceso E-Form_a'Fo Conteo RA
de servicios penal
Presentacion de Acuse de escrito E.U
la demanda Servicio de
inicial y/o . L "
. . acompafiamiento para Servicios segun ruta
JFO3 - convenio ante Seguimiento Presell)wtacién de P de acom aﬁimiento EU
autoridad - P
administrativa Demanda inicial E-Formato Conteo RA
de servicios penal '
Acuse de escrito E.U
i6 - L Servicios segun ruta
JFO4 Promquon enel o Oficios de Promocion en Ng . E.U
expediente Seguimiento de acompafiamiento
el proceso.
E-Formato Conteo RA
de servicios penal '
Oficio de solicitud y
copia documento
donde se decret6 la
orden de proteccién EU
. Solicitud que realizan con la intervencion '
JFO5 S%“C'uéd de Sequimi las/os abogadas/os del de las/os
orden de eguimiento CJM para que se decrete ~ abogadas/os del
proteccion . CIM
la orden de proteccion J
Servicios segln ruta EU
de acompafiamiento '
E-Formato Conteo RA
de servicios penal '
Copia de Acta de EU
i emplazamiento '
Acto a través del cual se Servicios seadn ruta
JF06 Emplazamiento Seguimiento notifica la demanda ~g . E.U
- de acompafiamiento
inicial al demandado
E-Formato Conteo RA
de servicios penal '

10
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Es la representacion legal  \qtificacion del EU
Representacion como abogada/o del CIM 74440 '
JFO7  comparecencia Seguimiento hasta la con.clu5|on-del Servicios sciguq ruta EU
para ratificacion proceso o bien realiza de acompafiamiento
ante autoridad asistencias ante
administrativa autoridades E-Formato Conteo RA
administrativas de servicios penal '
. . Comparecencia E.U
Acompafiamiento Esla dlllgenclla en que el Servicios seadn ruta
JFO8 aju_zgado - Seguimiento abog?do realiza alguna ~9 _ EU
familiar gestion dentro del de acompafiamiento
expediente E-Formato Conteo RA
de servicios penal '
. Tipo
Nombre del Tipo de . . Documento P
Clave . . Descripcion del servicio _ de
servicio servicio probatorio doc
Consentimiento
Sesi inicial q informado de E.U
espnes iniciales e Psicologia
; terapia  en  todas ~ sus Formato de Atencion
Sesiones de modalidades, primer sicolégica generales .S
Pso1 leravez Primera vez contacto con psicéloga P gica gene
individual, responsable del caso para Acta de renuncia a EU
grupal, infantil P ) P servicios psicolégicos
generar objetivos o ;
- : Servicios segun ruta
terapéuticos de trabajo o E.U
de acompafiamiento
E- Registro Mensual = R.A
Registro de sesiones LS
psicolégicas '
Formato de trabajo LS
Sesiones de Sesiqnes de seguimiento de para usuaria_ '
PS02 = seguimiento Seguimiento teraplg en todasf sus Acta de renuncia E.U
vez individual, modalidades con psicéloga Formato de EU
grupal, infantil responsable psicologia altas '
Servicios segun ruta EU
de acompafiamiento '
E- Registro Mensual R.A

11
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Consentimiento
informado de E.U
Psicologia
Programa de intervencion Control §emanal en .S
con el fin de garantizar la terapia grupal
atencion psicolégica de  Actaderenuncia  E.U
PS03 Terapia grupal Seguimiento  manera  grupal  para Formato de EU
Mujeres a través del -p5|colog|a-1 altas_
desarrollo de una serie de ~ Listadeasistencia |
talleres. de la serie de talleres
Servicios segun ruta EU
de acompafiamiento '
E- Registro Mensual @ R.A
Consentimiento
informado de
. . E.U
impresion
Evaluacion en materia de diagnostica
i6 - Psicologia para fortalecer Impresion
PS04 '”.‘pres'o'.“ Seguimiento gla p S . P . E.U
Diagnostica los procesos juridicos de diagnostica
las usuarias Servicios segun ruta EU
de acompafiamiento '
E- Registro Mensual R.A
B . Formato de control
Atenc_lon telefonlca_ a de servicios EU
usgarlas_,que no rfeqmeren psicolégicos
?S|gn_aC|on (lje C'tz Para  gervicios segun ruta EU
erapia en alguna de sus s .
i e acompafiamiento
PSO05 As_esopa lera vez modalidades. Tiene el P
psicolégica . . Formato de control
objetivo de orientar y
. de llamadas de E.U
despejar dudas sobre los . .
L . Psicologia
servicios que recibe del
Centro. E- Registro Mensual = R.A
Formato de control
. - de servicios E.U
Asesoria, consejeria 'y L
. psicologicos
PS06 ; entrega de insumos para el o 5
Otras asesorias leravez . Servicios segun ruta
cuidado de la salud sexual . E.U
. de acompafiamiento
y reproductiva
E- Registro Mensual @ R.A
Formato de control
N de servicios E.U
Acompafiamiento de la -
. psicolégicos
PS07 N usuaria frente a o p
Acompanamientos . lera vez . L Servicios segun ruta
autoridades, audiencias . E.U
- de acompafiamiento
presentacion de querella.
E- Registro Mensual  R.A
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Formato de control
Filtro para conocer la de servicios E.U
situacién emocional de la psicologicos
usuaria, asignacion de cita = Servicios seg(n ruta EU
PS08  Encuadres leravez de primera vez en terapia de acompafiamiento '
en todas sus modalidades y )
. Acta de renuncia E.U
establecimiento de plan de
trabajo psicologico .
1oPp 9 E- Registro Mensual R.A
Proceso que busca influr  Formato de control
B activamente en el de servicios E.U
InFe.rv/en_mon en funcionamiento psiquico de psicologicos
PS09 ;:iliﬁopsrlmeros leravez la usuaria durante un Servicios segun ruta EU
psicologicos periodo de desequilibrio de acompafiamiento '
ara aliviar el impacto .
.p . P E- Registro Mensual  R.A
inmediato de los eventos
Talleres sobre temas LiStd de_: asistencia R.A
diversos que de la serie de talleres
Taller de . . i 1
PS10 ) f Seguimiento  complementan el trabajo Serviciossegunruta
Psicologia del  Departamento de 0€acompanamiento
Psicologia E- Registro Mensual R.A
Consentimiento
Espacio de observacion informado Camara  E.U
., para generar estrategias Gesell
Observacion
. gque coadyuven en los licitud del inf
PS11  psicolégica 1ravez S Solicitud del informe | E.U
. procesos juridicos y o ,
Cémara Gesell sicolbaicos aue lleven las Servicios segun ruta EU
P . g d . N de acompafiamiento '
usuarias, sus hija e hijos
E- Registro Mensual R.A
Formato de
Observacién y atencién en okaservamones enel EU
el area de ludoteca que _areade ludoteca
Atencién a hijas e tiene como objetivo evaluar ~ Registro de Igdf)teca
PS12 hijos de las 1ra vez en primer momento las COnconsentimiento  R.A
Usuarias necesidades de salud fisica .|r?formad,o
y psicoemocional de la nifia  Servicios segunruta |
o el nifio de acompafiamiento
E- Registro Mensual  R.A
Talleres  sobre  temas Lista dfaﬁ;stenma R.A
diversos que Servici N Tut
Ps13 Talleres para Seguimientos ~ complementan la atencion o co> SegUnTUA e |
nifios - - de acompafiamiento
de hijas e hijos de las
usuarias E- Registro Mensual = R.A
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Plan de servicios Plan de Emergencia
integrados del de Atencién RA
Departamento de Psicologica via '
Psicologia con el objetivo telefénica
de atender via telefénica a
las usuarias de primera vez
Plan de Atencién y para dar seguimiento a Servicios segl’m' ruta EU
PS14 Psicolégica Via Seguimiento  las mujeres que reciben los  d€ acompafiamiento
Telefénica servicios de este
departamento. Brindando
acompafiamiento
psicolégico e intervencion
en crisis de acuerdo a las E- Registro Mensual ~ R.A
necesidades especificas
de cada caso.
_ Lista de asistencia RA
Modelo de atencion de la serie de talleres
pPs15  Modelo Seguimiento  PSicoeducativo para Servicios segin ruta |
CONAVIM NNA madres y terapéutico para  ge acomparfiamiento '
NNA . :
E- Registro Mensual R.A
Servicio que busca Lista de asistencia RA
implementar actividades de la serie de talleres '
psicopedagdgicas Servicios segun ruta
Modelo de encausadas a desarrollary = de acompafiamiento EU
PS16 :tcélr\]/é?gg (;s ae Seguimiento empoderar_l_os procesos .
seguimiento para sgmo—cogmuxos de las E- Registro Mensual R.A
la ludoteca nifias y los nifios que
acuden de manera
subsecuente al area de Registro de Actividad E.U
ludoteca.
. Tipo
Nombre del Tipo de L . Documento
Clave . . Descripcion del servicio . de
servicio servicio probatorio
doc.
Es una orientacion para las
Mujeres con la intencién de  Cedula de Usuarias ~ E.U
realizar una deteccion de
_ necesidades de  servicios segtin ruta
EMO1 |nformacion Primeravez  Empoderamiento ademas e acompafiamiento EU
de brindar informacion
necesaria y referente a los
servicios que la asistiran en = E-servicios otorgados  R.A
su atencién dentro del area.
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Actividad (es) de tipo
presencial, via telefénica o  Seguimiento de caso E.U
via correo electrénico. Con
o la_finalidad de conocer el servicios segun ruta
EMOZ seguimiento Seguimiento  estatus de la usuaria o bien ge acompafiamiento EU
para ofrecer algun otro
servicio que refuerce los
servicios otorgados con E-servicios otorgados = R.A
anterioridad.
Es una vinculacion para o
Usuarias con instituciones ~Seguimiento de caso  E.U
de caracter financiero con el
EMO3 Vinculaci.()n. Seguimiento ijeti\{o .de acceder a @ Servicios szigun'ruta EU
emprendimiento financiamientos 0 de acompafiamiento
programas  de fondo
perdido Para  E_servicios otorgados R.A
emprendimiento.
Es una Capacitacion de Seguimiento de caso E.U
auto empleo para usuarias
o en colaboracién de diversas - .
EMO04 Capacitacion Seguimiento  instituciones 0 Servicios se~gun'ruta E.U
para autoempleo o de acompafiamiento
asociaciones  promotoras
del incremento en Ia
productividad del trabajo. E-servicios otorgados = R.A
Talleres con  diversas
tematicas para facilitar a la  Seguimiento de caso = E.U
usuaria su autonomia y
toma de conciencia | Lista de asistencia RA
EMO5 | Talleres CIM Seguimiento individual y. ,soual para la taIIer.e.s ;
transformacion de  sus = Servicios segln ruta EU
relaciones. Talleres de acompafiamiento '
brindados por personal del
CJM o bien contratados por . E-servicios otorgados R.A
el mismo.
Talleres para facilitar a la  Listade asistencia  E.U
usuaria  su  autonomia Servicios segln ruta
EMO06 Talleres aliados = Seguimiento = economica, brindados por o E.U
. L de acompafiamiento
aliados estratégicos del
CIM. E-servicios otorgados R.A
Gestion de empleo para  gegyimiento de caso  E.U
vincular a la usuaria con
EMO7 Bolsa de trabajo Seguimiento empr,esas pertenecientes al = Servicios s%guqruta EU
empresa Padron de  Empresas de acompafiamiento
Socialmente Responsables
del CIM. E-servicios otorgados R.A
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Gestion educativa para .
| . Seguimiento de caso = E.U
ograr que usuarias
accedan a becas y/0 gervicios seglin ruta EU
, . apoyos  educativos en PY :
EMO08 = Apoyo educativo = Seguimiento apoyos , de acompafiamiento
instancias de  caracter
educativo con la finalidad o
de favorecer la E-servicios otorgados  R.A
productividad laboral.
Gestion de empleo para Sequimiento d EU
usuarias con el fin de eguimiento de caso :
vincular a la usuaria con
Bolsa de trabajo L instituciones que cuenten Servicios segun ruta
AR . L E.U
EMO09 institucion Seguimiento con de bolsa de trabajo o = de acompafiamiento
gue ofrecen modalidades o
diversas para la obtencion ~E-Servicios otorgados = R.A
de empleo.
Clave = Nombre del Tipo de Descripcion del servicio Documento Tipo
servicio servicio probatorio de
doc.
y Taller,  capacitacion 0  Listas de asistencia  E.U
Intervc_anglon en intervencién con temaéticas
PRO1 Mmateria de Primeravez  de prevencion para la
prevencion : . .-
ciudadania y publico en
general no usuarias E-servicios otorgados  R.A
Clave | Nombre del Tipo de Descripcion del servicio Documento Tipo
servicio servicio probatorio de
doc.
Atencion oportuna a la . )
~ salud, cuando se presentan Tarjeta informativa .S
MEOL Intervencioén en lera vez/ condiciones o patologias
la salud I . ;
Seguimiento  valorables de primer nivel,
d.erlvad.as de eventos de Tarjeta informativa I.S
violencia.
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*Nomenclatura para tipo de documento
E. U= Documento que debera estar integrado en el Expediente Unico

R. A= Registro Administrativo (documentos fisicos 0 documentos digitales)
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Centro de Justicia para las Mujeres

I.S = Informacién Sensible (resguardo de informacion por colaboradoras o colaboradores

del CIM

Elaborado por el Personal del Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de San Luis Potosi

Fecha de creacion: agosto 2019

Ultima modificacién enero 2021

17



