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romisos internacionales suscritos por el Estado mexicano en materia de prevencion
y erradlcaCIo de la violencia contra las mujeres, el Gobierno del Estado de San Luis Potosi tiene como prioridad el
garantizar el pleno respeto a los derechos humanos, entre ellos el derecho a una vida libre de violencia y el acceso
a la justicia para las mujeres. Por ello el Ejecutivo Estatal contintia reforzando el disefio de una Politica Estatal
orientada a fortalecer las acciones para prevenir, atender, sancionar y eliminar la violencia contra las mujeres en el
territorio potosino.

En tal sentido y con el proposito de fortalecer la aplicacion de un modelo practico para establecer los requisitos y
lineamientos a seguir desde la solicitud e instrumentacion de las Ordenes de Proteccion hasta su seguimiento, se
elabora el presente Protocolo con el objetivo de dotar a las y los servidores publicos de una herramienta auxiliar en
la aplicacion de las Ordenes de Proteccion para mujeres en situacion de victima por delitos de violencia de género.

Asimismo, se pretende que este Protocolo proporcione orientaciones generales, lineas de actuacion y rutas de
coordinacion que fortalezcan la practica de las y los operadores del Sistema de Seguridad y Justicia que interviene
en la investigacion y proceso de los delitos cometidos en razén de género como una herramienta metodoldgica
estandar y efectiva a través de la incorporacion de la debida diligencia y la perspectiva de género que orienten la
aplicacion y seguimiento de las Ordenes de Proteccion en la entidad.

El presente Protocolo se basa en el marco de los instrumentos internacionales y las normas nacionales y estatales
a favor de los derechos humanos de las mujeres relativas a las facultades y competencias de cada una de las
Dependencias y Organismos de la Administracion Publica Estatal relacionados con la atencion integral a las mujeres
que se encuentran en situacién de violencia. De esta forma, cuando hablamos de la violencia de género lo hacemos
desde un enfoque integral, esto es, desde la prevencion del uso de la violencia; desde la atencion a las victimas y
desde la sancion de los agresores, promoviendo una coordinacién interinstitucional, que promueva e involucre la
participacion y coordinacion de las multiples instancias que presentan competencia en la materia. Sin olvidarnos,
que las victimas de la violencia de género han de sentirse amparadas y protegidas por el conjunto del sistema.

Para ello, fue indispensable dividir el presente Protocolo en diversos Capitulos, partiendo desde los conocimientos
generales que motivaron la creacion del esta herramienta, el analisis del marco juridico que es aplicable al
procedimiento de las Ordenes de Proteccion, hasta la bibliografia que lo fundamento; todo con el firme propésito
de mejorar la aplicacion de las Ordenes de Proteccion en el Estado de San Luis Potosi a través del presente Protocolo
Especializado para la Tramitacion, Cumplimiento, Control y Seguimiento de Ordenes de Proteccion para Mujeres,
sus Hijas e Hijos en el Estado de San Luis Potosi.




El'acceso de las mujeres a la justicia es “un elemento fundamental del estado de derecho y la buena gobernanza,
junto con la independencia, la imparcialidad, la integridad y la credibilidad de la judicatura, la lucha contra la
impunidad y la corrupcién, y la participacion en pie de igualdad de la mujer en la judicatura y otros mecanismos de
aplicacion de la ley. El acceso a la justicia es pluridimensional. Abarca la justiciabilidad, la disponibilidad, el acceso,
la buena calidad, el suministro de recursos juridicos para las victimas y la rendicion de cuentas de los sistemas de
Justicias.” (CEDAW/C/GC/35, 26 de julio de 2017) Por lo tanto, la obligacion de los Estados de garantizar el acceso
de las mujeres a la justicia abarca la proteccion de los derechos de la mujer contra todas las formas de discriminacion
a fin de empoderarlas como individuos y titulares de derechos, con lo que se optimiza el potencial de emancipacion
y de transformacion del derecho.

Existe un consenso mundial en el que se reconoce que la prohibicién de la violencia por razén de género contra la
mujer ha pasado a ser un principio del derecho internacional, y para ello ha sido de relevante utilidad la
Recomendacion General numero 19, sobre la violencia contra la mujer del Comité para la Eliminacion de la
Discriminacién contra la Mujer de Naciones Unidas (CEDAW, 11° periodo de sesiones, 1992), 25 afios después de
su expedicion se decidi6 emitir la recomendacion general numero 35 sobre la violencia por razén de género contra
la mujer , por la que se actualiza la recomendacion general numero 19, ofreciendo a los Estados partes orientacion
adicional para acelerar la eliminacion de la violencia por razoén de género contra la mujer.

En la introduccion de la recomendacion general numero 35 del Comité CEDAW, se reconoce que, a pesar de los
avances conseguidos en el mundo, “.. la violencia por razén de género contra la mujer ... sigue siendo generalizada
en todos los paises, con un alto grado de impunidad. Se manifiesta en una serie de formas mditiples,
interrelacionadas y recurrentes, en diversos ambitos, del privado al publico, incluidos entornos tecnoldgicos, y
trasciende las fronteras nacionales en el mundo globalizado contemporaneo.” (CEDAW/C/GC/35, 26 de julio de 2017)

Es importante destacar que la recomendacion general nimero 35 del Comité de la CEDAW, sefiala que la expresion
“violencia por razon de género contra la mujer” se utiliza como un término mas preciso que pone de manifiesto las
causas y los efectos con el género de la violencia. La expresion refuerza ain mas la nocion de violencia como
problema social mas que individual, que exige respuestas integrales, mas alla de aquellas relativas a sucesos
concretos, autores y victimas supervivientes.

Es por ello que el Comité de la CEDAW considera que la violencia por razon de género contra la mujeres es uno de
los medios sociales, politicos y econémicos fundamentales a través de los cuales se perpetua la posicion
subordinada de la mujer con respecto al hombre y sus papeles estereotipados y por ello, esa violencia constituye
un grave obstaculo para el logro de la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres y para el disfrute por parte de
la mujer de sus derechos humanos y libertades fundamentales consagrados en la Convencion para la Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (ONU, 1979).

Resulta entonces de nodal relevancia el reconocimiento que hace el Comité de la CEDAW de que: “... /a violencia
por razon de género afecta a las mujeres a lo largo de todo su ciclo de vida ... Dicha violencia adopta multiples
formas a saber: actos u omisiones destinadas o que puedan causar o provocar la muerte o un dafio o sufrimiento
fisico, sexual, psicologico o econémico para las mujeres, amenazas de tales actos, acoso, coaccion y privacion
arbitraria de la libertad. La violencia por razon de género contra la mujer se ve afectada y a menudo agravada por
factores culturales, econémicos, ideoldgicos, tecnolégicos, politicos, religiosos, sociales y ambientales, como pone
de manifiesto, ...”.




vida libre de violencia un derecho humano, es indivisible e interdependiente
la salud la libertad y la seguridad de la persona, la igualdad y la misma

En este mismo sentido, el Comité CEDAW, emitié el 25 de julio de 2018 las observaciones finales sobe el noveno
informe periddico de México (CEDAW/C/MEX/CO/9, 2 al 20 de julio de 2018) en el cual sefialan diversos aspectos
positivos en los avances realizados desde 2012, afio en que se revisaron los informes periédicos séptimo y octavo,
sin embargo el informe hizo hincapié en que contintan existiendo motivos de preocupacion respecto del acceso de
las mujeres a una vida libre de discriminacién y violencia en México, donde el acceso a la justicia de las mujeres
victimas de violencia de género representa una preocupacion prioritaria para conseguir acceso de jure y de facto a
sus derechos humanos.

Asi, el Comité de la CEDAW, manifestod su preocupacion en materia de acceso a la justicia, sefala la existencia de
trabas institucionales, estructurales y practicas muy asentadas que dificultan el acceso de las mujeres a la justicia,
entre ellas:

a) Los estereotipos discriminatorios y los escasos conocimientos sobre los derechos de las mujeres
entre los miembros del poder judicial, los profesionales de la justicia y los encargados de hacer
cumplir la ley, incluida la policia.

b) Los criterios interpretativos estereotipados y la parcialidad judicial en la resolucién de los casos y la
falta de rendicion de cuentas de los jueces cuyo desempefio jurisdiccional no tiene en cuenta las
cuestiones de género, junto con el escaso acceso publico a las decisiones judiciales.

c) Las barreras financieras, linglisticas y geograficas que entorpecen el acceso a la justicia de las
mujeres de bajos ingresos, las mujeres indigenas y del medio rural, y las mujeres con discapacidad.
d) El escaso conocimiento de las mujeres, en particular las victimas de la violencia de género, de los

derechos que les reconoce la Convencion y de los recursos legales a su disposicion y las bajas tasas
de enjuiciamiento por tal motivo.

Por lo anterior el Comité CEDAW recomend¢ al Estado Mexicano que:

a) Vele por que se capacite, de manera sistematica y obligatoria, a los jueces, los fiscales, los defensores
publicos, los abogados, los agentes de policia y otros funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley, en los planos federal, estatal y local, acerca de los derechos de la mujer y la igualdad de género,
para poner fin al trato discriminatorio de que son objeto las mujeres y las nifias;

b) Adopte medidas eficaces que hagan que el Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género de la
Suprema Corte de Justicia se aplique en el conjunto de los Sistemas Judiciales federal y estatales,
vele por que los jueces que discriminan a las mujeres rindan cuentas, y revise la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de 2015 para garantizar que se publiquen todas las
decisiones de los tribunales;

c) Vele por que la informacidn sobre los recursos legales esté a disposicion de las mujeres victimas de
la violencia de género y cualquier forma de discriminacién, particularmente en lenguas indigenas y
formatos accesibles para las mujeres con discapacidad, e implante un sistema de tribunales moviles
y asistencia juridica gratuita destinado a facilitar el acceso a la justicia de las mujeres que viven en
zonas rurales y remotas;

d) Aliente a las mujeres a denunciar los incidentes de violencia de género incluida la violencia doméstica,
se asegure de que las mujeres victimas de discriminacion y violencia de género tengan acceso a




o--a‘la violencia de género contra las mujeres el Comité de la CEDAW, sigue
profundamente preocupado por:

C J

a) La persistencia de patrones de uso generalizado de la violencia por razén de género contra las mujeres
y las nifias en México, incluidas la violencia fisica, psicologica, sexual y econémica, asi como el
aumento de la violencia domeéstica, las desapariciones forzadas, la tortura sexual y los asesinatos,
especialmente los feminicidios;

b) El hecho de que los delitos mencionados con anterioridad a menudo son perpetrados por agentes
estatales y no estatales, incluidos los grupos de delincuentes organizados;

c) El caracter incompleto de la armonizacion de la legislacion estatal con la Ley General de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para tipificar como delito el feminicidio;

d) La alta incidencia de desapariciones forzadas que afectan a las mujeres, ya sean victimas directas,

cuando son ellas las desaparecidas, o indirectas, cuando quien desaparece es un familiar, en cuyo
caso las mujeres suelen cargar con la responsabilidad no solo de buscar a la persona desaparecida
e iniciar las investigaciones sino también de servir de sostén principal de la familia;

e) Las barreras persistentes que siguen impidiendo la aplicacion efectiva del mecanismo de alerta de
violencia de género contra las mujeres a nivel federal, estatal y municipal;

f) Las denuncias de uso de la violencia por parte de agentes estatales y no estatales contra mujeres
lesbianas, bisexuales y transgénero;

9) Los escasos datos estadisticos sobre la violencia contra la mujer desglosados por tipo de violencia y

relacion entre el autor y la victima.

Por lo que hace a la violencia de género contra la mujer, el Comité de la CEDAW recomienda al Estado
Mexicano que:

a) Adopte medidas de caracter urgente para prevenir las muertes violentas, los asesinatos y las
desapariciones forzada de mujeres, en particular combatiendo las causas profundas de esos actos,
como la violencia armada, la delincuencia organizada, el trafico de estupefacientes, los estereotipos
discriminatorios, la pobreza y la marginacion de las mujeres;

b) Investigue, enjuicie y sancione como corresponde a los responsables, incluidos los agentes estatales
y no estatales, como cuestion prioritaria;
c) Vele por que se tipifique el delito de feminicidio en todos los codigos s penales estatales de

conformidad con la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, normalice
los protocolos de investigacion policial del feminicidio en todo el Estado Mexicano y garantice la
ampliacion efectiva de las disposiciones del derecho penal sobre el feminicidio;

d) Simplifique y armonice en los estados los procedimientos de activacion del Programa Alerta AMBER
y el Protocolo Alba, agilice la busqueda de las mujeres y nifias desaparecidas, adopte politicas y
protocolos especificamente orientados a mitigar los riesgos asociados con la desaparicion de mujeres
y nifias. Como el feminicidio y la trata de mujeres y nifias con fines de explotacion sexual y trabajo
forzoso y vele porque la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas refuerce su perspectiva de género;

e) EvalGe la repercusion del mecanismo de alerta de violencia de género a fin de garantizar una utilizacion
amplia y armonia y la coordinacion en los planos federal, estatal y municipal, y vele por la participacion
de organizaciones no gubernamentales, expertos del mundo académico y defensores de la
perspectiva de género y los derechos humanos, asi como mujeres victimas de la violencia;




das de proteccion de la dignidad y la integridad de las mujeres lesbianas,
en partlcular conC|ent|zando a la poblacion sobre los derechos de estas

ecanismos de recopilacion S|stemat|ca de datos sobre la violencia contra las mujeres
y las nifas, incluidos los feminicidios y las desapariciones forzadas, desglosados por tipo de violencia
y relacion con los perpetradores.

Ahora bien, también en sedes internacionales se reconoce que existe “... un contexto estructural de discriminacion
y desigualdad, debido a factores como los estereotipos, los procedimientos interseccionales o compuestos de
discriminacion y las practicas y los requisitos en materia probatoria, y al hecho de que no ha asegurado
sistematicamente que los mecanismos judiciales son fisica, econémica, social y culturalmente accesibles a todas

las mujeres. Todos esos obstaculos constituyen violaciones persistentes de los derechos humanos de las mujeres.”

(CEDAW C. p., 2015)

Es por ello que para la construccion del presente Protocolo se han utilizado los avances constitucionales, legislativos
y jurisprudenciales que se han producido en México a partir de las reformas constitucionales en materia de justicia
penal, seguridad publica (2008) y Derechos Humanos (2011), y que hoy permiten que el acceso a la justicia de los
casos de violencia de género contra la mujer se construya desde la perspectiva de género, amparados en el principio
de igualdad sustantiva y utilizando la debida diligencia reforzada, que permiten hacer los ajustes necesarios a los
procedimientos para que las mujeres accedan a la justicia en los términos planteados por los mas altos estandares
nacionales e internacionales.

La busqueda de la verdad, la proteccion del inocente, impedir que el culpable quede impune y reparar el dafio
causado por el delito que integran la definicion del objeto del proceso penal establecido por el articulo 20 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), consolida una perspectiva constitucional de
proteccion de la victima que reconoce su derecho a la verdad, la justicia y la reparacion integral del dafio,
estableciendo directrices constitucionales claras para las y los servidores publicos encargados de la investigacion,
juzgamiento y sancion de los delitos de violencia en razén del género.

La inclusién en el Codigo Nacional de Procedimientos Penales (CNPP) del principio de igualdad ante la ley y de
igualdad entre las partes (Arts. 10 y 11); el reconocimiento de la victima como parte plena en el procedimiento penal
(Art. 105); asi como la nulidad de actos que violen derechos fundamentales de las victimas (Arts. 100 y 101),
constituyen las notas caracteristicas del sistema penal acusatorio mexicano, que permiten la proteccion de los
derechos humanos de las mujeres victimas de violencia de género y garantizan el acceso de jure y de facto a la
justicia.

A lo anterior debe agregarse el reconocimientode la obligacion de proteger de forma efectiva a las victimas para lo
cual las d6rdenes de jproteccion sirven/como un mecanisma,juridico-que interviene para salvaguardar la integridad
fisica, psicologica, Jasi’como Jos derechos econémicos Y/ patrimoniales, desde la perspectiva del derecho
procedimental civil y/o penal, principalmente.




apoyd en una revision amplia de la informacién disponible en fuentes diversas. La
informacion se selecciono de acuerdo con su disponibilidad a nivel estatal, asi como al hecho de que ésta procediera
de fuentes especializadas en |la materia, y preferentemente reconocidas a nivel nacional e internacional. Las lineas
de investigacion documental fueron: normatividad; estadistica; politica publica y capacidades institucionales,
relacionadas con el tema.

De acuerdo con el CONEVAL, en el 2018 el 43.4% de la poblacién del estado de San Luis Potosi se encuentra en
condiciones de pobreza, del cual 7.4% es vulnerable por ingresos y 27.7 % es vulnerable por carencias sociales. La
poblacién no pobre y no vulnerable fue de 21.5%, teniendo un 7.3% de poblacidn en pobreza extrema.

La mitad de la poblacion de San Luis Potosi cuenta con al menos una carencia social, 9% cuenta con al menos tres
carencias sociales. 16.9 % cuenta con rezago social educativo, 55.5% de la poblacién cuenta con carencia en el
acceso a la seguridad social y 17 % de su poblacion cuenta con carencia por acceso a la alimentacion. El porcentaje
de personas con ingresos inferiores a la linea de pobreza por ingresos en San Luis Potosi disminuy6 2.7 puntos
porcentuales, por lo que un mayor porcentaje de personas cuentan con un ingreso suficiente para la canasta
alimentaria y no alimentaria. (CONEVAL, 2018)

Otro indicador que permite contextualizar la situacion econdémica de una region es el Coeficiente de Gini, el cual
mide el grado de desigualdad del ingreso o riqueza con valores entre 0 y 1, donde 0 indica que todos los individuos
tienen el mismo ingreso y 1 donde todo el ingreso se concentra en un solo individuo. De acuerdo con los resultados
de la medicion de la pobreza 2016, el 45.5% de la poblacién de la entidad vivia en situacion de pobreza, es decir,
1,267,700 de personas aproximadamente. De este universo, el 37.8% (1,053, 900 de personas) estaba en situacién
de pobreza moderada, mientras que el 7.7 % de la poblacién se encontraba en situacion de pobreza extrema
(alrededor de 213,800 personas). Estos porcentajes estdan muy préximos del promedio nacional (35.9% de la
poblacion en pobreza moderada y 7.6% en pobreza extrema). En ese mismo afio, el porcentaje de poblacion
vulnerable por carencias sociales en San Luis Potosi fue de 24.6%, es decir, 686,000 personas, aproximadamente
presentaron al menos una carencia. Al mismo tiempo, 8.0% de la poblacion era vulnerable por ingresos, lo que
significa que alrededor de 221,700 personas no tenian los ingresos suficientes para satisfacer sus necesidades
basicas. Finalmente, la poblacion no pobre y no vulnerable de la entidad federativa representd el 21.9%,
aproximadamente 609,600 personas. (CONEVAL, 2018, pag. 14)

Respecto a las manifestaciones de violencia contra las mujeres registradas se expresan en multiples formas y
espacios. En México, 46.1% de las mujeres de 15 afios y mas han sufrido algun incidente de violencia por parte de
su pareja. A un 42.4% se les ha humillado, encerrado, amenazado con correrlas de casa, quitarles a sus hijos o
matarlas (violencia emocional). A 24.5% les han prohibido trabajar o estudiar, o les han quitado dinero o bienes
(violencia econdmica). Un 13.5% ha sido golpeada, amarrada, pateada, o agredida con alguna arma por su pareja
(violencia fisica); y a 7.3% de las mujeres se les ha obligado a tener relaciones sexuales sin que ellas quieran.
(Gobierno de la Republica, 2013-2028)

La Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2016 (ENDIREH), revela que San Luis
Potosi aparece como una de las entidades federativas con prevalencia de violencia mas baja, junto a Tabasco, Baja
California Sur, Campeche y Chiapas.

En violencia escolar la prevalencia nacional es de 25.3%, mientras que para SLP es el 21.2%. La violencia mas
comun en este ambito es la fisica. Sobre violencia laboral, de las mujeres que han trabajado, 27 de cada 100 ha
experimentado algun acto violento a nivel nacional, principalmente de tipo sexual y de discriminacion por razones




aria, eI porcentaje nacional es de 38.7% y para SLP es de 31.4%. La violencia mas
comun en este amblto es la violencia sexual. La Violencia familiar refleja que 10.3% de las mujeres de 15 afos y
mas, fue victima de alguin acto violento por parte de algun integrante de su familia, sin considerar al esposo o pareja.
En este &mbito la violencia mas comun es la emocional.

En cuanto a violencia de pareja la proporcién de mujeres de 15 afios y mas que han experimentado violencia por
parte de su actual o ultima pareja, esposo o novio, por tipo de violencia segun periodo de referencia es de 43.9% a
nivel nacional y 39.2% en SLP. El tipo de violencia mas comun es el emocional. Sobre violencia obstétrica la
prevalencia Nacional de maltrato en los ultimos 5 afios fue de 33.4%, mientras que para SLP fue de 33.9%. (INEGI,
2018)

En este sentido y con base en la informacién presentada en el “Diagnéstico sobre tipos y modalidades de violencia
contra las mujeres en el estado de San Luis Potosi", presentado el 15 de enero del 2019 por el Laboratorio de
Investigacion: Género, Interculturalidad y Derechos Humanos de El Colegio de San Luis, A.C. (COLSAN). Entre los
principales resultados presentados se sefiala que el 86.7% de las mujeres en la entidad ha vivido algun tipo de
violencia al menos una vez en su vida; 72.9% declara haber vivido violencia emocional y psicologica, 64.9% violencia
sexual, 60.1% violencia fisica, 50.2% violencia econémica o patrimonial y 30.1% violencia obstétrica.

Dentro de las modalidades o ambitos de la violencia el 65.30% de las mujeres declara haber vivido violencia por
parte de su pareja, 57.20% violencia comunitaria, 47.60% violencia familiar, 42.30% en el &mbito laboral y 30.10%
en el ambito escolar. De las mujeres encuestadas que sufrieron algun tipo de violencia, el 73.5% no pidieron ayuda
y el 26.5% de ellas que si lo hicieron, buscaron informacién, servicios o apoyo de diversas instituciones publicas.

Del mismo modo, es necesario hacer referencia al Informe Especial sobre la Situacion del respecto de los Derechos
Humanos de las Mujeres en el caso de los Feminicidios del Estado de San Luis Potosi, (CEDHSLP, 2015) el cual fue
elaborado por la Comision Estatal de Derechos Humanos de San Luis Potosi y en el cual se afirma que “con base
en datos del INEGI de 2011 el 43.3% de las mujeres en San Luis Potosi sefialo haber sufrido violencia por parte de
sus parejas... de las cuales el 23.3% fueron casos de violencia extrema, lo que corresponde a una cifra aproximada
de 54350 mujeres” (capitulo 11, parrafo 64), asi mismo sefiala que en el mismo se report6 que “de acuerdo a las
cifras de la Procuraduria General de Justicia del Estado (PGJE-SLP), entre 2011 y 2015, se registraron un total de
37 feminicidios; ademas de 79 homicidios de mujeres no tipificados como feminicidio y 8 muertes violentas, sin
precisar el tipo penal, ademas, en 24 de las indagatorias penales en los casos de feminicidio, se advirtio la existencia
de situaciones previas de violencia familiar y de género,...” (capitulo 11, parrafo 79).

Por ultimo, podemos también referirnos al Diagnéstico de Tipos y Modalidades de Violencia contra las Mujeres en
el Estado de San Luis Potosi (ECSLP - LIGIDH, 2019), elaborado en enero de 2019 por el Colegio de San Luis, A.C.
y el Laboratorio de Investigacion: Género, Interculturalidad y Derechos Humanos, y cuyo diagndstico analiza los
tipos y modalidades de violencia contra las mujeres de acuerdo con las definiciones consignadas en la Ley General
de Acceso, el cual se realizd en 20 municipios, de las cuatro regiones de San Luis Potosi, donde han ocurrido
feminicidios y que tiene por objetivo identificar las problematicas particulares de cada region y generar acciones
especificas de prevencion de violencia contra las mujeres en el estado de San Luis Potosi. Dentro de los hallazgos
que reporta este diagnéstico se habla de que la percepcion sobre la violencia en contra de las mujeres en San Luis
Potosi tiene un nivel altisimo. 8 de cada 10 mujeres ha vivido violencia al menos una vez en su vida; la violencia
emocional y psicoldgica ocupa el primer lugar con un 72.9%, le siguen la violencia sexual con un 64.9%, luego con
60.1% violencia fisica, seguido por un 50.2% violencia econémica o patrimonial y 30.1% violencia obstétrica; dentro




on, buscaron informacion, servicios o apoyo de diversas instituciones publicas.

En este sentido, referimos que el feminicidio constituye la forma mas extrema de violencia ejercida contra las
mujeres y coincidimos con lo sefialado por el Manual de Naciones Unidas “Es la muerte violenta de mujeres, llevada
a cabo por motivos de género, por el hecho de ser mujer. Su perpetracion va evolucionando con el transcurso del
tiempo adquirido en la practica diferentes formas y las cuales pueden ser prevenidas a traves de la aplicacion
adecuada de actos y medidas en funcion del interés superior de la mujer victima y en la que se otorgue la mayor
proteccion del estado para salvaguardar la integridad y vida de las mujeres en situacion de violencia ya que un
efectivo medio de prevencion son las ordenes de proteccion que han demostrado ser uno de los mecanismos
legales mas eficaces en los esfuerzos para proteger a las mujeres contra la violencia”. (Naciones Unidas, 2011)

Por ello, se considera que las Ordenes de Proteccion en sus diferentes formas y grados de ejecucion constituye
una obligacion fundamental del estado cuyo cumplimiento exigen proteger a cualquier mujer de todas las situaciones
que ponga en riesgo su vida e integridad, el Estado debe asegurar que su estructura responda efectivamente y en
forma coordinada para hacer cumplir los términos de las érdenes de proteccién, las cuales tienen como objetivo
conminar al agresor a abstenerse de hostigar, intimidar, amenazar, dafiar o poner en peligro la vida e integridad de
las mujeres.

En varias formulaciones, numerosos tratados internacionales protectores de los Derechos Humanos reconocen el
derecho de todas las mujeres a una vida libre de violencia, a la integridad fisica y moral, al respeto de su dignidad,
a la salud, y a verse libres de torturas y de otros tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes. Dichos
instrumentos imponen a los Estados las obligaciones de respetar tales Derechos, de protegerlos frente a ataques
de terceros y las de garantizar la represion penal de los perpetradores de las violaciones y la reparacién integral de
los dafos causados a las victimas lesionadas.

Sin embargo, a 12 afios de haberse publicado la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del
Estado de San Luis Potosi es necesario continuar trabajando para eliminar los obstaculos y retos que se enfrentan
para la implementacion de las Ordenes de Proteccion que garanticen y salvaguarden la vida y seguridad de las
mujeres, sus hijas e hijos de acuerdo con los estandares internacionales en la materia.

A fin de poder ampliar el contexto también se realizaron entrevistas y consultas con autoridades municipales y
estatales vinculadas al tema. Con lo anterior, se pretendi6 recoger informacion y reflexiones que permitan concluir
la situacién actual de la aplicacion de las Ordenes de Proteccién que sirva para proponer posibles soluciones, por
lo que sefialamos como ejemplo algunos de estos comentarios:

. Al momento de elaborarse el presente protocolo, es reducido el numero de casos de violencia en los
que se han activado los mecanismos de proteccion a través de la emision de medidas de proteccion
por Ministerio Publico.

. Generalmente el mecanismo de proteccion utilizado fue el Refugio, no obstante, es necesario activar
mecanismos que, con la seguridad debida, garanticen que no sea la mujer, sus hijas e hijos, quienes
tengan que abandonar su hogar a causa de la violencia.

. Uno de los primeros problemas que se presentan en la aplicabilidad y efectividad de las 6rdenes de
proteccion gira entorno a la competencia para otorgar, ejecutar e instrumentar 6rdenes de proteccion;




blecido criterios de valoracion homologados acerca del riesgo inminente, por lo cual
se deJa al libre criterio de cada funcionario si la vida de las mujeres esta en riesgo o no, esto ha
llegado a generar casos en los criterios pueden llegar a considerar que la situacion sufrida por la
victima es “tolerable o susceptible de negociacion y reconciliacion”, La exigencia de la acreditacién
del riesgo en que se encuentra la victima, por la propia autoridad,;

° La confusion de la temporalidad con el nivel de riesgo, los operadores consideran que una vez
cometida la agresion ésta ya concluyo;

° Los/as operadores/as juridicos/as exigen la acreditacién de la propiedad de los objetos personales de
la victima o de la propiedad que habitan ella y sus hijas o hijos;

° Falta de acciones coordinadas entre las instancias encargadas de atender a mujeres y nifias en

situacion de violencia, sumado al uso de estereotipos discriminatorios a través de las interpretaciones
de quienes operan el marco normativo y, frecuentemente, ponen en mayor riesgo la vida y seguridad
de las mujeres;

° Datos e informacion necesaria para determinar y evaluar el grado de eficacia de las 6rdenes de
proteccion; asi como, el grado de accesibilidad para las mujeres que las necesitan la informacion es
nula, inexistente o0 aln no se encuentra a disposicion del Banco de Datos del BANAVIM, entre otros
aspectos.

En este rubro, el Gobierno del Estado de San Luis Potosi, ha generado nuevas formas de abordar el problema,
fortaleciendo la coordinacion de las dependencias, entidades y érganos politico-administrativos que atienden a
mujeres y nifias victimas de violencia y trabaja en el fortalecimiento institucional de las politicas publicas en la
materia. Diversos mecanismos e instrumentos para la prevencion y erradicacion de la violencia en el estado son
fruto de impulsos procedentes del gobierno actual.

A este respecto, como una accion medular en la lucha contra la violencia de género, se publicé el 3 de octubre de
2019, la reforma a la Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi con
el propésito de que este ordenamiento otorgue herramientas mas eficientes a las autoridades que la aplican; y que
sea para las mujeres, nifias y adolescentes, una garantia mas de que se continua en la lucha contra la erradicacion
de este problema social.

La necesidad de atender adecuadamente a la mujeres en situacion de victimas por delitos cometidos en razén de
género, ha generado que en la Fiscalia General del Estado se cuenta con la Fiscalia Especializada para la Atencion
de la Mujer la Familia y Delitos Sexuales, como un area de investigacion especializada para los casos de violencia
de género y sexual, la Fiscalia Especializada cuenta con un esquema metodologico, tedrico y practico que establece
a las/os operadores de la Fiscalia General del Estado su actuacion ante la atencion de mujeres victimas de violencia
que requieran la emision de 6rdenes de proteccion de emergencia o preventivo, en consecuencia de denuncias por
hechos posiblemente constitutivos de delitos, actualmente la Fiscalia Especializada trabaja en la sistematizacion y
documentacion de sus rutas de actuacion a través de Protocolos o Guias que orienten entre otros aspectos los
lineamientos que deben atender el personal de esta dependencia con respecto a las 6rdenes de proteccion y la
medicion al nivel de riesgo de las victimas que son atendidas en la Subprocuraduria.

De acuerdo con estas acciones también puede comentarse, que el Poder Judicial del Estado, estableci6é un Juzgado
Especializado para conocer de 6rdenes de proteccion de emergencia y preventivas en favor de las mujeres, con el
objeto de garantizar y proteger los derechos de las mujeres a una vida libre de violencia, en este tenor el Pleno del
Consejo de la Judicatura emitié circulares a los jueces civiles, familiares, mixtos de primera instancia y menores,




cia para las Mujeres (CJM) cuenta, de forma integral, con areas especializadas para la
atencion mtegral de las mujeres que viven violencia. Una de estas areas es la legal; en ésta se brindan todos aquellos
servicios tendientes a garantizar a las mujeres usuarias el acceso a la justicia, que haga efectiva la exigibilidad y la
proteccion de sus derechos en los procedimientos de carécter jurisdiccional. Para ello, el Area Legal brinda los
servicios tendientes a proporcionar el patrocinio o la representacion legal gratuita —asi como, la asesoria juridica
especializada— que oriente, acomparie y represente a las mujeres usuarias en todos los procedimientos en que
participe, del fuero comdn, en materia penal, civil, familiar, laboral, asi como asesorar o acompafar la solicitud de
ordenes de proteccidn correspondientes para la salvaguarda de la integridad o vida de las mujeres en situacion de
victima, entre otros. Asimismo, intenta implementar las acciones que garanticen la sancién efectiva y la adecuada
reparacion de aquellos actos de violencia que hubiesen vivido las usuarias.

De igual modo, la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, es parte activa de este esfuerzo y en el ambito de sus
atribuciones promueve acciones para que su intervencion esté encaminada al respeto de los derechos humanos
con perspectiva de género, por lo que ha desarrollado un Modelo Integral de Atencién, para ser efectivo en su
aplicacion y garantizar la prevencion, atencién, proteccion y sancion de la violencia contra las mujeres, asi como
conocer las necesidades y demandas concretas y ofrecer respuestas oportunas, eficaces y de calidad sin
estereotipos sexistas.

Finalmente, es necesario subrayar la necesidad de fortalecer las politicas publicas enmarcadas y dirigidas a la
actuacion contra la violencia que viven las mujeres en la entidad, por lo que es necesario dimensionar el problema
en relacion al impacto que tiene la violencia sobre la vida de las propias mujeres y sus redes de apoyo (en el caso
de quienes las tienen), pero también la afectacion que tiene este problema sobre el contexto en el que se lleva a
cabo, pues esto supone una vision amplia que identifica y sefiala a la violencia como una consecuencia estructural
no como un problema individual y que atafie Unicamente al espacio privado que se fundamenta en el caracteristico
“la ropa sucia se lava en casa”, por tanto, las politicas publicas deben buscar generar condiciones para integrar
acciones de manera corresponsable y en atencion a los principios establecidos en el marco juridico vigente, en el
que se privilegia la seguridad de las mujeres.

De este modo, el Protocolo Especializado para la Tramitacion, Cumplimiento, Control y Seguimiento de Ordenes de
Proteccion para Mujeres, sus Hijas e Hijos en el Estado de San Luis Potosi aterriza en las acciones institucionales y
las herramientas para el analisis de las condiciones que se enfrentan en cada uno de los casos de violencia que se
atiendan, las rutas alternas para la atencion y forzosamente, mecanismos de referencia y contra referencia, asi como
de vinculacion interinstitucional que garanticen el seguimiento efectivo de los casos.

IV. Metodologia.

A partir de un proceso de analisis sobre la situacién que viven las mujeres y tras corroborar diversas problematicas
culturales, sociales e institucionales que han derivado en los indices de violencia cometida en contra de las mujeres
en el Estado, se desarroll6 el enfoque metodoldgico con el que se confecciono el presente Protocolo, teniendo como
premisa el fortalecimiento de las capacidades institucionales para garantizar el derecho de acceso a la justicia a las
mujeres victimas de violencia con debida diligencia y exhaustividad de los delitos vinculados a la violencia de género
y los criterios con los que se determina la solicitud, emisién y seguimiento de las Ordenes de Proteccion en la
Entidad.




protocolo se efectué de forma analitica, tipo cualitativo con perspectiva de
onsistio-en tres momentos; en primera instancia se reviso informacion bibliografica,
ncia hacia las mujeres, su poblacion e instituciones que les brindan atencion y via
Internet se recabaron informes descriptivos e informativos respecto a las drdenes de proteccién y violencia contra
la mujer.

Como segundo proceso se analizaron los archivos recopilados referentes a los Protocolos emitidos por los estados
de Colima, Coahuila, Puebla, Hidalgo, Jalisco y Tlaxcala, al igual que el Protocolo Estandarizado para la Tramitacion,
Control y Seguimiento de Ordenes de Proteccion de Victimas Muijeres, Nifias y Nifios en los Centros de Justicia para
las Mujeres (SESNSP, 2012), investigaciones, reglamentos y leyes, las cuales permitieron esclarecer las formas de
atencion y procedimiento de actuacion de las instituciones que han aplicado las érdenes de proteccion en el Estado
de San Luis Potosi.

Finalmente se elaboro el presente Protocolo, tomando en cuenta la estructura y organizacion recopilada, bajo una
propuesta objetiva que permita el alcance efectivo de la justicia a victimas mujeres sus hijas e hijos que sufren
cualquier tipo de violencia en el Estado.

V.Objetivos de Protocolo.

a) Objetivo General.

El presente Protocolo, tiene por objeto establecer las normas y los procedimientos que permitan fortalecer las
capacidades y unificar las practicas que las autoridades en el ambito estatal y municipal deben observar para la
solicitud, emision, ejecucion y seguimiento de las Ordenes de Proteccion que se otorguen con la finalidad de
prevenir, interrumpir o impedir la consumacién de un delito que implique violencia contra las mujeres sus hijas e
hijos; estableciendo mecanismos institucionales que orienten sus funciones en cumplimiento a los principios de
igualdad, no discriminacién, acceso de las mujeres a una vida libre de violencia y todos aquellos contenidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los Tratados Internacionales y demas normatividad
aplicable.

b) Objetivos Especificos.

o La determinacion de estandares minimos en los procedimientos e institucionalizar los procesos para
la emisién, instrumentacién y seguimiento de las Ordenes de Proteccion en todas las instancias del
estado, a través de la implementacion de procedimientos y rutas criticas de actuacion, claras,
simplificadas, con responsabilidades definidas y susceptibles de evaluacion periddica;

o Establecer las autoridades que emitiran, instrumentan y dan seguimiento a las Ordenes de
Proteccion, para que su actuacion sea pronta, oportuna y expedita;

o Disponer de una herramienta metodoldgica para evaluar el grado de riesgo de las mujeres, nifias y
adolescentes;




aI Acceso a Ia Justicia, a la asistencia integral y la proteccion a su integridad y a su vida;

. El desarrollo de préacticas de atencion especial a mujeres pertenecientes a los colectivos mas
vulnerables, como son, entre otros, las mujeres pertenecientes a pueblos originarios y las mujeres
migrantes;

. Supervisar el adecuado cumplimiento por medio de un control y seguimiento que permita verificar
el total cumplimiento de la Orden de proteccion para determinar si el riesgo persiste; para en su

caso determinar su ampliacion;

VI. Marco conceptual y de la violencia contra las mujeres,
sus hijas e hijos.

1. ENFOQUES CONCEPTUALES DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO Y LOS DERECHOS HUMANOS.

a) Violencia por razén de género contra la mujer. Violencia dirigida contra la mujer porque es mujer o que
le afecta en forma desproporcionada. Es uno de los medios sociales, politicos y econdémicos
fundamentales a través de los cuales se perpetua la posicion subordinada de la mujer respecto al hombre
y sus papeles estereotipados, esa violencia constituye un grave obstaculo para el logro de la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres y para el disfrute por parte de la mujer de sus derechos humanos y
libertades fundamentales consagrados en el Derecho Internacional de los Derechos Humanos y en el




: : a p r razon de género contra la mujer. Afecta a las mujeres a lo largo de todo su ciclo
de V|da por lo tanto, también afecta a las nifias y adolescentes y las formas que puede adoptar son: actos
u omisiones destinados a o0 que pueden causar o provocar la muerte o un dafio o sufrimiento fisico, sexual,
psicoldgicos, econémico o patrimonial para las mujeres, amenazas de tales actos, acoso, coaccién y
privacion arbitraria de la libertad. La violencia por razdén de género se produce en todos los espacios y
esferas de la interaccion humana, ya sean publicos o privados, entre ellos los contextos de familia, la
comunidad, los espacios publicos, el lugar de trabajo, el esparcimiento, la politica, el deporte, los servicios
de salud, y los entornos educativos, y en la redefinicion de lo publico y lo privado a través de entornos
tecnologicos, como las formas contemporaneas de violencia que se producen en linea y en otros entornos
digitales. En todos esos entornos, la violencia por razén de género contra la mujer puede derivarse de los
actos u omisiones de agentes estatales o no estatales.

Factores de riesgo.

» Factores que pueden obstaculizar el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia: El origen
étnico o la raza de la mujer, la condicion de minoria o indigena, el color, la situacién socioeconémica
y/o las castas, el idioma, la religion o las creencias, la opinidn politica, el origen nacional, el estado
civil, la maternidad, la edad, la procedencia urbana o rural, el estado de salud, la discapacidad, los
derechos de propiedad, la condicibn de lesbiana, bisexual, transgénero o intersexual, el
analfabetismo, la solicitud de asilo, la condicién de refugiada, desplazada interna o apatrida, la viudez,
el estatus migratorio, la condicion de cabeza de familia, la convivencia con el VIH/SIDA, la privacion
de libertad y la prostitucién, asi como la trata de mujeres, las situaciones de conflicto armado, la
lejania geografica, y la estigmatizacion de las mujeres que luchan por sus derechos, en particular las
defensoras de derechos humanos. (ONU, 1993)

» Factores que afectan o agravan la violencia por razén de género contra las mujeres: Culturales,
econdmicos, ideologicos, tecnoldgicos, politicos, religiosos, sociales, y ambientales, como se pone
de manifiesto entre otras cosas, en los contextos de desplazamiento, la migracion, el aumento de la
globalizacion de las actividades econémicas, en particular de las cadenas mundiales d suministro, la
industria extractiva y la deslocalizacion, la militarizacion, la ocupacién extranjera, los conflictos
armados, el extremismo violento y el terrorismo.

» Factores relacionados con el género que permiten el arraigo de la violencia por razén de género
contra la mujer: ldeologia del derecho y el privilegio de los hombres respecto de las mujeres, las
normas sociales relativas a la masculinidad y la necesidad de afirmar el control o el poder masculinos,
imponer los papeles asignados a cada género o evitar, desalentar o castigar lo que se considera un
comportamiento inaceptable de las mujeres. Estos factores también contribuyen a la aceptacion social
explicita o implicita de la violencia por razon de género contra la mujer, que a menudo aun se
considera un asunto privado, y a la impunidad generalizada a ese respecto.

d) Derecho de las mujeres a una vida libre de violencia por razon de género. Es indivisible e interdependiente

respecto de otros derechos humanos, a saber, los derechos a la vida, la salud, la libertad y la seguridad de
la persona, la igualdad y la misma proteccion en el seno de la familia, la proteccion contra la tortura y otros
tratos crueles, inhumanos o degradantes y la libertad de expresion, de circulacion, de participacién, de
reunion y de asociacion. La violencia por razén de género contra la mujer puede constituir tortura o trato
cruel, inhumano o degradante en determinadas circunstancias, en particular en los casos de violacion,
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Bl rad|C|onaIes nocivas. En C|ertos casos, algunas formas de violencia por

' iligencia rzada Es la obligacion del Estado de adoptar todas las medidas adecuadas para
ellmlnar la discriminacién contra la mujer practicada por cualesquiera personas, organizaciones o empresas,
asi como para prevenir, investigar, enjuiciar, castigar y ofrecer reparacion por los actos u omisiones de
agentes no estatales que den lugar a la violencia por razon de género contra la mujer. El hecho de que un
Estado no adopte todas las medidas adecuadas para prevenir los actos de violencia por razén de género
contra la mujer en los casos en que sus autoridades tengan conocimiento o deban ser conscientes del
riesgo de dicha violencia o el hecho que no investigue, enjuicie y castigue a los autores ni ofrezca reparacion
a las victimas y supervivientes de estos actos, constituye un permiso tacito o una incitacién a cometer datos
de violencia por razén de género contra la mujer que constituyen violaciones de los derechos humanos de
las mujeres, por lo que debe garantizar que todos los procedimientos de investigacion y judiciales en causas
relativas a denuncias de violencia por razén de género contra la mujer sean imparciales, justos y no se vean
afectados por estereotipos de género o por interpretacion discriminatoria de las disposiciones juridicas,
incluido el derecho internacional. La aplicacion de nociones preconcebidas y estereotipadas de lo que
constituye la violencia por razén de género contra la mujer, de cuéles deberian ser las respuestas de las
mujeres a esa violencia y del criterio de valoracion de la prueba necesario para fundamentar su existencia
pueden afectar a los derechos de la mujer a la igualdad ante la ley y a un juicio imparcial y un recurso
efectivo conforme lo establecen las normas del derecho internacional y nacional.

f) Violencia contra la mujer. Se entendera que abarca los siguientes actos, aunque sin limitarse a ellos:

> La violencia psicolégica. Es cualquier acto u omision que darie la estabilidad psicoldgica,
que puede consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos,
humillaciones, devaluacién, marginacién, indiferencia, infidelidad, comparaciones
destructivas, rechazo, restriccion a la autodeterminacion y amenazas, las cuales conllevan
a la victima a la depresion, al aislamiento, a la devaluaciéon de su autoestima e incluso al
suicidio;

> La violencia fisica. Es cualquier acto que inflige dafio no accidental, usando la fuerza fisica
0 algun tipo de arma u objeto que pueda provocar o no lesiones ya sean internas, externas,
0 ambas;

> La violencia patrimonial. Es cualquier acto u omision que afecta la supervivencia de la
victima. Se manifiesta en: la transformacion, sustracciéon, destruccion, retencion o
distraccion de objetos, documentos personales, bienes y valores, derechos patrimoniales o
recursos econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades y puede abarcar los dafios a
los bienes comunes o propios de la victima;

> Violencia econémica. Es toda accion u omision del Agresor que afecta la supervivencia
econdmica de la victima. Se manifiesta a través de limitaciones encaminadas a controlar el
ingreso de sus percepciones econdmicas, asi como la percepcion de un salario menor por
igual trabajo, dentro de un mismo centro laboral;

> La violencia sexual. Es cualquier acto que degrada o dafia el cuerpo y/o la sexualidad de la
victima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una
expresion de abuso de poder que implica la supremacia masculina sobre la mujer, al
denigrarla y concebirla como objeto.

g) Modalidades de violencia.

»  Violencia familiar: Es el acto abusivo de poder u omision intencional, dirigido a dominar,
someter, controlar, o agredir de manera fisica, verbal, psicologica, patrimonial, econémica
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mujeres, dentro o fuera del domicilio familiar, cuyo agresor tenga o haya

lacion de parentesco por consanguinidad o afinidad, de matrimonio, concubinato

2ngan o hayan mantenido una relacion de hecho.

ia Laboral y Docente: Se ejerce por las personas que tienen un vinculo laboral,

docente o analogo con la victima, independientemente de la relacién jerarquica, consistente

en un acto o una omision en abuso de poder que dafa la autoestima, salud, integridad,
libertad y seguridad de la victima, e impide su desarrollo y atenta contra la igualdad. Puede
consistir en un solo evento dafino o en una serie de eventos cuya suma produce el dafio.

También incluye el acoso o el hostigamiento sexual.

«» Constituye violencia laboral: la negativa ilegal a contratar a la victima o a respetar
su permanencia o condiciones generales de trabajo; la descalificacion del trabajo
realizado, las amenazas, la intimidacion, las humillaciones, las conductas referidas
en la Ley Federal del Trabajo, la explotacion, el impedimento a las mujeres de
llevar a cabo el periodo de lactancia previsto en la ley y todo tipo de discriminacion
por condicion de género.

+«+ Constituyen violencia docente: aquellas conductas que darien la autoestima de las

alumnas con actos de discriminacion por su sexo, edad, condicion social,
académica, limitaciones y/o caracteristicas fisicas, que les infligen maestras o
maestros.

> El hostigamiento sexual es el ejercicio del poder, en una relacion de subordinacion real de
la victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas
verbales, fisicas 0 ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion lasciva.

> El acoso sexual es una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacion, hay
un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la
victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

> Violencia en la Comunidad: Son los actos individuales o colectivos que transgreden
derechos fundamentales de las mujeres y propician su denigracion, discriminacion,
marginacion o exclusion en el ambito publico.

»  Violencia Institucional: Son los actos u omisiones de las y los servidores publicos de
cualquier orden de gobierno que discriminen o tengan como fin dilatar, obstaculizar o
impedir el goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres asi como su acceso al
disfrute de politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar
los diferentes tipos de violencia.

»  Violencia Feminicida: Es la forma extrema de violencia de género contra las mujeres,
producto de la violacion de sus derechos humanos, en los ambitos publico y privado,
conformada por el conjunto de conductas miséginas que pueden conllevar impunidad social
y del Estado y puede culminar en homicidio y otras formas de muerte violenta de mujeres.

2. VIOLENCIA DE GENERO Y ACCESO A LA JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO.

La violencia de género es un conjunto de amenazas, agravios, maltrato, lesiones y dafios asociados a la exclusion,
la subordinacion, la discriminacién y la explotacién de las mujeres, adolescentes, nifias y nifios y que es
consubstancial a la opresion de género en todas sus modalidades (Echarri, 2010). La violencia de género contra las
mujeres, las adolescentes y las nifias involucra tanto a las personas como a la sociedad en sus distintas formas y
organizaciones, comunidades, relaciones, practicas e instituciones sociales y al Estado que la reproduce al no
garantizar la igualdad, al perpetuar formas legales, juridicas, judiciales, politicas androcéntricas y de jerarquia de
genero y al no dar garantias de seguridad a las mujeres.




a contra las mujeres debe realizarse mediante el analisis de las condiciones y factores
que crean, mantienen y perpetuan la discriminacién y la desigualdad como causa y consecuencia, debe incluir un
analisis del contexto donde se considere aspectos tales como las tradiciones, normas, costumbres, mitos y
creencias que regulan las relaciones entre varones y mujeres; el analisis de los roles y de las diferencias en el
acceso y el control de los recursos entre unos y otras; la naturaleza de las relaciones entre mujeres y hombres y
Sus consecuencias.

Esto derivado de que la condicién de género se origina, se desarrolla, se mantiene y se perpetia a través de las
construcciones y significados culturales que las sociedades atribuyen a mujeres y hombres y que se expresan en
normas, practicas sociales, expectativas y costumbres a lo largo del tiempo.

Asi mismo, las relaciones de género, reproducidas a través de instituciones como la familia, la escuela, la religion,
los medios de comunicacion y las practicas sociales, estan histéricamente determinadas y, por lo tanto, pueden ser
modificadas., por lo tanto la violencia contra las mujeres se origina y se reproduce a causa de esa construccion
social y cultural; como tal, es una forma de discriminacion que impide, limita y obstaculiza a las mujeres el ejercicio
de sus derechos, en este sentido es necesario que la realizacion de dicho andlisis se realice bajo los enfoques
comentados parrafos superiores y esto seguramente ayudara al acceso a la justicia a determinar, de manera
eficiente, las maltiples causas de la violencia de género.

El Estudio Mundial sobre el Papel de la Mujer en el Desarrollo (1999)" afirma: “Pese a las variantes que existen
segun las culturas y la época, las relaciones de género en todo el mundo entrafian una asimetria de poder entre el
hombre y la mujer como caracteristica profunda. Asi pues, el género produce estratos sociales y, en ese sentido,
se asemeja a otras fuentes de estratos como la raza, la clase, la etnicidad, la sexualidad y la edad. Nos ayuda a
comprender la estructura social de la identidad de las personas segun su género y la estructura desigual del poder
vinculada a la relacion entre los sexos”.

Los derechos humanos son prerrogativas de las que gozan todos los seres humanos por el sélo hecho de serlo y
es por ello por lo que deben ser garantizados sin condicion ni distincion alguna. Ello trae como consecuencia
obligaciones para los Estados -de respeto, proteccion y garantia de su goce efectivo- y para los individuos —de
respeto a los derechos humanos de los demas individuos-; situaciones estas que se ven reflejadas en la relacion
entre los principios de igualdad y de no discriminacion y la caracteristica de universalidad de los Derechos Humanos
(DDHH), que se materializan en la regulacion de estos derechos dentro del marco de los sistemas internacionales
de proteccion.

Por lo tanto, es en el escenario de la administracion de justicia donde resulta relevante recordar, asi sea de manera
sumaria, el marco juridico y politico internacional en el cual se funda la obligacion para los Estados en su conjunto,
de garantizar el derecho a la igualdad y no discriminacién para todos sin distincion. También, el comprender cémo
los DDHH, se sostienen sobre dos pilares esenciales: la libertad y la igualdad plena entre todos los seres humanos.

El acceso a la justicia constituye un derecho humano y debe ser entendido como la posibilidad que tiene toda
persona, independientemente de su condicién econdémica o de otra naturaleza, de acudir al sistema previsto por el
Estado, para dar solucion a los conflictos juridicos y la vindicacion de los derechos protegidos de los cuales es

1 Naciones Unidas. Informe del Secretario General. Estudio Mundial Sobre el Papel de la Mujer en el Desarrollo, 1999: Mundializacién, Género y Trabajo.
Quincuagésimo cuarto periodo de sesiones. tema 100 c) del programa provisional**a/54/150. a/54/227. 18 de agosto de 1999.




5justicia constituye un problema grave, pues frustra el ejercicio real de la
estado democratico de derecho.
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la superacion de barreras para garantizar el acceso a la justicia y la promocién del
derecho a la igualdad, radica en lograr que quienes hacen parte del ejercicio de procurar y administrar la justicia,
logren internalizar tres aspectos:

o Concientizar en los componentes que pueden confluir en contra del acceso a la justicia;

e Asumir la necesidad de darles un abordaje multidimensional, y

o Responsabilizarse de las implicaciones de no contribuir en superar barreras que impiden cumplir con el
deber de debida diligencia, referida a la obligacion de garantizar la igualdad juridica y la no discriminacion
contra las mujeres y demas poblaciones en situacion de vulnerabilidad, vinculada con las acciones del
Estado para la sensibilizacion, prevencion, investigacion, sancion y remedios contra la violencia, con una
mirada integral para la reparacion de las victimas.

Por lo anterior, puede decirse que ante tantas circunstancias que se presentan como barreras en el acceso a la
justicia, se torna una exigencia para el Estado, el fijar e implementar politicas publicas que consideren el enfoque
de género, la interculturalidad y la diversidad, desarrollando capacidades y un conocimiento en las/os funcionarias/os
encargados de investigar, perseguir y sancionar los delitos, sobre los marcos juridicos internos e internacionales
de Derechos Humanos, que desarrollan de manera amplia el derecho a la igualdad y principio de no discriminacion
de las mujeres, asi como de otras personas que se encuentren en situacion de vulnerabilidad, indispensables hoy
para la correcta aplicacion de justicia, permitiendo asi a toda la sociedad que logre el disfrute de sus Derechos
Humanos.

Ahora bien, en relacion con la inclusion de la perspectiva de género en la administracion de justicia, se comprende
que es un reto necesario cuya intencion debe continuar fortaleciéndose bajo el entendimiento de que este constituye
un proceso para asegurar la equidad, la igualdad y la justicia de género en todas las esferas vitales de los seres
humanos. Como tal, es un imperativo moral y ético de Derechos Humanos que requiere hacerse patente en todas
las instituciones del Estado, en especial para la toma de las decisiones y en el caso concreto de las/os Juezas/ces
en la elaboracion de las sentencias con el objeto de garantizar el acceso a la justicia.

En este sentido, la inclusion de la perspectiva de género en el acceso a la justicia debe ser un eje clave que de la
garantia de igualdad y no discriminacion, mediante un soporte permanente y claro que guie las investigaciones
ministeriales y las decisiones judiciales para lograr resultados libres de sesgos y estereotipos. Ello permitira
interiorizar el respeto por los Derechos Humanos de las mujeres y de igual manera garantizara el cumplimiento de
los compromisos internacionales que el pais ha adquirido.

En sintesis, la perspectiva de género en el analisis de un conflicto juridico implica reconocer e identificar la situacion
de desigualdad y discriminaciéon de hombres y mujeres en la sociedad, asi como la de algunas mujeres en relacion
con otras, y asumir la necesidad de desarrollar acciones concretas para transformarla, lo que se busca es identificar
cudl es el impacto que han tenido las caracteristicas, roles y funciones de género asignadas a hombres y mujeres
en las posibilidades que tienen para gozar de sus derechos y desarrollarse integralmente, en igualdad de
oportunidades. Se debe observar como el orden social de género reparte la valoracién, el poder, los recursos y las
oportunidades de forma diferenciada a partir de la interpretacion del cuerpo de las personas y de la asignacion
binaria de la identidad sexual y, al hacerlo, es susceptible de determinar también el acceso que se tiene a los
derechos.




; 0 anterior, la violencia contra las mujeres es una violacion a los derechos humanos
y existen diversas modalidades y manifestaciones de violencia, que al ser permitidas (por accion y/u omisién) ponen
en riesgo la vida y seguridad de las mujeres, sobre todo en contextos de violencia privada. La violencia contra las
mujeres ha sido conceptualizada desde diferentes disciplinas, encontrando como factor comun, que ésta surge de
las relaciones de poder y la dominacion que se ejerce contra las mujeres y que se manifiesta en conductas y
actitudes que se fundamentan en un sistema de creencias estereotipadas de la mujer, que acenttan las diferencias
que se generan en este tipo de estructuras dominantes y la naturalizan.

Como lo ha observado la Comision Interamericana de Derechos Humanos (en adelante, CIDH o Comisi6n
Interamericana), en la mayoria de los paises de la region existe un reconocimiento formal y juridico de que “/a
violencia contra las mujeres constituye un desafio prioritario”, de forma que, a pesar de los deberes generales de
proteger y promover plenamente los derechos humanos de las mujeres, “existe una gran brecha entre la incidencia
y la gravedad del problema; asi como, entre la calidad de la respuesta judicial ofrecida para atender la violencia contra
las mujeres”. (CIDH, 20 enero 2007).

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas, en su campafia Poner fin a la violencia contra las Mujeres:
“Gran parte de la violencia contra las mujeres es cometida por actores privados y comprende una amplia gama de
personas y entidades, como la pareja y otros miembros de la familia; los conocidos ocasionales y extrafios; las
instituciones del barrio y la comunidad; las organizaciones delictivas, asi como las organizaciones y las empresas
comerciales.” (ONU Mujeres)

Por ello, y como se ha comentado, la unica forma de incidir en procesos de cambio se base en el disefio de politicas
publicas en las que se generen acciones y estrategias disefiadas desde una perspectiva de género que permita el
reconocimiento de la discriminacion, las desigualdades y el reconocimiento de los derechos de las mujeres. Por lo
cual la perspectiva de género es un marco conceptual que permite esclarecer las dimensiones que reproducen la
problematica de la violencia contra las mujeres. En este sentido el Derecho Internacional de los Derechos Humanos
(DIDH) establece que, frente a la violacion de los derechos fundamentales de una persona o grupo de personas, los
Estados tienen la obligacion de investigar diligentemente los hechos, juzgar y sancionar a los responsables y reparar
a las victimas por las violaciones sufridas.

Esta obligacion, a su vez, se ha conceptualizado y traducido como el Principio de Debida Diligencia, que tiene una
extensa trayectoria en el sistema juridico internacional y en sus estandares sobre la responsabilidad de los Estados.
Este principio sintetiza las medidas que los Estados deben realizar para garantizar los derechos humanos de todas
las personas, que incluye el disefio, la ejecucion y la supervision de las politicas y acciones dirigidas a prevenir y
evitar violaciones a derechos humanos, asi como las medidas adoptadas una vez que estas violaciones se han
producido.

En este sentido, entendemos por el Deber de Debida Diligencia como la obligacion del Estado a respetar, proteger,
y garantizar la tutela de los derechos fundamentales de las personas, de acuerdo con la Corte Interamericana de
Derechos Humanos estas acciones constituyen:




Debida
Diligencia

independencia

Como ya se ha comentado, las obligaciones de los Estados, en casos de violencia contra la mujer, se encuentran
fundadas en los articulos 8 y 25 de la Convencion Americana de Derechos Humanos y se especifican de manera
especial en la Convencion de Belém Do Para, en su articulo 7.b, la cual obliga de manera especifica a los Estados
Parte a utilizar la debida diligencia para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer.

Especificamente, existe un acuerdo en la comunidad internacional sobre el valor reforzado que adquiere el principio
de debida diligencia en casos de violencia de género. En el ambito universal, ya en el afio 1992 el Comité de la
CEDAW habia trazado en su Recomendacion General N° 19 la relacion entre la discriminacion y la violencia contra
las mujeres, y habia afirmado que “fe]n virtud del derecho internacional y de pactos especificos de derechos
humanos, los Estados también pueden ser responsables de actos privados si no adoptan medidas con la diligencia
debida para impedir la violacion de los derechos o para investigar y castigar los actos de violencia y proporcionar
indemnizacion” (Comité CEDAW,0NU, 1994)




encia frente a la violencia intrafamiliar comprende no solo la pronta |nvest|gaC|on
procesamlento y sancion de dichos actos, sino también la obligacion de “prevenir estas practicas degradantes.

Por su parte, la Corte IDH declaré violaciones a la mencionada Convencion por primera vez en el caso Penal Castro
Castro vs. Peru,® pero no fue sino hasta el caso Gonzalez y otras vs. México (“Campo Algodonero”)* en que
profundizé los alcances del principio de debida diligencia, cuyos hechos ocurrieron en el marco de un contexto de
violencia contra la mujer en Ciudad Juarez, la Corte IDH establecid las obligaciones generales y especificas de
prevenir violaciones de los derechos de las mujeres cuando existe un contexto de violencia de género, en particular,
el deber de debida diligencia estricta en la busqueda de nifias y mujeres desaparecidas en tales contextos. Alli la
Corte IDH sostuvo que “los Estados tienen, ademas de las obligaciones genéricas contenidas en la Convencion
Americana, una obligacion reforzada a partir de la Convencion de Belém Do Parg”.

En materia de violencia de género, la Corte IDH establecio criterios importantes relativos a los deberes de los Estados
de prevenir, investigar y sancionar violaciones de los derechos de las mujeres y nifias. Con el caso Campo
Algodonero, desarroll6 los deberes generales y especificos de prevencion de violaciones a los derechos de las
mujeres y establecio el estandar de la debida diligencia estricta en contextos de violencia contra la mujer.

En este sentido, la Corte ha desarrollado una jurisprudencia particular sobre el deber de prevenir violaciones a los
derechos humanos de las mujeres y nifias, incluso frente a las actuaciones de terceros, que comenz6 con el caso
Gonzalez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México y continud, con algunos matices, a través de los casos
guatemaltecos Véliz Franco y otros y Velasquez Paiz y otros.

Por todo lo anterior, podemos sefialar que dentro de estos Deberes de Debida Diligencia el Estado Mexicano tiene
obligacion de ofrecer una proteccion judicial efectiva a mujeres victimas de violencia, en condiciones de igualdad
y libre de toda forma de discriminacién. Especificamente en los casos de mujeres en situacion de violencia de
genero, las obligaciones concretas de los Estados atienden a lo siguiente:

e Atender. La atencion debe ser inmediata y garantizar que las victimas no sean consideradas generadoras
de violencia, sino sobrevivientes. Es importante contar con las siguientes condiciones minimas:

> Atencidn y canalizacion inmediata de la sobreviviente, independientemente de la competencia
de las instancias a la que acuda la mujer en situacion de violencia.

> Discrecion ante los hechos de violencia que sean descritos por las mujeres en situacion de
violencia.

> Procurar un espacio accesible, privado, que permita a la mujer en situacion de violencia
sentirse protegida.

> En caso de que la persona que tenga conocimiento de los hechos de violencia contra las
mujeres no cuente con las herramientas necesarias para dar la atencion garantizar se canalice
a la instancia competente especificamente con el personal interdisciplinario especializado
para atenderla.

2 CIDH, Informe N° 54/01, Caso N° 12.051, Maria Da Penha Maia Fernandes (Brasil), 16/04/2001
3 Corte IDH, Caso del Penal Miguel Castro Castro vs. Peri. Fondo, reparaciones y costas. Sentencia de 25 de noviembre de 2006, Serie C, N° 160.

4 Corte IDH, Caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie
C No. 205, parrs. 113 a 144.




ituacion de violencia en la que se encuentra y canalizarla a la instancia mas
atencion inmediata.

Prevenir. La prevencion adquiere un caracter importante, por ejemplo: otorgar las garantias de seguridad

suficientes a las mujeres en situacién de violencia, asi como utilizar todas las medidas para evitar actos
posteriores que puedan culminar en un feminicidio. Otro factor importante es la generacion de estadisticas
que en un futuro coadyuven a entender las causas de este tipo de agresiones para encontrar soluciones
en un futuro. En la prevencion debe de priorizarse en las siguientes actuaciones:

> Considerar los posibles actos de violencia que se puedan suscitar una vez que se le brinde
atencion y proteccion a la mujer en situacion de violencia, asi como a sus hijas e hijos o
familiares.

> Considerar el circulo de violencia como uno de los mayores factores que pone en riesgo a la
victima, por lo cual es esencial brindar atencién especifica y especializada.

> Escuchar con atencion el relato de hechos de la victima con el fin de identificar los indicadores
de riesgo.

Investigar. La investigacion debe de incluir elementos adicionales, como los testimonios, declaraciones,
tipo de agresion. Es importante sefialar que en la mayoria de los casos estas agresiones ocurren en el
ambito privado y no hay testigos, por lo cual la prueba fundamental es el testimonio de la sobreviviente,
que debe de ir acompanado de estudios e indicadores de riesgo que determinen el contexto de violencia
contra las mujeres.

Sancionar. Garantizar una adecuada sancion lleva de antemano una adecuada investigacion que la
garantice, todas las actuaciones deben ir encaminadas a la acreditacion de los delitos penales que se
contemplan evitando considerar la conciliacion como un método adecuado en la erradicacion de esta
problematica.

A la fecha, dentro de las maneras de dar cumplimiento a su obligacion de debida diligencia se han establecido una
serie de parametros relativos a la violencia contra las mujeres. Es importante mencionar que estos parametros
fueron determinados dentro de las sentencias de Inés Fernandez Ortega y Valentina Rosendo Cantu contra México
(Corte IDH. Caso Fernandez Ortega y otros. Vs. México, 2010), en estas resoluciones la Corte Interamericana sostuvo
que en una investigacion es necesario que:

La declaracion de la victima se realice en un ambiente comodo y seguro, que le brinde privacidad y
confianza;

La declaracién de la victima se registre de forma tal que se evite o limite la necesidad de su repeticion;
Se brinde atencion médica, sanitaria y psicologica a la victima, tanto de emergencia como de forma
continuada si asi se requiere, mediante un protocolo de atencion cuyo objetivo sea reducir las
consecuencias de la violacion;

Se realicen examenes médicos y psicologicos completos y detallados por personal idoneo y capacitado,
en lo posible del sexo que la victima indique, ofreciéndole que sea acompafiada por alguien de su confianza
si asi lo desea;

Se brinde acceso a asistencia juridica gratuita a la victima en cualquier momento.

Con base en la practica internacional, se puede concluir que existe la normatividad internacional y nacional que
obliga a México a prevenir y responder con la debida diligencia a los actos de violencia contra la mujer. Dicha norma
obliga los Estados a adoptar medidas holisticas y sostenibles para prevenir, proteger, sancionar y reparar actos de




Cion, proteccion, sancion y reparacion para cada caso de violencia.

sus derechos y deberes.

Finalmente, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion también se ha pronunciado al respecto.

puehcias, como en el ambito individual, la cual impone a los Estados establecer

Desde el marco nacional la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia establece una serie
de obligaciones para los estados especificamente en los articulos 19 y 20 donde se sefialan la obligacion de las
entidades federativas y sus tres 6rdenes de gobierno de organizar el aparato gubernamental de manera tal que sean
capaces de asegurar, en el ejercicio de sus funciones, el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, asi
mismo en la Ley General de Victimas (articulo 5), obliga a los agentes del Estado mexicano a investigar con la debida
diligencia para investigar y sancionar la violencia contra las mujeres, en consecuencia, el Estado debera remover
los obstaculos que impidan el acceso real y efectivo de las victimas a la justicia, realizar prioritariamente acciones
encaminadas al fortalecimiento de sus derechos, contribuir a su recuperacion como sujetos en ejercicio pleno de
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DERECHO DE LA MUJER A UNA VIDA LIBRE DE DISCRIMINACION Y VIOLENCIA. LAS AUTORIDADES SE
ENCUENTRAN OBLIGADAS A ADOPTAR MEDIDAS INTEGRALES CON PERSPECTIVA DE GENERO PARA CUMPLIR
CON LA DEBIDA DILIGENCIA EN SU ACTUACION.

El derecho de la mujer a una vida libre de discriminacion y de violencia se traduce en la obligacion de toda
autoridad de actuar con perspectiva de género, lo cual pretende combatir argumentos estereotipados e
indiferentes para el pleno y efectivo ejercicio del derecho a la igualdad. De conformidad con el articulo 1o.
constitucional y el parametro de regularidad constitucional, la obligacion de todas las autoridades de actuar con
la debida diligencia adquiere una connotacion especial en casos de violencia contra las mujeres. En dichos casos,
el deber de investigar efectivamente tiene alcances adicionales. En los casos de violencia contra las mujeres, las
autoridades estatales deben adoptar medidas integrales con perspectiva de género para cumplir con la debida
diligencia. Estas medidas incluyen un adecuado marco juridico de proteccion, una aplicacion efectiva del mismo,
asi como politicas de prevencion y practicas para actuar eficazmente ante las denuncias. Incumplir con esa
obligacién desde los érganos investigadores y los impartidores de justicia puede condicionar el acceso a la justicia
de las mujeres por invisibilizar su situacion particular.

Amparo en revision 554/2013. 25 de marzo de 2015. Cinco votos de los Ministros Arturo Zaldivar Lelo de Larrea,
José Ramén Cossio Diaz, Jorge Mario Pardo Rebolledo, quien formul6 voto concurrente, Olga Sanchez Cordero
de Garcia Villegas y Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Ponente: Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena. Secretaria: Karla |.
Quintana Osuna. (SCJN, 2015)

Para la Corte Interamericana de Derechos Humanos la investigacion de casos de violencia contra las mujeres
debe mirarse como una obligacién de medios y no de resultados, debe ser asumido por el Estado como un deber
juridico propio y no como una simple formalidad condenada de antemano a ser infructuosa o como una simple




Ependa de la iniciativa procesal de las victimas, de sus familiares o de la
atorios. (ColDH. Campo algodonero, 2009).

VII. Marco Juridico

1. ESTANDARES MINIMOS INTERNACIONALES, MARCOS JURIDICOS Y JURISPRUDENCIA
INTERNACIONAL EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS DE LAS MUJERES Y VICTIMAS.

Los derechos humanos son los principios sobre los que se sustentan todas las sociedades en las que gobiernan el
estado de derecho y la democracia, la proteccion de los derechos humanos es una realidad que se expresa en las
leyes y se garantiza a través del acceso a la justicia para todas las personas.

En virtud del derecho internacional vigente, los Estados y otros titulares son los principales titulares de deberes que
asumen obligaciones en relacién con los derechos humanos y se imponen tres obligaciones a los Estados: el deber
de respetar, el deber de proteger y el deber de cumplir los derechos humanos, desde un punto de vista juridico,
los derechos humanos pueden definirse como la suma de derechos individuales y colectivos reconocidos por los
Estados y consagrados en su legislacion nacional y en las normas internacionales de derechos humanos.

o ;Qué significa la “obligacion de respetar”?

La “obligacion de respetar” significa que los Estados estan obligados a abstenerse de interferir en el disfrute de los
derechos por parte tanto de los individuos como de los grupos. Entrafia la prohibicion de ciertos actos de los
Gobiernos que puedan menoscabar el disfrute de los derechos. (OACDH, 2016)

e ;Qué significa la “obligacion de proteger”?

La “obligacion de proteger” exige que los Estados protejan a los individuos contra los abusos de agentes no
estatales, agentes estatales extranjeros o agentes estatales que actiuen al margen de sus funciones publicas. Esta
obligacion entrafia una dimension tanto preventiva como de reparacion. En consecuencia, un Estado tiene el deber
de promulgar leyes que protejan los derechos humanos, adoptar medidas para proteger a los individuos cuando
tenga conocimiento (o pudiera haber tenido conocimiento) de amenazas a los derechos humanos de los individuos,
y garantizar el acceso a recursos juridicos imparciales en caso de sospecha de violaciones de derechos humanos.
(OACDH, 2016)

o ;Qué significa la “obligacion de cumplir”?

En virtud de la “obligacion de cumplir”, los Estados deben adoptar medidas positivas para garantizar que los
derechos humanos puedan ser ejercidos. El alcance de la obligacién de cumplir varia conforme al derecho de que
se trate y a los recursos de que disponga el Estado. No obstante, en términos generales, los Estados deberian crear
“las condiciones juridicas, institucionales y de procedimiento que los titulares de derechos necesitan para poder
ejercer sus derechos y disfrutar plenamente de ellos”. (Kunzli, Oxford)




el caracter de los Instrumentos Internacionales se distingue por diferentes aspectos,
el primero por no tener per se fuerza juridica vinculante, esto es, se trata de instrumentos normativos que carecen
de obligatoriedad, el segundo, a través de normas o disposiciones que se establecen en instrumentos vinculantes,
es decir que son de caracter obligatorio para todo Estado que se ha adherido y lo ha ratificado. Este tipo de
instrumentos pueden ser multilaterales, regionales o bilaterales. Quiza las tres consecuencias mas importantes del
caracter de los instrumentos internacionales son, primero, que permiten identificar principios basicos y de derecho
humanos que los Estados han aceptado observar; segundo, que estos principios normativos o instrumentos enteros
sirven de guia para el comportamiento y conducta de los Estados; y, tercero, que se constituyen —aunque no en
todos los casos— como un antecedente del derecho duro que habra de emerger en lo futuro.

Los tratados tienen su fundamento en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: el articulo 89,
Fraccion X, otorga al Presidente de la Republica la facultad de celebrarlos; el articulo 76, Fraccion I, concede a la
Camara de Senadores del H. Congreso de la Unién la facultad de aprobarlos y, el articulo 133 establece que los
tratados son Ley Suprema de toda la Unién si estan de acuerdo con la propia Constitucion.

Los tratados se celebran entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y uno 0 més sujetos de Derecho
Internacional Publico (un gobierno de otro pais o un organismo internacional de caracter gubernamental) y mediante
ellos, los Estados Unidos Mexicanos asumen compromisos.

Una vez que el tratado ha sido aprobado por el Senado de la Republica y se han concluido los tramites para que
entre en vigor internacionalmente, el texto del tratado se publica en el Diario Oficial de la Federacion para que surta
efectos de Ley Suprema de toda la Unidn.

¢ El marco normativo universal y regional enfocado hacia la proteccion de las mujeres

En este sentido, el derecho a la igualdad obliga a los Estados a velar por la observancia de los derechos humanos
sin discriminacidn por motivo alguno, incluidos el sexo, la raza, el color, el idioma, la religion, la opinidn politica o
de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la pertenencia a una minoria nacional, la posicién econémica, el
nacimiento, la edad, la discapacidad, la orientacién sexual o la condicion social o de otro tipo. Asimismo, es
importante tener en cuenta que la discriminacion no sélo consiste en una “distincidn, exclusién o restriccion”, sino
que incluye también una “preferencia” inexcusable con respecto a ciertos grupos. Hoy en dia, la lucha contra la
discriminacion sigue siendo un reto para muchas personas en todo el mundo.

Aungque la expresion de la democracia pueda diferir en los distintos contextos, sus valores centrales son universales.
Estos se encuentran consagrados en la Declaracion Universal de Derechos Humanos (DUDH) y en el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP). Tanto la Declaracion como el Pacto establecen derechos que
toda democracia deberia promover y proteger y en los que las democracias deberian basarse.

Desde la Carta de las Naciones Unidas firmada en 1945 y la Declaracién Universal de los Derechos Humanos
aprobada en 1948, hasta la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer (Beijing, 1995), el tema de la igualdad entre
hombres y mujeres y la no discriminacion se ha posicionado en la agenda global hasta el punto de que ya resulta
indiscutible de que constituye un prerrequisito para el desarrollo humano. Asi, por ejemplo, en el preambulo de la
Carta de las Naciones Unidas (1945) se reafirma “la fe en los derechos fundamentales, en la dignidad y el valor de
la persona humana, en la igualdad de derechos de hombres y mujeres y de las naciones grandes y pequefas”, y en




»derechos de las mujeres deben ineludiblemente regir los objetivos de las politicas de
justicia e |ntervenC|on integral a las personas en situacion de victimas y normar los criterios con los que actua los
operadores del sistema de justicia. Esto constituye una afirmacién y un imperativo que no puede ponerse en duda,
pues se trata claramente de la principal obligacion que tienen los servidores publicos: ser garantes de la proteccion
y del respeto de los derechos humanos.

e Sistema de las Naciones Unidas
> Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, la Declaracién considera, en su articulo 3: “... todo
individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona”.

Asimismo, establece en el articulo 7 que “todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual
proteccion contra toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda provocacion a tal discriminacion”
y sefiala, en su numeral 28, que toda persona tiene derecho a que se establezca un 6rden social e internacional en
el que los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion se hagan plenamente efectivos.

» Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer

En especifico al tema que desarrollamos, es necesario sefialar que la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés), adoptada en 1979, tiene por objeto
eliminar la discriminacion contra las mujeres y asegurar la igualdad entre mujeres y hombres. Ademas de ser el
instrumento internacional mas amplio en materia de derechos de las mujeres, la CEDAW tiene caracter vinculante
para los Estados que la han ratificado, 188 a la fecha. Esto quiere decir que los Estados Parte de la Convencién
estan obligados a cumplir lo que esta establecida en ella. Con este fin, la Convencion establece la obligacion de los
Estados para emprender todas las medidas a su alcance para el logro de la igualdad de hecho entre mujeres y
hombres, y les conmina a instrumentar medidas especiales de caracter temporal para lograr el cambio.

En este sentido, los Estados estdn obligados a llevar a cabo una serie de acciones para eliminarla, podemos
mencionar las siguientes:

a. Consagrar, si aun no lo han hecho, en sus constituciones nacionales y en cualquier otra legislacion apropiada,
el principio de la igualdad del hombre y de la mujer y asegurar por ley u otros medios apropiados la realizacion
practica de ese principio.

b. Adoptar medidas adecuadas, legislativas y de otro caracter, con las sanciones correspondientes, que prohiban
toda discriminacion contra las mujeres.

c. Establecer la proteccion juridica de los derechos de las mujeres sobre una base de igualdad con los derechos
de los hombres y garantizar, por conducto de los tribunales nacionales competentes y de otras instituciones
publicas, la proteccion efectiva de las mujeres contra todo acto de discriminacion.

d. Abstenerse de incurrir en todo acto o practica de discriminacién contra las mujeres y velar por que las
autoridades e instituciones publicas actien de conformidad con esta obligacion.

e. Tomar todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacion contra las mujeres practicada por
cualesquiera personas, organizaciones o0 empresas.




La CEDAW ha declarado que la definicion de la discriminacion contra la mujer “incluye la violencia basada en el sexo,
es decir, la violencia dirigida contra la mujer [i] porque es mujer o [ii] que la afecta en forma desproporcionada”. El
CEDAW también ha sefalado que “[I]a violencia contra la mujer es una forma de discriminacion que impide
gravemente que goce de derechos y libertades en pie de igualdad con el hombre”

Los Estados tienen la obligacion claramente definida en virtud del derecho internacional de hacer frente a la violencia
contra las mujeres. Los Estados estan obligados a obrar con la debida diligencia para prevenir los actos de violencia
contra las mujeres; a investigar esos actos y procesar y sancionar a los autores; y a proporcionar reparacion y
socorro a las victimas. La exigencia de que se aprueben y se apliquen planes de accion nacionales destinados a
hacer frente a la violencia contra las mujeres esta expresada en los instrumentos internacionales y regionales de
derechos humanos y los documentos de politica.

» Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencion
de Belém do Para).

Esta Convencion afirma que la violencia contra las mujeres viola tanto sus derechos como libertades fundamentales
y limita total o parcialmente el reconocimiento, goce y ejercicio de tales derechos; ademas sefiala, en el articulo 4,
que toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce, ejercicio y proteccion de todos los derechos humanos y a
todas las libertades consagradas por los instrumentos regionales e internacionales, y que por ende debera contar
con acceso a un recurso sencillo y rapido ante los tribunales competentes que la amparen contra actos que violen
sus derechos.

Asimismo, precisa que los Estados Parte deberan actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar
la violencia contra la mujer, ademas de “incluir en su legislacion interna normas penales, civiles y administrativas,
asi como las de otra naturaleza que sean necesarias para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer
y adoptar las medidas administrativas apropiadas que sean del caso”.

Por otra parte, el Comité de la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer reitera la necesidad de contar con registros y datos confiables que permitan conocer la magnitud de la
violencia contra las mujeres, el acceso y uso de los servicios por parte de las mujeres afectadas por la violencia y
saber si las acciones tomadas para prevenirla y sancionarla son efectivas tanto en los érganos receptores de
denuncia como en los tribunales y en los servicios de salud.

> Protocolo adicional a la convencion americana sobre derechos humanos en materia de derechos
economicos, sociales y culturales "Protocolo de San Salvador".

El protocolo ratificado por el Estado mexicano en 1996 como parte de los instrumentos administrados por la
Organizacion de Estados Americanos (OEA), reconoce en su articulo 16 el “Derecho de la Nifiez”, estableciendo que
“todo nifio sea cual fuere su filiacion tiene derecho a las medidas de proteccién que su condicion de nifia, nifio o
adolescentes requiere por parte de su familia, de la sociedad y del Estado. Todo nifio tiene el derecho a crecer al
amparo y bajo la responsabilidad de sus padres; salvo circunstancias excepcionales, reconocidas judicialmente, el
nifio de corta edad no debe ser separado de su madre. Todo nifio tiene derecho a la educacion gratuita y obligatoria,
al menos en su fase elemental, y a continuar su formacion en niveles mas elevados del sistema educativo”. De igual
forma, en su articulo 17 reconoce el derecho de “Proteccion de los Ancianos” y sefiala que “foda persona tiene
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» | ancianidad. En tal cometido, los Estados Parte se comprometen a adoptar
2sarias a fin de llevar este derecho a la practica...”.

erechos del Nifio aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su
resoluclon 44/25, el 20 de noviembre de 1989.

La convencion ratificada por el Estado mexicano el 21 de septiembre de 1990, reconoce en su articulo 3: ”1. En
todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera
sera el interés superior del nifio; 2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccion y el cuidado
que sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores u otras
personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomaran todas las medidas legislativas y administrativas
adecuadas...” y su articulo 4 establece “...los Estados Partes adoptaran todas las medidas administrativas,
legislativas y de otra indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en la presente Convencién. En lo que
respecta a los derechos economicos, sociales y culturales, los Estados Parte adoptaran esas medidas hasta el
maximo de los recursos de que dispongan y, cuando sea necesario, dentro del marco de la cooperacion
internacional”.

> Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia de menores “Reglas de
Beijing”, adoptadas por la Asamblea General de la ONU en su Resolucion 40/33, 29 de noviembre de 1985.

Las reglas minimas que establecen criterios vinculantes para el Estado mexicano al tratarse de una resolucion
emitida por la Organizacion de las Naciones Unidas reconocen en sus principios generales “1.2. Los Estados
Miembros se esforzaran por crear condiciones que garanticen al menor una vida significativa en la comunidad
fomentando, durante el periodo de edad en que el menor es mas propenso a un comportamiento desviado, un
proceso de desarrollo personal y educacion lo mas exento de delito y delincuencia posible. 1.3. Con objeto de
promover el bienestar del menor, a fin de reducir la necesidad de intervenir con arreglo a la ley y de someter a
tratamiento efectivo, humano y equitativo al menor que tenga problemas con la ley, se concedera la debida
importancia a la adopcion de medidas concretas que permitan movilizar plenamente todos los recursos disponibles,
con inclusion de la familia, los voluntarios y otros grupos de caracter comunitario, asi como las escuelas y otras
instituciones de la comunidad [...] 1.6. Los servicios de justicia de menores se perfeccionaran y coordinaran
sistematicamente con miras a elevar y mantener la competencia de sus funcionarios e incluso los métodos, enfoques
y actitudes adoptados”.

> Linea de tiempo de los derechos de la Mujer.

Finalmente, hacemos un recuento de la evolucion y el reconocimiento que ha tenido los Derechos Humanos las
Mujeres en el mundo, para ello la primera Comision de la Condicion Juridica y Social de la Mujer se reunid por
primera vez en Lake Success, Nueva York, en febrero de 1947, poco después de la creacion de las Naciones Unidas.
En aquel momento, los 15 representantes gubernamentales que formaban la Comision eran mujeres. Desde su
nacimiento, la Comision conté con el apoyo de una dependencia de las Naciones Unidas que mas tarde se convertiria
en la Division para el Adelanto de la Mujer, dependiente de la Secretaria de las Naciones Unidas. La Comision de la
Condicion Juridica y Social de la Mujer forjo una estrecha relacion con las organizaciones no gubernamentales;
aquellas reconocidas como entidades consultivas por el Consejo Econdmico y Social eran invitadas a participar en
las sesiones de la Comision en calidad de observadoras.

Entre 1947 y 1962, la Comision se centrd en establecer normas y formular convenciones internacionales que
cambiaran las leyes discriminatorias y aumentaran la sensibilizacion mundial sobre las cuestiones de la mujer. En
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claracion Universal de Derechos Humanos, la Comision defendio con éxito
s a “los hombres” como sinénimo de la humanidad, y logré incorporar un

Dado que la codificacion de los derechos juridicos de las mujeres debe apoyarse en datos y analisis, la Comision
inicié una evaluacion de la condicion juridica y social de la mujer a escala mundial. Se llevé a cabo amplias
investigaciones gracias a las cuales se obtuvo un detallado panorama pais por pais de la situacion politica y juridica
de las mujeres, que con el tiempo serviria de base para la redaccion de los instrumentos de derechos humanos.

La Comision elaboro las primeras convenciones internacionales sobre los derechos de la mujer, como la Convencion
sobre los Derechos Politicos de la Mujer de 1953, que fue el primer instrumento de derecho internacional en
reconocer y proteger los derechos politicos de las mujeres; también fue la responsable de redactar los primeros
acuerdos internacionales sobre los derechos de la mujer en el matrimonio, a saber, la Convenciéon sobre la
Nacionalidad de la Mujer Casada de 1957 y la Convencion sobre el consentimiento para el matrimonio, la edad
minima para contraer matrimonio y el registro de los matrimonios de 1962. Ademas, contribuy6 al trabajo de las
oficinas de las Naciones Unidas, como el Convenio relativo a la igualdad de remuneracion entre la mano de obra
masculina y la mano de obra femenina por un trabajo de igual valor de la Organizacion Internacional del Trabajo
(1951), que consagro el principio de igual salario por trabajo igual.

En 1963, los esfuerzos para consolidar las normas relativas a los derechos de la mujer condujeron a la Asamblea
General de las Naciones Unidas a solicitar a la Comisiéon que elaborara una Declaracion sobre la eliminacion de la
discriminacion contra la mujer, que la Asamblea aprobd en dltima instancia en 1967. A dicha declaracion siguio en
1979 la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (CEDAW), un
instrumento juridicamente vinculante cuya redaccion también corri6é a cargo de la Comision. En 1999, el Protocolo
Facultativo de la Convencion introdujo el derecho de presentar una demanda para las mujeres victimas de
discriminacion.

A medida que en el decenio de 1960 comenzaban a acumularse las pruebas que demostraban que las mujeres se
veian desproporcionadamente afectadas por la pobreza, la Comision concentr6 su trabajo en las necesidades de las
mujeres en las esferas del desarrollo comunitario y rural, el trabajo agricola, la planificaciéon familiar y los avances
cientificos y tecnoldgicos. La Comision alentd al sistema de las Naciones Unidas a ampliar su asistencia técnica para
acelerar el progreso de la mujer, especialmente en los paises en desarrollo.

En 1972, coincidiendo con el 25° aniversario de su creacion, la Comision recomend6 que 1975 fuera declarado Afio
Internacional de la Mujer, una idea que cont6 con la adhesion de la Asamblea General y cuyo objetivo era llamar la
atencion sobre la igualdad entre mujeres y hombres y sobre la contribucion de aquellas al desarrollo y la paz. Aquel
afio estuvo marcado por la celebracion de la Primera Conferencia Mundial sobre la Mujer en Ciudad de México, a la
que sigui6 en el periodo 1976-1985 el Decenio de las Naciones Unidas para la Mujer: Igualdad, Desarrollo y Paz.
Posteriormente se celebraron mas conferencias mundiales en Copenhague (1980) y Nairobi (1985). También se
crearon nuevas oficinas de las Naciones Unidas dedicadas a las mujeres, en particular el Fondo de Desarrollo de las
Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM) y el Instituto Internacional de Investigaciones y Capacitaciéon para la
Promocion de la Mujer (INSTRAW).

En 1987, en el marco del seguimiento de la Tercera Conferencia Mundial sobre la Mujer celebrada en Nairobi, la
Comision asumi6 el liderazgo de las labores de coordinacion y promocion del trabajo del sistema de las Naciones
Unidas en los asuntos econémicos y sociales para el empoderamiento de la mujer. Sus esfuerzos consiguieron
elevar las cuestiones de género a la categoria de temas transversales, dejando de ser asuntos independientes. En
ese mismo periodo, la Comisién contribuyd a que, por primera vez, el problema de la violencia contra las mujeres




internacionales. Esos esfuerzos cristalizaron en la Declaracion sobre la
,-aprobada por la Asamblea General el 20 de diciembre de 1993. En 1994,
ombré una Relatora especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y
mvestlgar e informar sobre todos los aspectos de la violencia contra las mujeres.

La Comision sirvié como 6rgano preparatorio para la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer de 1995, en la que
se aprobo la Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing. Tras la Conferencia, la Asamblea General dio a la
Comision el mandato de desempefiar un papel central en la supervision de la aplicacién de la Declaracion y
Plataforma de Accion de Beijing y de asesorar al Consejo Econémico y Social en consecuencia. Como pedia la
Plataforma de Accion, se cre6 una nueva oficina de las Naciones Unidas para la promocién de la igualdad de género:
la Oficina del Asesor Especial en Cuestiones de Género y Adelanto de la Mujer.

En 2011, las cuatro secciones del sistema de las Naciones Unidas—Ia Division para el Adelanto de la Mujer, el
Instituto Internacional de Investigaciones y Capacitacion para la Promocion de la Mujer, la Oficina del Asesor Especial
en Cuestiones de Género y Adelanto de la Mujer y el Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer—
se fusionaron, convirtiéndose en ONU Mujeres, que hoy es la Secretaria de la Comisién de la Condicion Juridica y
Social de la Mujer.
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2. MARCO JURIDICO NACIONAL
. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En su articulo 1°, garantiza a toda persona el goce y disfrute de sus derechos humanos reconocidos en la
Constitucion, favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia. Obliga a la Autoridad a promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de las personas, asi como prevenir, investigar, sancionar y
reparar las violaciones de derechos humanos.

Asimismo, este mandamiento constitucional refiere la obligacion a todas las autoridades, de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

En este sentido en su articulo 133 eleva los instrumentos internacionales a Ley Suprema al formar parte del Orden
Juridico Mexicano, desapareciendo cualquier jerarquia entre estos, actuando siempre en la proteccion mas amplia
conforme al Principio Pro Persona.

Ademas, las autoridades jurisdiccionales deben observar lo establecido en el articulo 16 constitucional, en la que se
inscribe: “Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de
mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa legal del procedimiento”, e instaura
la prohibicién de la discriminacion contra las mujeres por su condicion de género al declarar que: “Queda prohibida
toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social,
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iniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente contra
anular ‘o menoscabar los derechos y libertades de las persona.”

.
a Al 0'20, inciso c, fraccion VI, sefiala que las victimas tienen derecho a solicitar medidas y
providencias necesarias para su proteccion y restitucion de sus Derechos.

e Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV).

La LGAMVLYV publicada el 1 de febrero de 2007, en la que se pretende que el Estado actie en coordinacion con la
federacion, las entidades federativas y sus municipios, para garantizar la seguridad e integridad de las mujeres
victimas de violencia mediante el otorgamiento de o6rdenes de proteccion y la intervencion oportuna de las
autoridades competentes.

Para la aplicacion de la Ley el articulo segundo nos indica que “la federacion, las entidades federativas y los
municipios, en el ambito de sus respectivas competencias expediran las normas legales y tomaran las medidas
presupuestales y administrativas correspondientes, para garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia, de conformidad con los Tratados Internacionales en Materia de Derechos Humanos de las Mujeres,
ratificados por el Estado Mexicano”.

Las drdenes de proteccion se encuentran en la LGAMVLYV desde el articulo 27 al 32, las cuales son definidas como
actos de proteccion y de urgente aplicacion en funcion del interés superior de la victima.

Asi, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia establece, ademas de los tipos de érdenes
de proteccion que las drdenes de proteccion seran tramitadas ante los juzgados de lo familiar o a falta de éstos en
los juzgados civiles que corresponda.

Por otra parte, clarifica que corresponde a las autoridades jurisdiccionales competentes valorar las 6rdenes y la
determinacion de medidas similares en sus resoluciones o sentencias. Lo anterior con motivo de los juicios o
procesos que, en materia civil, familiar o penal, se estén ventilando en los tribunales competentes. Es decir, podran
emitirse con posterioridad a la presentacion de una demanda ante una Jueza o Juez jurisdiccional.

Ademas, incluye una serie de procedimientos para crear la coordinacion institucional entre los tres 6rdenes de
gobierno, creando un enlace que instruye la conformacion de politicas publicas con perspectiva de género.

¢ Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

El reglamento de la LGAMVLY, en el Capitulo Il, del Titulo Ill, “De la aplicacion de las 6rdenes de proteccion” establece
el procedimiento y mecanismos para el otorgamiento de las 6rdenes de proteccion en materia de violencia contra
las mujeres.

Argumenta también que: “Independientemente de los procedimientos que correspondan, toda drden de Proteccion
que se emita debera constar en documento por separado, que contendra la fecha, hora, lugar, vigencia, nombre de
la persona a quien protege y en contra de quien se expide, tipo de dérden, autoridad que la emite, haciéndose del
conocimiento de las autoridades competentes y encargadas de auxiliar en su cumplimiento.




r-adolescentes en territorio nacional; como el derecho a la famllla igualdad, a una vida
libre de vuoIenCIa y no discriminacion; quienes podran ser asistidos a través de las procuradurias de proteccion de
nifias, nifios y adolescentes de cada entidad federativa.

Misma ley que ademas de priorizar los derechos y libertades de las nifias, nifios y adolescentes, de acuerdo al
principio del interés superior de la nifiez, también trae a la luz juridica las medidas urgentes de proteccidn especiales
que deben implementar los Estados en el ambito de sus jurisdicciones. Articulos 18, 26, 39, 47 y 89.

e Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Esta Ley tiene como objeto regular y garantizar la igualdad entre mujeres y hombres y proponer los lineamientos y
mecanismos institucionales que orienten a la Nacidn hacia el cumplimiento de la igualdad sustantiva en los ambitos
publico y privado, promoviendo el empoderamiento de las mujeres.

Establece una serie de facultades que deben seguir la Federacion y las Entidades Federativas para garantizar el
principio de igualdad en todo el territorio mexicano y consolidad la aplicacién de la Politica Nacional en la materia.
Asi mismo se confiere la responsabilidad de revisar, de forma permanente, las politicas de prevencion, atencion,
sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres; promover los derechos especificos de las mujeres como
derecho universal, eliminando los estereotipos que promuevan aspectos discriminativos y fomenten la violencia
contra las mujeres.

e Ley General de Victimas.

Publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de enero de 2013, creada con el objetivo reconocer y garantizar
los derechos de las personas que son victimas de las leyes mexicanas y obliga a las autoridades, de acuerdo con
sus competencias, a velar por la proteccién de dichas personas.

Esta ley en su articulo 1° establece la obligacion por parte de las autoridades de los tres &mbitos de gobierno, y de
los tres Poderes Constitucionales, asi como a cualquier oficina, dependencia, organismo o institucién publica o
privada a velar por la proteccion de las victimas, a proporcionar ayuda, asistencia o reparacion integral.

En su numeral 2° sefiala que su objeto es reconocer y garantizar los derechos de las victimas del delito y de
violaciones a derechos humanos, en especial el derecho a la asistencia, proteccidn, atencion, verdad, justicia,
reparacion integral, restitucion de sus derechos violados, debida diligencia, no repeticion y todos los demas
derechos consagrados en ella, en la Constitucion, en los Tratados Internacionales de derechos humanos de los
que el Estado mexicano es parte y demas instrumentos de derechos humanos.

También dispone como uno de sus objetivos el establecer y coordinar las acciones y medidas necesarias para
promover, respetar, proteger, garantizar y permitir el ejercicio efectivo de los derechos de las victimas; asi como
implementar los mecanismos para que todas las autoridades en el @mbito de sus respectivas competencias cumplan
con sus obligaciones de prevenir, investigar, sancionar y lograr la reparacion integral.

En el articulo 4° de esta ley sefiala que se denominaran victimas directas aquellas personas que directamente hayan
sufrido algun dafio o menoscabo econémico, fisico, mental, emocional, o en general cualquiera puesta en peligro o




en A ad humana como un valor, principio y derecho fundamental base y condicion de todos
Ios demas Impllca Ia comprension de la persona como titular y sujeto de derechos y a no ser objeto de violencia o
arbitrariedades por parte del Estado o de los particulares.

e Cadigo Nacional de Procedimientos Penales.

El Sistema de Justicia Penal Acusatorio y Oral, se rige bajo dicho Ordenamiento Juridico, mismo que en su Capitulo
[, del Titulo VI del Libro Primero, contempla las medidas de proteccion que podran imponerse al imputado durante
la investigacion de una posible comision delictiva.

Los articulos 137 y 139 de este Caodigo contemplan las medidas de proteccion durante la investigacion, su duracion,
asi como su cancelacion, ratificacion o modificacién.

e Norma Oficial Mexicana Nom-046-Ssa2-2005 Violencia Familiar, Sexual y Contra las Mujeres.

Esta Norma Oficial Mexicana tiene por objeto “establecer los criterios a observar en la deteccion, prevencion,
atencion médica y la orientacion que se proporciona a las personas usuarias de los servicios de salud en general y
en particular a quienes se encuentren involucradas en situaciones de violencia familiar o sexual, asi como en la
notificacién de los casos”.

Se caracteriza primordialmente en regular la coordinacion que debe existir entre las instituciones de salud y aquellas
encargadas de la procuracion de justicia, resaltando los pasos a seguir en casos de violencia familiar y sexual y la
forma de atencion.

Advierte que “Todas las instituciones, dependencias y organizaciones del Sistema Nacional de Salud que presten
servicios de salud deberan otorgar atencion médica a las o los usuarios involucrados en situacién de violencia
familiar, los cuales pueden ser identificados desde el punto de vista médico, como la o el usuario afectado; el que
pudo haber realizado el maltrato, y el involucrado indirectamente en este tipo de situaciones, ya que todos éstos en
algun momento pueden requerir la prestacion de los servicios de salud.

“Incluye la promocion, proteccion y restauracion de la salud fisica y mental a través del tratamiento, rehabilitacion o
referencia a instancias especializadas, informacion de medidas médicas alternativas si el caso lo requiere y, cuando
sea solicitado y las condiciones lo permitan, la promocion y restauracion de la salud de los probables agresores”.

3. MARCO JURIDICO DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI.

En el estado de San Luis Potosi, se cuenta con un marco normativo para que las autoridades competentes dicten
las 6rdenes y medidas de proteccion atendiendo al principio pro persona consagrado en la Carta Magna, asi como
lo establecido en la Ley General de Acceso a una Vida Libre de Violencia para las Mujeres y al Codigo Nacional de
Procedimientos Penales, con plena vigencia en la entidad.

e Constitucion Politica del Estado de San Luis Potosi.
La Constitucion Politica del Estado de San Luis Potosi, establece que la proteccion de los derechos de sus habitantes
y la permanente busqueda del interés publico son la base y objeto de las instituciones politicas y sociales. En este




eulo 7° que todas las personas en el Estado de Yucatan gozaran de los derechos
humanos reconoc1dos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los Tratados Internacionales
de los que el Estado Mexicano sea parte y en la Constitucion, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo
ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que la Constitucion Federal
establece.

e Leyde Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi.
Ley publicada en el Periédico Oficial el 07 de agosto del 2007 y el 3 de octubre de 2019 se publica en el Periodico
Oficial la ultima reforma a este ordenamiento.

Esta norma representa un parteaguas en la historia legislativa de San Luis Potosi, por las consultas que se llevaron
a cabo y por abordar todos los tipos de violencia contra las mujeres, desde los planteles educativos, el noviazgo, el
hostigamiento y demas rubros que no estaban considerados. Tiene como objeto prevenir, atender, sancionar y
erradicar la Violencia contra las Mujeres, asi como establecer los principios rectores, ejes de accion, modalidades
de la violencia, instrumentos y mecanismos de coordinacion entre el Estado y sus municipios, para garantizar un
acceso a una vida libre de violencia que favorezca su desarrollo y bienestar, conforme a los principios de igualdad
y de no discriminacion, garantizando su participacion plena en la vida democréatica del Estado en todos sus ambitos
y niveles.

Esta Ley complementa y desarrolla, en el ambito estatal, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia.

En su titulo séptimo, capitulo primero establece los mecanismos garantes de las 6rdenes de proteccion, sefialando
que las 6rdenes de proteccidn son actos de urgente aplicacion, orientados a la salvaguarda de la victima en funcion
de su interés superior, y son fundamentalmente, precautorias y cautelares; deben otorgarse por la autoridad
competente, inmediatamente que conozcan de hechos probablemente constitutivos de infracciones o delitos que
impliquen violencia contra las mujeres.

e Caddigo Penal del Estado de San Luis Potosi.

El Codigo Penal del Estado de San Luis Potosi ha tenido una serie de reformas que tienen como objetivo principal
el reconocimiento de los derechos de las mujeres a vivir en una sociedad sin violencia y en pleno ejercicio de libertad
e igualdad con los hombres, en junio de 2019, fue recibido por el Congreso del Estado la iniciativa de reformas,
adiciones y derogacion de diversos articulos del cédigo penal de SLP, en esta iniciativa se busca incrementar penas
por feminicidio y la claridad de su tipificacion, integrar la condicion de género al articulo 74, aumentar las penas por
violacién a menores de 16 afios, aumentar penas en abuso sexual, agregar situaciones de vulnerabilidad al delito de
privacion ilegal de la libertad, se aumenta la edad de la victima en el delito de estupro, unificar bajo acoso sexual el
hostigamiento y acoso sexual, incremento de las penas para el delito de violencia familiar.

e El Codigo de Familia del Estado de San Luis Potosi.

Esta norma contempla entre otros, la tutela por el respeto a la dignidad e integridad de los miembros de la familia,
por lo cual, podran adoptarse las medidas contra la violencia familiar y el sano desarrollo de los integrantes de la
familia, los cuales tienen derecho a desarrollarse en un ambiente de respeto a su integridad fisica, psico- emocional,
econOmica, sexual y, en consecuencia, tienen la obligacion de evitar conductas que generen violencia familiar, la
cual se define como el uso de la fuerza fisica 0 moral, o las omisiones que ejerza un miembro de la familia en contra
de otro integrante de la misma, que atente contra su integridad fisica, psiquica, sexual, o las tres, y que produzca o




e Leydelos Derechos de Niﬁas, Nifos y Adolescentes del Estado de San Luis Potosi
Por su parte, esta Ley contiene los elementos necesarios para brindar proteccion integral a nifias, nifios y
adolescentes.

Esta legislacion, homologa las disposiciones con la legislacion nacional en la materia, a fin de reconocer a las nifas,
nifios y adolescentes como sujetos titulares de derechos humanos y susceptibles de que les sean restituidos, en
busqueda de que exista una coexistencia pacifica en su entorno y que estén ajenos al maltrato fisico, emocional y
sexual.

Fija el derecho a la vida y se incorporan los derechos a la supervivencia y desarrollo, lo que implica concederles a
este sector de la sociedad a vivir una vida plena en condiciones que garanticen su desarrollo integral, mientras que
a las autoridades se les obliga a efectuar acciones para garantizar su desarrollo y prevenir cualquier conducta que
atente contra la vida, la supervivencia y el desarrollo integral de éstos, asi como investigar y sancionar efectivamente
los actos de privacion de la vida del referido sector.

También se indica que el Gobierno del Estado y los municipios incorporen en sus proyectos de presupuestos de
egresos la asignacion de recursos, que permitan dar cumplimiento a las acciones establecidas en esta Ley.

e Leyde Prevencion y Atencion de la Violencia Familiar del Estado de San Luis Potosi.
Esta Ley tiene como objetivo promover la erradicacion de la violencia; la cultura de la equidad entre los géneros;
de eliminar cualquier practica discriminatoria; y velar por el respeto a los derechos de las personas.

Se introduce el concepto familias, reconociendo que la conformacion actual y real de las mismas, es el espacio
donde conviven un grupo de personas con relaciones afectivas, independientemente de los lazos consanguineos
entre sus integrantes, por otra parte, se actualiza el concepto de violencia familiar englobando todos los supuestos
que hoy reuine este concepto. Se define con mayor precision en que consisten las acciones en materia de prevencion
y atencion, y cuales corresponden a cada institucion; estableciéndose un procedimiento alterno de resolucion de
conflicto, que es la conciliacion.

Este ordenamiento crea un Consejo Estatal para la Prevencion y Atencion de la Violencia Familiar, 6rgano de caracter
honorifico, encargado de definir la politica del Estado en este rubro, asi como de la planeacion, programacion,
supervision y evaluacion de las acciones y programas que se apliquen en esta materia y define con mayor precision
en qué consisten las acciones en materia de prevencion y atencion, y cuales corresponden a cada institucion;
estableciéndose un procedimiento alterno de resolucion de conflicto, que es la conciliacion.

VIII. De las Ordenes de Proteccion.

1. QUE SON LAS ORDENES DE PROTECCION

Las 6rdenes de proteccion constituyen una herramienta que permite proteger la vida y la integridad de la mujer
victima de violencia, de sus familiares o de testigos de los hechos, tienen su base en la existencia de un riesgo de
dafio para la victima y/o sus familiares y su proposito es prevenir, impedir o contener que se realicen actos violentos




Je acuera
27, seiala:

Las ordenes de proteccion: son actos de proteccion y de urgente aplicacion en funcion del interés superior de la
victima y son fundamentalmente precautorias y cautelares. Deberan oforgarse por la autoridad competente,
inmediatamente que conozcan de hechos probablemente constitutivos de infracciones o delitos que impliquen
violencia contra las mujeres.®

En este mismo sentido el Articulo 34 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado
de San Luis Potosi (POGSLP, 2019) imprime esta esencia, sefialando. “Las drdenes de proteccion son actos de
urgente aplicacién, orientados a la salvaguarda de la victima en funcién de su interés superior, y son
fundamentalmente, precautorias y cautelares; deben otorgarse por la autoridad competente, inmediatamente que
conozcan de hechos probablemente constitutivos de infracciones o delitos que impliquen violencia contra las
mujeres”.

Estas medidas surgen de la obligacion juridica del Estado de proteger a las mujeres victimas de violencia de género,
un problema ampliamente reconocido por la comunidad internacional como una grave violacion de los derechos
humanos y una forma extrema de discriminacion, por lo que se trata de una obligacion de caracter inmediato; las
demoras no se pueden justificar por ningin motivo y esto es parte de su obligacion de proteger el derecho a la
vida que es un componente basico del deber de debida diligencia.

Esta obligacion juridica pertenece a toda la estructura estatal, incluyendo las acciones de los operadores
responsables de garantizar la seguridad y de implementar la ley, como la fuerza policial.

En base a lo establecido por la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV) y a
la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de San Luis Potosi (LAMVLVESLP)
estas medidas deben integrar la perspectiva de género, la no discriminacion y la igualdad de trato y oportunidades
entre mujeres y hombres. Asimismo, deben encontrase fundamentadas en los ordenamientos juridicos
internacionales, nacionales y estatales en materia de proteccion de los derechos humanos.

2. NATURALEZA JURIDICA DE LAS ORDENES DE PROTECCION Y DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION.

e Ordenes de Proteccion

Es necesario considerar que la finalidad de las 6rdenes de proteccion es prevenir, interrumpir o impedir que se
realicen actos de violencia de género, que dan origen a su solicitud, y como consecuencia, los actos que puedan
surgir de la emision de las 6rdenes. En este sentido se puede determinar que las drdenes de proteccion son
medidas de accion afirmativa dirigidas a establecer una proteccion especifica para las mujeres y su hijas e hijos,
que se encuentra en una situacion de violencia, por lo que las érdenes de proteccion constituyen una herramienta
que permite proteger la vida y la integridad de la mujer victima de violencia, de sus familiares o de testigos de los
hechos. y la caracteristica esencial de estas herramientas se central en la inmediatez e integralidad de la respuesta
institucional.

5 Articulo 27, Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia




Asi mismo, las dérdenes de proteccion son un mecanismo auténomo que favorece la proteccion integral pues
permite mirar la proteccion como una estrategia amplia y coordinada que puede concentrar acciones de diversas
naturalezas (civiles, penales y de proteccion social), que dificilmente podrian articularse desde la perspectiva de
una medida precautoria o cautelar las cuales se encuentran en ocasiones limitadas al inicio de un proceso judicial.

En México, a través de la Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia se adoptaron a las
ordenes de proteccion como el mecanismo para proteger y salvaguardar la vida de las mujeres y nifias victimas de
violencia. En el articulo 27 se les defini6 como “actos de proteccion y de urgente aplicacion en funcion del interés
superior de la victima, siendo fundamentalmente precautorias y cautelares de caracter emergente, precautorio y
civil; emitidas a partir del conocimiento de probables hechos constitutivos de infracciones o delitos que impliquen
violencia contra las mujeres”.

En el Estado Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de San Luis Potosi define
en su articulo 34 que “las 6rdenes de proteccion son actos de urgente aplicacion, orientados a la salvaguarda de la
victima en funcion de su interés superior, y son fundamentalmente, precautorias y cautelares; deben otorgarse por
la autoridad competente, inmediatamente que conozcan de hechos probablemente constitutivos de infracciones o
delitos que impliquen violencia contra las mujeres”.

I. De emergencia

Il. Preventivas

Ill. De naturaleza civil o familiar
IV. De naturaleza politico elec-
toral

Articulo 27 de la
LCAVLM vy articulo
34 LAMVLVSLP

Ordenes de
Proteccion

e Medidas de Proteccion

- 7 Inventario de los bienes muebles e inmuebles de propiedad comun,
Auxilio policiaco de reaccién inmediata a favor de la victima, con autori- incluyendo los implementos de trabajo de la victima.
1 )=zacién expresa de ingreso al domicilio donde se localice o encuentre la
victima en el momento de solicitar el auxilio.

la anuencia de la persona que asuma tal responsabilidad.

- 9 Entrega inmediata de objetos de uso personal y documentos de identidad
Prohibicién al agresor (a) de acercarse al domicilio, lugar de trabajo, de de la victima y de sus hijas e hijos.
3 ) estudios, u otro que frecuente la victima (directa e indirecta), intimidar,
u molestar, llamar por teléfono o comunicarse con la victima.
- 10 Brindar servicios reeducativos integrales especializados y gratuitos, con
perspectiva de género al agresor en instituciones publicas o privadas.
4 Desalojo inmediato del agresor (a) del domicilio conyugal o donde habite
la victima, con independencia de propiedad o posesién.
N 1 1) Retenciony guarda de armas de fuego peligrosas.
Acceso a domicilic comin a policia o de personas que auxilien a la victi-
5 ma a tomar sus pertenencias y las de sus hijas e hijos
~ 12  Medidas de proteccién de naturaleza politico electoral.
Cﬁ(g Reingreso de la victima al domicilio.

™ 8 Uso y goce de bienes muebles que se encuentren en el inmueble que
o El depdsito de la victima y de sus hijas e hijos, en un refugio o domicilio sirva de domicilio a la victima
% 2 l que garantice su integridad personal, en cuyo caso debera contarse con L




L
Ty eccion ictima directa o indirecta, de los testigos o de la comunidad,
IIl. El desarrollo de la investigacion,
[ll. Garantiza la reparacion del dafo, o la ejecucién de la sentencia.

El Cédigo Nacional de Procedimientos Penales contempla a las medidas de proteccion como aquellas que se
imponen cuando se estime que el imputado representa un riesgo inminente en contra de la seguridad de la victima
u ofendido. De acuerdo con el articulo 137 del referido Codigo, dichas medidas son las siguientes:

I.  Prohibicion de acercarse o comunicarse con la victima u ofendido;

Il. Limitacion para asistir o acercarse al domicilio de la victima u ofendido o al lugar donde se encuentre;

[ll. Separacion inmediata del domicilio;

IV. La entrega inmediata de objetos de uso personal y documentos de identidad de la victima que tuviera en
su posesion el probable responsable;

V. La prohibicién de realizar conductas de intimidacion o molestia a la victima u ofendido o a personas
relacionados con ellos;

VI. Vigilancia en el domicilio de la victima u ofendido;

VII. Proteccion policial de la victima u ofendido;

VIII. Auxilio inmediato por integrantes de instituciones policiales, al domicilio en donde se localice o se encuentre
la victima u ofendido en el momento de solicitarlo;

IX. Traslado de la victima u ofendido a refugios o albergues temporales, asi como de sus descendientes, y

X. Elreingreso de la victima u ofendido a su domicilio, una vez que se salvaguarde su seguridad.

De conformidad con el articulo 137 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, corresponde Unicamente a la
0 el Agente del Ministerio Publico ordenar la aplicacion de medidas de proteccion, bajo su mas estricta
responsabilidad, de manera fundada y motivada, cuando estime que el imputado represente un riesgo inminente en
contra de la seguridad de la victima.

Y a la Jueza o el Juez de Control cancelarlas, o bien, ratificarlas o modificarlas dentro de los cinco dias naturales
siguientes a la imposicion de aquellas medidas referentes a la prohibicion de acercarse o comunicarse con la victima,
la limitacion para asistir 0 acercarse al domicilio de la victima o al lugar donde se encuentre y la separacion inmediata
del domicilio, en una audiencia y mediante la imposicion de las medidas cautelares correspondientes.

La imposicién de estas medidas tiene una duracion maxima de sesenta dias naturales, prorrogables hasta por treinta
dias. Asimismo, cuando hubiere desaparecido la causa que dio origen a la medida decretada, el imputado, su
defensor o en su caso la o el Agente del Ministerio Publico, deberan solicitar a la Jueza o el Juez de Control que la
deje sin efectos. (Articulo 139 del citado Codigo Nacional).

En sintesis, puede sefalarse que las 6rdenes de proteccion son acciones de naturaleza precautoria y cautelar, que
tienen como principalmente objetivo proteger a la personas victimas de violencia de género de cualquier peligro que
ponga en riesgo su seguridad, integridad o vida, mientras que la conceptualizacion de las medidas cautelares se
entienden como el conjunto de actuaciones encaminadas al aseguramiento del juicio y a la efectividad de la sentencia
que se dicte y su finalidad es evitar actos que dificulten o impidan que el proceso penal, civil, familiar o cualquier
otro, cumplan con su objetivo; y que todo proceso, con las debidas garantias, se desarrolle siguiendo las normas
de procedimiento, por lo que tiene una duracion temporal.




1 “Adolescentes del Estado de San LUIS Potosi (LDNNASLP), se puede observar que
existen medidas urgentes de proteccion especiales a favor de las nifias, nifios y adolescentes, éstas consisten en
que las autoridades competentes adoptaran las medidas necesarias cuando exista un riesgo inminente contra la
vida, integridad o libertad de las nifias, nifios y adolescentes, debiendo observar en todo momento el principio del
interés superior de la nifiez.

Dichos ordenamientos juridicos disponen que sean medidas urgentes de proteccion especial en relacién con nifias,
nifos y adolescentes, ademas de las establecidas en el CNPP, las siguientes:

a) El ingreso de una nifia, nifio o adolescente a un centro de asistencia social; y
b) La atencion médica inmediata por parte de alguna institucion del Sistema Nacional de Salud.

En tal virtud, en el caso que involucren nifias, nifios y adolescentes, se debera tomar atencion especial a las nifias,
nifios y adolescentes con apego a la normatividad vigente, favoreciendo en todo tiempo la proteccion mas amplia,
a fin de resguardar su integridad personal.

Del mismo modo, el Protocolo de Actuacidn para quienes imparten justicia en casos que afecten a nifias, nifios y
adolescentes de la Suprema Corte de Justicia de la Naciéon (SCJN, Suprema Corte de Justicia de la Nacion, 2012)
sefiala que de estimarse que la seguridad del nifo, nifia o adolescente estd en riesgo, las autoridades
administrativas, ministeriales y judiciales deberan disponer lo necesario con el fin de adoptar medidas para su
proteccion, considerando que la dependencia del nifio o nifia a su entorno adulto, la falta de conocimiento de
alternativas de proteccion, su susceptibilidad a ser influenciados y su debilidad fisica le colocan en riesgo de
represalias y agresion.

Asimismo, las caracteristicas de su desarrollo emocional lo hacen susceptible de sufrir dafios psicolédgicos al realizar
determinadas practicas judiciales sin proteccion especial.

Por lo que las autoridades judiciales deben tomar medidas especiales de proteccion para resguardar la integridad
fisica y psicoldgica de toda nifias, nifio y adolescente.

Asimismo, se le debe brindar proteccion especial al nifio, nifia o adolescente en toda diligencia que implique
contacto con la parte contraria, asi como evitar todo contacto con la misma en el marco del proceso judicial. Algunas
de estas medidas podrian ser:

a) Evitar el contacto directo entre las nifias y nifios y las personas acusadas en todo momento del proceso de
justicia;

b) Solicitar al tribunal competente 6rdenes de alejamiento de las personas acusadas cuando esta presente el
nifio o la nifa;

c) Pedir al tribunal competente que ordene la prision preventiva de las personas acusadas e imponga otras
medidas cautelares;

d) Solicitar al tribunal competente que ordene el arresto domiciliario de las personas acusada;

e) Solicitar que se conceda a las nifias y los nifios cuya situacion asi lo requiera proteccion policial o de otros
organismos pertinentes, y adoptar medidas para que no se revele su paradero;

f) Solicitar a las autoridades competentes la adopcion de otras medidas de proteccion que se estimen
convenientes.




cuando la victima se encuentre amenazada en su integridad personal, en
as para pensar que estos derechos estan en riesgo, en razon del delito o de la
S frida, las autoridades del orden federal, de las entidades federativas o municipales
de acuerdo con sus competencias y capacidades, adoptaran con caracter inmediato, las medidas que sean
necesarias para evitar que la victima sufra alguna lesion o dafio.

3.  TIPOLOGIA DE LAS ORDENES DE PROTECCION.
De acuerdo con el articulo 36 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San
Luis Potosi (LAMVLVSLP) dichas 6rdenes pueden ser de emergencia, preventivas, de naturaleza civil y de naturaleza
politico-electoral; las dos primeras, tienen una duracién de sesenta dias naturales prorrogables hasta por treinta dias
mas, y para su expedicion debe considerarse el riesgo o peligro existente, la seguridad de la victima y los elementos
con que se cuente.

> Ordenes de Proteccion de Emergencia

Las ordenes de proteccion emergentes
deben ser expedidas de manera inmediata

De emergencia al conocimiento de los hechos que las

Se otorgan por riesgo inminente generan, ~ son  personalisimas e
intransferibles, con vigencia de 60 dias

naturales prorrogables hasta por 30 dias

mas, tienen fundamento en el articulo 29
@ de la LGAMVLYV. De acuerdo con el articulo
o @ 34 de la LAMVLVSLP las autoridades

competentes para dictarlas son:

* Separar al agresor Prohibirle que se
del domicilio y acerque al lugar de o ) o
prohibirle que se Prohibirle que se estudio de la Prohibirle que se e |a o el Agente del Ministerio Publico;
tal acerque al trabajo victima. acerque a los : : : [
AEEIIUE S 2 de la victima. lugares frecuentes e Los jueces de primera mstanCIa,
N 4 . 4 £els venma ® LOS jueces familiareS;
e Los jueces menores;
N 4 . _____________4 .

e El Consejo Estatal Electoral y de

Esto independientemente de que el agresor acredite la propiedad del inmueble. PartICIpaCIén CIUdadana, y el Tr|buna|
Electoral del Estado

De acuerdo con la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y a la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi pueden ser 6rdenes de proteccion emergentes
las siguientes:

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de

Libre de Violencia. (Articulo 29) Violencia del Estado de San Luis Potosi (Articulo 37)

= Desocupacion inmediata por el agresor del domicilio =  Auxilio policiaco de reacci6n inmediata a favor de la

conyugal o donde  habite la  victima, victima, con autorizacion expresa de ingreso al

independientemente de la acreditacion de propiedad domicilio donde se localice o se encuentre la
victima en el momento de solicitar el auxilio;




a al robable responsable de
acercarse al dom|C|I|o Iugar de trabajo, de estudios,
del domicilio de las y los ascendientes vy
descendientes o cualquier otro que frecuente la
victima;

Reingreso de la victima al domicilio, una vez que se
salvaguarde de su seguridad, y

Prohibicion de intimidar o molestar a la victima en su
entorno social, asi como a cualquier integrante de su
familia.

El depdsito de la victima y de sus hijas e hijos, en
un refugio o domicilio que garantice su integridad
personal, en cuyo caso deberd contarse con la
anuencia de la persona que asuma tal
responsabilidad;

Prohibicién inmediata al probable responsable de
acercarse al domicilio, lugar de trabajo, de
estudios, del domicilio de las y los ascendientes y
descendientes, o cualquier otro que frecuente la
victima, y

Prohibicion de intimidar o molestar a la victima en
su entorno social, asi como a cualquier integrante
de su familia.

Tratdndose de mujeres embarazadas, con alguna
discapacidad, nifias, nifios y adolescentes, mujeres
migrantes, indigenas o integrantes de un grupo
étnico, o en cualquiera otra situacion de
vulnerabilidad o desventaja que requiera atencion
especializada, se deberan de tomar
inmediatamente las medidas conducentes para
asegurar su integridad fisica y psicoldgica.

> Ordenes de Proteccion Preventivas

|. La o el Agente del Ministerio Publico;
Il. Los jueces de primera instancia;

lll. Los jueces familiares;

IV. Los jueces menores;

VI. El Tribunal Electoral del Estado.

Las ordenes de proteccion preventivas tienen como objeto erradicar la violencia hacia la mujer y son de caracter
temporales, estas medidas tienen una duracién de sesenta dias naturales prorrogables hasta por treinta dias mas,
y para su expedicion debe considerarse el riesgo o peligro existente, la seguridad de la victima y los elementos con
que se cuente.

Deben ser expedidas de manera inmediata al conocimiento de los hechos que las generan, son personalisimas e
intransferibles dictadas por la autoridad competente que de acuerdo con el articulo 34 de la LAMVLVSLP las
autoridades competentes son:

El Consejo Estatal Electoral y de Participacion Ciudadana,
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Preventivas

Impiden mas violencia

Retener o resguardar las armas de fuego del agresor y los objetivos
con que haya amenazado a la victima.

Ayudar a la victima a recuperar sus pertenencias y las de sus hijos,
con el auxilio de la fuerza publica.

Prestarle servicios integrales y especializados al agresor.

2 G +&,) Hacer un inventario de los bienes en comun.
8

De acuerdo con la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y a la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi pueden ser 6rdenes de proteccion preventivas
las siguientes:

Ley General de Acceso de Las Mujeres a una Vida Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Libre de Violencia. (Articulo 30) Violencia del Estado de San Luis Potosi. (Articulo
39)
= Retencion y guarda de armas de fuego propiedad | = Retencion y aseguramiento de armas de
del Agresor o de alguna institucion privada de propiedad o en posesion del agresor;

seguridad, independientemente si las mismas se

encuentran registradas conforme a la normatividad | = Inventario de los bienes muebles e inmuebles de

de la materia. propiedad comun, incluyendo los implementos

de trabajo de la victima;

= Es aplicable lo anterior a las armas punzocortantes
y punzocontundentes que independientemente de | = Usoy goce de bienes muebles que se encuentren
su uso, hayan sido empleadas para amenazar o en el inmueble que sirva de domicilio de la
lesionar a la victima; victima;

= |nventario de los bienes muebles e inmuebles de | = Acceso al domicilio en comin, de autoridades

propiedad comun, incluyendo los implementos de policiacas o de personas que auxilien a la Victima
trabajo de la victima; a tomar sus pertenencias personales y las de sus
hijas e hijos;

= Uso y goce de bienes muebles que se encuentren
en el inmueble que sirva de domicilio de la victima; | = Entrega inmediata de objetos de uso personal y
documentos de identidad de la victima y de sus
= Acceso al domicilio en comun, de autoridades hijas e hijos, y
policiacas o de personas que auxilien a la Victima a




s y las de sus | = Brindar servicios reeducativos integrales
~ especializados y gratuitos, con perspectiva de
: género al agresor en instituciones publicas; o en
y 0s de uso personal y privadas.

documentos de identidad de la victima y de sus
hijas e hijos;

= Auxilio policiaco de reaccion inmediata a favor de la
victima, con autorizacion expresa de ingreso al
domicilio donde se localice o se encuentre la
Victima en el momento de solicitar el auxilio, y

= Brindar  servicios  reeducativos integrales
especializados y gratuitos, con perspectiva de
género al agresor en instituciones publicas
debidamente acreditadas.

> Ordenes de Proteccion de Naturaleza Civil

Son ordenes de proteccion de naturaleza civil las que en virtud de estar relacionados con conflictos juridicos que se
resuelven ante tribunales del orden civil, y que pueden ser solicitadas siempre que éstas no hayan sido adoptadas
con anterioridad por el Juzgado Civil o de familia que corresponda; se considera que de acuerdo al tipo de orden de
proteccion que se dicte, el Juez determinara los términos de su procedencia y temporalidad en caso de que proceda.

Civiles y familiares
Para el cumplimiento de obligaciones y
proteccién del patrimonio

A
o BT

Se podra realizar
también un embargo

Prohibir al agresor .
preventivo de los

que hipoteque o

Suspension Nendabiancs del Sélo la victima podra  bienes de! agresor, y
temporal del i habitar el domicilio se podra solicitar
régimen de visitas a del matrimonio. que se er una
los hijos. pen.5|onaI|_ment|C|a
y inmediata y
provisional.

Son las medidas destinadas a impedir que se configure un dafio en materia civil o familiar en contra de la victima o
victimas indirectas, asi mismo buscan salvaguardar su patrimonio.
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De acuerdo con la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y a la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi pueden ser drdenes de proteccion de naturaleza
civil las siguientes:

Ley General de Acceso de Las Mujeres a una Vida

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia del Estado de San Luis Potosi. (Articulo 41)
La desocupacion inmediata por el agresor del
domicilio conyugal o donde habite la victima,
independientemente de la acreditacion de
propiedad o posesion del inmueble, aun en los
casos de arrendamiento del mismo;

Libre de Violencia. (Articulo 32)
= Suspension temporal al agresor del régimen de | =
visitas y convivencia con sus descendientes;

= Prohibicion al agresor de enajenar o hipotecar
bienes de su propiedad cuando se trate del
domicilio conyugal; y en cualquier caso cuando
se trate de bienes de la sociedad conyugal; El reingreso de la victima al domicilio, una vez que se

salvaguarde su seguridad;

= Posesion exclusiva de la victima sobre el inmueble
que sirvié de domicilio; = La posesion exclusiva de la victima sobre el

inmueble que sirvié de domicilio;

= Embargo preventivo de bienes del agresor, que

debera inscribirse con caracter temporal en el
Registro Publico de la Propiedad, a efecto de
garantizar las obligaciones alimentarias, y
Obligacion alimentaria provisional e inmediata.

Seran tramitadas ante los juzgados de lo familiar o
a falta de éstos en los juzgados civiles que
corresponda.

La suspension temporal al agresor del régimen de
visitas y convivencia con sus descendientes;

La prohibicion al agresor de enajenar o hipotecar
bienes de su propiedad cuando se trate del domicilio
conyugal; y, en cualquier caso, cuando se trate de
bienes de la sociedad conyugal,

El embargo preventivo de bienes del agresor, que
debera inscribirse con caracter temporal en el
Registro Publico de la Propiedad, a efecto de
garantizar las obligaciones alimentarias, y

La obligacién de proporcionar alimentos de manera
provisional e inmediata.

Estas 6rdenes seran tramitadas ante los juzgados de
lo familiar, y en los lugares en que no los hubiere,
ante los juzgados civiles de primera instancia,
mixtos 0 menores.

Asi mismo el articulo 42 nos sefiala que de existir nifias, nifios o adolescentes victimas podran solicitar a las
autoridades competentes que los representen en sus solicitudes y acciones, a efecto de que las autoridades
correspondientes puedan de manera oficiosa dar el otorgamiento de las 6rdenes.




las 6rdenes de proteccidn preventivas podran ser solicitadas por cualquier
riesgo en que éste se encuentre; y, en caso de estar en riesgo su integridad
las emitira de oficio.

(:‘;?’ . ] . 5 ". v
Lo anterior considerando la obligacion que el Estado tiene para que en cualquier momento del proceso de justicia
en que se estime que la seguridad de un nifio victima o testigo esta en riesgo, la autoridad competente disponga lo

necesario con el fin de adoptar medidas de proteccion de nifias, nifios y adolescentes.
> Ordenes de Proteccion de naturaleza Politico — Electoral.

Hoy en dia la violencia continta siendo uno de los principales obstaculos para el ejercicio de los derechos politicos
de las mujeres. El aumento de su participacion y representacion politica ha estado acompafiado por un incremento
de la violencia en su contra, motivo por el cual la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del
Estado de San Luis Potosi incorpora de forma novedosa todas aquellas medidas de proteccién que con fundamento
en el articulo 38 tiene como objetivo prevenir la violencia politica contra las mujeres.

“Debe entenderse por violencia politica contra las mujeres cualquier accion, conducta u omision, realizada de forma
directa o a través de terceros que, basada en su género, cause dafio o sufrimiento a una o varias mujeres, y que
tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de sus derechos
politicos”. (PGR, octubre de 2018)

Ademas de las anteriores y con base en el articulo 38 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia del Estado de San Luis Potosi se incorpora de forma novedosa todas aquellas medidas de proteccion que
tiene como objetivo prevenir la violencia politica contra las mujeres:

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi
= Ordenar la entrega de documentos de identidad o que acrediten el estatus de aspirante, precandidata,

candidata o electa a un cargo de eleccion popular, o designada para el ejercicio de un cargo publico;

= Ordenar la entrega de los recursos a que se tenga derecho para el financiamiento de campafias
electorales;

= Ordenar se permita el acceso y permanencia en el domicilio donde deba rendirse protesta al cargo
publico, sea de eleccion popular o de designacion, asi como al lugar donde deba desempefiarse la funcién
publica;

= Ordenar al agresor abstenerse de cometer actos de violencia politica y de género, encaminados a afectar
el pleno ejercicio del cargo publico de la victima;

= Ordenar la incorporacion o reincorporacion de la victima a su cargo;

= Ordenar la separacion temporal del agresor de su cargo hasta en tanto la autoridad competente, no
determine o declare la inexistencia de los actos de violencia politica denunciados;

= Ordenar la entrega a la victima de documentos solicitados en tiempo y forma, y éstos le hayan sido
negados sin causa justificada, y

= Ordenar la entrega de recursos a los que la victima tenga derecho, cuando éstos no le hayan sido
ministrados en tiempo y forma sin causa justificada.

Cabe comentar que a estas medidas pueden sumarse cualquier de las que estan contempladas en el Titulo Séptimo
Capitulo | sobre Ordenes de Proteccion.

Finalmente, el Protocolo considera adecuado sefalar que también puede considerar cualquier otra que por su
naturaleza sea indispensable para proteger la vida y la integridad de las personas.




naturaleza penal.
-4

rqc%er penal podran consistir en cualesquiera de las previstas en el Codigo Nacional

. Sus requisitos, contenido y vigencia seran los establecidos con caracter general en este

Caodigo. Se adoptaran por la Jueza o el Juez de instruccion atendiendo a la necesidad de proteccion integral e

inmediata de la victima.

Es decir, del precepto se deduce que con la Ley General de Acceso de Las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y
la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi no se introducen nuevas
medidas de caracter penal, sino que se remite a las que ya existen en nuestro Ordenamiento Juridico, que seran las
que puedan ser adoptadas y se regiran por lo ya dispuesto para ellas. Requiriendo solamente que su objetivo
principal sea la proteccion integral e inmediata de la victima por encontrarse ésta en una situacion de riesgo.

Son medidas de naturaleza penal las prevista en el articulo 137 del Codigo Nacional de Procedimientos

Penales.

= Prohibicién de acercarse o comunicarse con la victima u ofendido.

= Limitacion para asistir o acercarse al domicilio de la victima y ofendido o al lugar donde se encuentre.

= Separacion inmediata del domicilio.

= Entrega inmediata de objetos de uso personal y documentos de identidad de la victima que tuviera en
posesion el probable responsable.

= Prohibicién de realizar conductas de intimidacion o molestia a la victima u ofendido de personas relacionadas
con ellos.

= Vigilancia en el domicilio de la victima u ofendido.

= Proteccion policial de la victima u ofendido.

= Auxilio inmediato por integrantes de instituciones policiales, al domicilio en donde se localice o se encuentre
la victima u ofendido en el momento de solicitarlo.

= Traslado de la victima u ofendido a refugios o albergues temporales, asi como de sus descendientes,

= El reingreso de la victima u ofendido a su domicilio, una vez que se salvaguarde su identidad.

De igual forma, es necesario sefialar, que las 6rdenes de proteccion no causan estado, ni alteran los derechos de
las personas involucradas, en particular en el caso del agresor, por lo que la Ley General de Acceso de las Mujeres
a una Vida libre de Violencia y la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis
Potosi han establecido que su finalidad de proteccion se ubica en la necesidad imperiosa de valorar el riesgo en que
se encuentran las mujeres que las solicitan, siendo irrelevante para su tramitacion y posterior otorgamiento y
emision la existencia de algun tipo de violencia, o evidencias de esta.

En este mismo sentido se ha pronunciado la Suprema Corte de Justicia de la Nacion:

Tesis: 1a. LXXXVII/2014 | Fuente: Gaceta del | Epoca: Décima Epoca | Registro: 2005799
(10a.) Semanario Judicial de
la Federacion

Instancia: Primera Sala | Libro 4, Marzo de | Pagina: 528 Tipo de Tesis: Aislada
2014, Tomo |

Materia(s): Constitucional, Penal




TERCERO DE LA CONSTITUCION FEDERAL.

Los citados preceptos legales, al establecer las medidas y 6rdenes de proteccion de emergencia, en
materia de violencia contra las mujeres, no violan el articulo 16, parrafo tercero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su texto anterior y posterior a la reforma publicada en
el Diario Oficial de la Federacién el 18 de junio de 2008, que prevé la obligacion para la autoridad
judicial de no librar orden de aprehension sin que preceda denuncia o querella de un hecho que la ley
sefiale como delito, sancionado con pena privativa de libertad y obren datos que establezcan que se
ha cometido ese hecho y que exista la posibilidad de que el indiciado lo cometi6 o participd en su
comision. Ello es asi, pues las medidas y 6rdenes de proteccion de emergencia no tienen la finalidad
de aprehender a quien se considera probable responsable de la comisidn de un delito para ponerlo a
disposicion de un juez para que se inicie un proceso penal en su contra; por el contrario, dichas
medidas son actos de urgente aplicacion en funcion del interés superior de la mujer victima de
violencia, por encontrarse en riesgo su integridad fisica o psicolégica, su libertad o seguridad y la de
las victimas indirectas; ademas, porque no sélo puede dictarlas un juez penal sino también uno en
materia civil o familiar; de ahi que las medidas y 6rdenes que prevén los numerales de referencia no
tienen por qué dictarse bajo las condiciones y los requisitos que establece dicho precepto
constitucional para la orden de aprehension, pues el objeto y la finalidad de las dos figuras son
completamente distintos.

Amparo en revision 495/2013. 4 de diciembre de 2013. Cinco votos de los Ministros Arturo Zaldivar
Lelo de Larrea, José Ramon Cossio Diaz, Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena, Olga Sanchez Cordero de
Garcia Villegas y Jorge Mario Pardo Rebolledo. Ponente: José Ramon Cossio Diaz. Secretaria: Rosalba
Rodriguez Mireles. (SCJIN, Seminario Judicial de la Federacion, 2014)

4.  PRINCIPIOS RECTORES DE ACTUACION DEL PERSONAL.

El Protocolo Especializado para la Tramitacion, Cumplimiento, Control y Seguimiento de Ordenes de Proteccién para
Mujeres, sus Hijas e Hijos en el Estado de San Luis Potosi, es un instrumento que orienta las acciones que debera
de constituir los procesos de solicitud, emision y cumplimiento de las érdenes de proteccion, mediante el
establecimiento de directrices, lineamientos y principios rectores que permitan homologar, regular y coordinar la
intervencion y actuacion de las y los servidores publicos emisoras, ejecutoras y las que realicen el seguimiento de
las medidas de proteccion, asi como quienes las auxilian responsables en la materia, por lo cual fundamenta su
postulados en las normas internacionales y nacionales.

En este sentido, y con el fin de promover acciones que fortalezcan la transparencia, la legalidad y el trato digno y
respetuoso a todas las mujeres en situacion de victimas por delitos en razén de género, asi como acciones que
impulsen una verdadera cultura ética y de servicio a la sociedad entre las y los servidores publicos, se postulan los
siguientes Principios orientados a garantizar, respetar y proteger el derecho de las mujeres a una vida libre de
violencia, los cuales se describen a continuacion:




al agresora pueda generar en su contra. Dicho con otras palabras, el objetivo prioritario
dela orden de proteccion es que la victima y la familia recuperen la sensacion de seguridad frente a posibles
amenazas o represalias posteriores del agresor.

Principio de aplicacion general. La o el Agente del Ministerio Publico y los 6rganos jurisdiccionales penales,
o los jueces civil y familiar, segin corresponda deben poder utilizar la 6rden de proteccion siempre que la
considere necesaria para asegurar la proteccion de la victima, con independencia de que el supuesto de
violencia genere 0 no una Carpeta de Investigacion.

Principio de oportunidad y eficacia. La 6rden de proteccion debe generarse de manera pronta, oportuna y
expedita para salvaguardar a la persona en riesgo, asi como victimas indirectas, considerando su estado de
riesgo. Debe, pues, articularse un procedimiento lo suficientemente rapido para que la o el Agente del
Ministerio Publico y los 6rganos jurisdiccionales penales, o los jueces civil y familiar, segin corresponda,
inmediatamente que conozcan los hechos probablemente constitutivos delitos o supuestos del 6rden civil
o familiar, que impliquen violencia contra mujeres, adolescentes, nifias y nifios o violacion a sus derechos
humanos expidan sin demora bajo el interés superior de la victima la 6rden de Proteccion correspondiente.

Principio de accesibilidad. La eficaz regulacion de la 6rden de proteccion exige la articulacion de un
procedimiento lo suficientemente sencillo para garantizar la materializacion de la proteccion inmediata a las
mujeres, sus hijas e hijos adolescentes, nifias y nifios. Asi pues, la solicitud de la 6rden debe adaptarse a
criterios de sencillez, de tal modo que la victima, sus representantes, etcétera, puedan acceder facilmente
a la autoridad u érgano jurisdiccional para solicitarla, tomando en consideracion el contexto de la
violencia.

Principio de integralidad. El otorgamiento de la rden de proteccion a favor de las mujeres, adolescentes,
nifias y nifios por la autoridad u 6rgano jurisdiccional debe garantizar, de una sola vez y de manera
automatica, la obtencion de un estatuto integral de salvaguarda de todos los derechos de éstas, el cual
active una accion de tutela que concentre medidas de naturaleza penal, civil y de proteccion social,
considerando los distintos aspectos que se presentan en cada caso.

Principio de concentracion: No se necesita una 6rden para cada medida, una sola 6rden de proteccion
podra concentrar el nimero de medidas necesarias para garantizar la seguridad y bienestar de las mujeres,
adolescentes, nifias y nifios en situacion de violencia.

Perspectiva de género. Visualizar las construcciones socio-culturales que ocasionan la desigualdad entre
hombres y mujeres para otorgar las medidas de proteccion, libre de prejuicios, razonamientos o
estereotipos discriminatorios por razones de identidad, expresion u orientacion de género, debiendo tomar
en consideracion los factores de riesgo y situaciones de vulnerabilidad que afecten a las mujeres,
adolescentes, nifias y nifios en situacion de violencia.

Debida diligencia: Las personas servidoras publicas deberan llevar a cabo todos los actos derivados del
tramite y otorgamiento de medidas de proteccion, de manera oportuna, eficaz, pertinente y evitando actos
dilatorios.




oda la informacion y actividad administrativa o jurisdiccional relacionada
“de las mujeres, adolescentes, nifias y nifios, debe ser reservada para los fines
proceso respectivo. Protegiendo y salvaguardando la informacion que proporciona
oras de violencia, asi como el expediente que de esta se derive.

¢ Principio Pro Persona: Para interpretar lo referente al otorgamiento de las medidas de proteccion, en caso
de duda, con relacion a la situacién de violencia, se estara a lo mas favorable para la victima.

o Principio de interés superior de la nifiez: Cuando las decisiones que se adopten relacionadas con el tramite
de medidas de proteccidn afecten de manera directa o indirecta a una nifia o adolescente se deberan evaluar
y ponderar las posibles repercusiones para evitar efectos negativos en su esfera de derechos.

o Utilidad Procesal. Las medidas de proteccion se tomaran en consideracion para efectos procedimentales,
asi como las Ordenes conllevan un registro en el BANAVIM, donde las instituciones integrantes del Sistema

Integralidad ¢ > Accesibilidad

Debida diligencia <« > Oportunidad y eficacia

Concentracioén Aplicacion general

Confidencialidad Principios Interes Superior de la
Rectores ninez

Pro Persona Perspectiva de género

Proteccion de la

Utilidad Procesal i .
victima y su familia

Nacional para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres pueden ingresar
informacion de los casos de violencia sobre mujeres atendidos o identificados en el ejercicio de sus
atribuciones.

5.  DERECHOS DE LAS MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA Y DE SUS HIJAS E HIJOS.

La legislacion vigente a nivel nacional y estatal se reconoce que existen una serie de derechos que deben ser
protegidos y garantizados bajo el principio de debida diligencia por el Gobierno del Estado de San Luis Potosi a las
mujeres victimas de violencia de género y a sus hijas e hijos, con independencia de su origen, religion o cualquier
otra circunstancia personal o social, entre otros, estos derechos se enuncian a continuacion;

o Derecho a la igualdad y a la no discriminacién: Implica que las mujeres, adolescentes, nifias y nifios sin
importar su condicion social, discapacidad, origen étnico o nacional, condiciones de salud, género u otras,
tienen acceso a los derechos y garantias reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos




.

, imiento como persona ante la ley: Conlleva a que, a toda mujer, adolescente, nifia
y nifio se le reconozca su personalidad y capacidad juridica, en igualdad de condiciones con las demas, esto
es, que sea titular de derechos y obligaciones, estimando que, si asi lo desea, sea asistida o0 apoyada para
la toma de sus propias decisiones, sin que se le limite su autonomia.

o Derecho a la participacion e inclusion plenas y efectivas dentro del procedimiento penal: Las mujeres,
adolescentes, nifias y nifios contaran con acciones afirmativas, atendiendo al tipo o tipos de necesidades
que presenten, con el propésito de que sean incluidas de manera plena, efectiva y en igualdad de
condiciones, para que mantengan una participacion durante el desarrollo del procedimiento penal.

o Derecho de acceso a la justicia: Las mujeres, adolescentes, nifias y nifios tendran acceso a la justicia, sin
restriccion alguna y en igualdad de condiciones, por lo que seran oidas publicamente, recibirdn un trato
digno en el procedimiento penal o familiar en el que intervengan.

6. RUTA DE COORDINACION INSTITUCIONAL EN MATERIA DE SOLICITUD, OTORGAMIENTO Y
SEGUIMIENTO DE LAS ORDENES DE PROTECCION.

Como se ha reflexionado en diferentes estudios e investigaciones sobre la Ruta Critica que siguen las mujeres
victima de la violencia y que en busca de alternativas acuden a un sin fin de instancias intentando obtener atencion
a las distintas necesidades producidas por dicha violencia y, en la mayoria de los casos, reciben atenciones
fragmentadas, incompletas y desconectadas unas de otras, por lo que salir del ciclo de la violencia, o incluso atender
sus necesidades urgentes, son expectativas que no se ven satisfechas.

En este sentido, el Gobierno del Estado de San Luis Potosi ha disefiado e instrumentado estrategias y lineas de
accion en materia de prevencion, atencion, sancién y erradicacion de la violencia contra las mujeres por lo que a
través del Instituto de las Mujeres del Estado se disefi6 la Ruta Critica para la Atencion Integral y coordinada para
las Mujeres Victimas de Violencia de Género en el Estado de San Luis Potosi”, (Instituto de las Mujeres del Estado
de San Luis Potosi, Diciembre de 2016), que es una herramienta que orienta sobre la atencion multidisciplinaria a
las mujeres que viven violencia, con el objeto de hacer efectiva la posibilidad de que reciban servicios institucionales
para su atencidn integral, duradera y efectiva en todos los ambitos de la vida multidimensional de las familias y
garantizar a las mujeres, sus hijas e hijos en situacion de violencia el derecho, efectivo y real al acceso a una vida
libre de violencia que favorezca su desarrollo y bienestar.

Ahora bien, el presente Protocolo se dirigira en lo esencial a un aspecto fundamental que comprende la atencion
integral, y que especificamente tiene que ver con los servicios juridicos que debe recibir una mujer que vive violencia,
entre los que se encuentran la tramitacion de las medidas u 6rdenes de proteccion, por lo que Unicamente se acotara
a realizar un mapa de actores que intervienen en el proceso de solicitud, registro, seguimiento y cumplimentacion
de las ordenes de proteccion, con el objetivo de identificar las actividades que involucra a todas las instancias
gubernamentales estatales y que especifica las funciones precisas de cada una de estas instancias tiene la obligacion
de realizar, a efecto de que el acceso de las mujeres, sus hijas e hijos a la justicia sea justo, efectivo y expedito en
relacion a las érdenes de proteccion, motivando su proteccion y el ejercicio inmediato de sus derechos frente a la
situacion de violencia que vive.




es multldlmensmnal no soélo por el nimero y tipo de personas involucradas en la

N , S ién por los multiples tipos de violencia recibida, los efectos que provoca, entre otros
aspectos. Cuando. hablamos de la intervencion especializada a casos de violencia de género, debemos considerar
que la atencion debe estar orientada a todas las personas que la viven y que esta atencion es multidimensional
también, toda vez que mientras una persona puede requerir asesoria, orientacion o bien intervencion en crisis, otro
puede requerir terapia, denuncia de una violacién de derechos, etcétera.

A. Tipo de Instituciones que intervienen en la solicitud, otorgamiento y seguimiento de las érdenes de
proteccion.

1. Primer nivel: orientacion, asesoria y deteccion

Su labor es de deteccion de mujeres, sus hijas e hijos que viven violencia de género, asi como resolver
sus necesidades inmediatas, pueden incluir intervencidn en crisis, asesoria, orientacion, atencion
basica a lesiones, entre otros.

Son servicios de atencidon inmediata que, por lo regular, no entablan procesos de intervencion de visita
recurrente, resuelven a la brevedad la parte que les corresponde en prevencidn, orientacién, difusion,
etcétera. Sin embargo, en estas instancias se puede hace r la deteccion de niveles riesgo de victimas
y poder orientar con respecto a la solicitud de las érdenes de proteccion y poder hacer referencia a
areas o servicios del segundo nivel de referencia, los cuales tienden a la atencion interdisciplinaria y a
iniciar procesos de intervencion como parte de la atencion. Esta articulacion permite a los servicios de
primer nivel atender las solicitudes y necesidades de una mujer, adolescentes, nifia 0 nifios que vive
violencia.

2. Segundo nivel: atencion especializada.

Integra a instancias especializadas de atencion a casos de violencia hacia las mujeres, sexual, de
genero, trata, etc. Estas instancias conforman los nucleos de atencion.

Su labor es la intervencion especializada y con frecuencia interdisciplinaria en familias o personas que
viven violencia de manera recurrente, es decir que se encuentran definitivamente dentro de uno o
varios ciclos de violencia.

Son servicios con personal especializado en atencion a la violencia de género, en ellos hay una
multiplicidad de servicios que van desde la deteccion del nivel y tipo de violencia, nivel de dafio causado
y frecuencia, tiempo de exposicion a la violencia, asi como secuelas que ésta ha dejado. Nivel de riesgo
que enfrenta la victima, nivel de peligrosidad y corruptibilidad del agresor. Estas instancias, por lo
regular, atienden de manera consecutiva el caso, toda vez que inician un proceso que llevara tiempo
para concluir. Su modelo puede incluir terapia psicologica, atencién legal, gestiones sociales, atencion
a las secuelas cronicas o graves de salud, dan seguimiento al caso y, con frecuencia, acompafiamiento
a las distintas gestiones que hace la persona que ha sido receptora de la violencia.

Estos servicios estan estrechamente vinculados con los de primer nivel y, simultdneamente, con los
que integran el tercero que son Refugios confidenciales de atencién a la violencia. En este nivel de
atencion puede iniciarse la solicitud de érdenes de proteccidn o bien otorgarse dichas 6rdenes para las
mujeres victimas y sus hijas e hijos.




cion, sequridad y atencion interdisciplinaria especializada.

.
1teg gios confidenciales de proteccion y atencion a la violencia familiar, hacia las mujeres,
sexual es decir violencia alta y extrema de género.

Su labor es prioritariamente brindar proteccion y seguridad a mujeres y sus hijas e hijos desplazados
de sus hogares por el nivel de riesgo en que los ha puesto el grado de violencia que enfrentan. En ese
sentido, su prioridad es garantizar la integridad fisica y emocional de las personas y brindar atencion
interdisciplinaria y/o transdisciplinaria® para lograr el objetivo. En este nivel pueden cumplirse algunas
de las érdenes de proteccion.

La referencia, se hace entre Refugios, para casos en los que es necesario mover a la familia de estado
por el nivel de riesgo que se vive, porque no hay cupo en los refugios o bien porque el cambiar de
lugar de residencia es parte del plan de vida sin violencia de la mujer y sus hijas e hijos.

B. Nivel de urgencia
El nivel de urgencia suele ser asociado con el nivel de violencia, asi como con las secuelas de los hechos violentos.
Basicamente los servicios de referencia de casos pueden clasificarse en:

1. Urgentes, cuando se requiere una accion o atencién inmediata que es indispensable para la
sobrevivencia y seguridad de las personas que viven violencia. Se trata de casos de violencia extrema
0 alta.

2. Prioritaria, cuando los casos deben ser atendidos sin retraso, pero su situacion es seria, aunque no
grave, no pone en riesgo su vida o integridad en el corto plazo. Es decir, se trata de casos de violencia
moderada.

3. No urgente, cuando se trata de casos de violencia leve, en etapas que aun parecen no representar
un riesgo y cuyas secuelas apenas comienzan a identificarse o estan por ser constatadas.

C. Nivel de riesgo

La medicidn del nivel de riesgo es, en referencia de casos, una especie de brujula que guia a la prestadora de
servicios en la presentacion de opciones para las mujeres que viven violencia. Segun el nivel de riesgo ella podra
regresar a casa, o no. Se le sugerird un servicio de atencion externa a la violencia o un Refugio de proteccion y
seguridad. La clasificacion en materia de riesgo es la siguiente:

1. Nivel de riesgo alto. Se trata de casos en los que la vida de las personas se ha intentado privar y
que por alguna razon la victima se encuentra viva y llegd a un servicio especializado de proteccion
que, inmediatamente después de valoraciones de riesgo, determinara solicitar o emitir una érden o
medida de proteccion y/o enviarla a un refugio de proteccion. Factores de alto riesgo, presencia de
intento de homicidio, agresor con acceso a armas o a redes de proteccion y poder corruptor. Grado
de indefension de la mujer en funcién de su situacion de salud fisica y/o mental, de sus posibilidades
economicas o de sus recursos personales, como lengua, origen nacional o extranjera, indigena,
rural, citadina, etc. Estas referencias exigen extremo cuidado y discrecion. La mujer no cuenta con

6 Transdisciplinaria es un término acufiado por Beatriz Rodriguez, investigadora de la Universidad Auténoma de Sinaloa para referirse a un tipo de atencién que borra las
fronteras entre las areas legal, médica, psicoldgica y ludica para conectar o hacer converger algunas técnicas, disciplinas y areas en la atencion en un refugio.




fuego, no es miembro deI crimen organizado y no tiene redes de protecmon La mujer cuenta con
redes de apoyo activas y relativamente seguras. Presenta signos de preocupacion o temor ante un
futuro estallido violento y ataque del agresor.

3. Nivel de riesgo bajo. Se trata de casos de violencia leve y eventual, pudiendo ser verbal, patrimonial
o emocional en un ciclo que inicia sin manifestaciones de haber escalado de nivel. La persona que
vive el abuso cuenta con recursos para enfrentarlo, ya sea emocionales o econdémicos, cuenta con
una red activa de apoyo y con espacios amplios sin violencia evidente. La mujer aun no presenta
miedo por las consecuencias de un estallido violento, aunque si puede mostrar signos de
inseguridad personal.

D. La ruta a nivel estatal

La coordinacion interinstitucional es indispensable para garantizar una division clara de funciones y
responsabilidades y establecer esferas de colaboracion para el proceso de solicitud, registro, seguimiento y
cumplimentacién de las 6rdenes de proteccion a fin de abordar de forma integral la violencia contra las mujeres.

Para la elaboracién de la presente ruta de coordinacion
sobre ordenes de proteccion se requirid la celebracion
de reuniones de trabajo con las distintas Instituciones

Poder Judicial del
Estado

operativas involucradas en el proceso de solicitud, Fiscalia General del
registro, ejecucion y seguimiento, a fin de identificar las Estado
actuaciones especificas que realizan cada una de ellas, >

asi como los perfiles adecuados a llevar a cabo en dicha Centro de Justicia para

actividad. En ese sentido, para el desarrollo de la 3 las Mujeres

presente ruta de coordinacidn es necesario tomar como

. . . Secretaria de Seguridad
guia los estandares establecidos en la Ley General de 2

Acceso de Las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, ERblics

en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Comision Ejecutiva Estatal
Violencia del Estado de San Luis Potosi, en el Codigo 5 de Atencidn a Victimas
Nacional de Procedimientos Penales, Ley General de

los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y la Ley Secretaria de Salud

de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Estado de San Luis Potosi

Instituto de las Mujeres
Es por eso, que fue necesaria la participacion de / '
distintas Instituciones para identificar las actividades Procuraduria de Proteccion de
puntuales que cada una de ellas desempefiaba, a Ninas, Ninos y
Adolescentes 8

continuacion, se desglosa la relacion de cada instancia
desarrolla en relacion con las 6rdenes y medidas de
proteccion:
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: onal jurisdiccional Juez
Nivel de Participacién: Alto

Poder Judicial del Estado

Perfil Se relaciona con:

FGE, SSP y ciudadania.

@ Proceso:
@ Solicitud - Registro

S Participacion:
Personal jurisdiccional
Juez / Jueza Alta Media Baja

Acciones de referencia con: Fiscalia General del Estado, Secretaria de Seguridad Publica, Centro de Justicia para las
Mujeres, Procuraduria de Proteccion de Nifias, nifios y Adolescentes, y la ciudadania.

Funciones:

1) Recibir las peticiones por parte del Fiscal o de la persona victima para dictar la medida u 6rden de
proteccion, y previo analisis con perspectiva de género, de considerarse necesario, emitir medidas u
ordenes de proteccion.

2)  Emitir 6rdenes o medidas de proteccion de oficio.

3)  Para el caso de las 6rdenes a que se refiere el articulo I, 11 y lll del articulo 41 de la Ley de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de SLP, se solicitara para su cumplimentacion
la intervencion de la Secretaria de Seguridad Publica Estatal.

4)  Fijar fecha y hora para celebrar audiencia para que la Jueza o el Juez de control ratifique la medida u
orden de proteccion modifique o cancele la misma a los 05 dias siguientes a la imposicion, (referentes
a las del articulo 137, frac. I, Il y lll del Cddigo Nacional de Procedimientos Penales).

5)  Enviar reporte de medidas y 6rdenes de proteccion que dictaron en el mes anterior a la Direccion de
Control y Estadistica para validar y, posteriormente, remitir a la Unidad de Género del Poder Judicial
del Estado para su registro en el Banco Estatal de Datos (BANESVIM), durante los primeros 5 dias del
mes.

6)  Enviar al Instituto de las Mujeres, la informacion referente a las medidas u érdenes de proteccion (de
manera mensual) para el reporte del BANAVIM.




Fiscalia General del Estado

Se relaciona con:

PJE, SSP, IVM, organizaciones civiles, y

Perfil Procuraduria Estatal de Proteccién de
® Nifas, Nifios y Adolescentes.
. Proceso:

Solicitud - Registro

Fiscal Participacion:

Alta Media Baja

Acciones de referencia con: Poder Judicial del Estado, Secretaria de Seguridad Publica, Centro de Justicia para las
Mujeres, Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi, Municipios, Organizaciones Civiles y Procuraduria
de Proteccion de Nifas, nifios y Adolescentes.

Funciones:

1) Analizar, conforme a lineamientos oficiales el tipo de medida u 6rden de proteccion que se debe dictar
a cada victima.

2)  Dictar la medida u 6rden de proteccion apropiada para salvaguardar la seguridad e integridad fisica y
psicolégica de la mujer, sus hijas e hijos dentro de las primeras 8 horas después de la notificacion del
caso.

3) Notificar a la victima la medida u 6rden de proteccion que se dicto.

4)  Notificar al imputado la medida u 6rden de proteccion que se dicto.

5)  Girar oficios correspondientes a las instituciones involucradas.

6)  Con relacion a las fracciones |, Il y Ill, solicitar audiencia para que la Jueza o el Juez de Control ratifique,
modifique o cancele la medida u 6rden de proteccion (05 dias siguientes a la imposicion).

7)  Reportar las medidas u 6rdenes de proteccién de manera diaria.

8)  Capturar informacion de las medidas u 6rdenes de proteccion.

9)  Enviar informacion de las medidas u 6rdenes de proteccion a los enlaces regionales del area de
informatica de las Fiscalias Regionales y Coordinadoras Especializadas.




u orden de proteccmn

12)  Solicitar la colaboracion de la otras autoridades, para que se emita y ejecute la medida u 6rden de
proteccion correspondiente.

13)  Enviar al Instituto de las Mujeres, la informacion referente a las medidas u érdenes de proteccion (de
manera mensual) para el reporte del BANAVIM.

CENTRO DE JUSTICIA PARA LAS MUJERES

Perfil: Asesor Juridico, abogada o abogado.
Nivel de Participacién: Alto

Centro de Justicia para las Mujeres

Se relaciona con:
Perfil SSP, FGE, PJE, IVM
y DIF Estatal

Proceso:
Seguimiento - Registro

i Participacion:
Asesor Juridico
Alta Media Baja

Acciones de referencia con: Poder Judicial del Estado, Fiscalia General del Estado, Secretaria de Seguridad Publica
y la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, Municipios.

Funciones:

1) Orientacion, asesoria, acompafiamiento a mujeres, sus hijas e hijos nifias, nifios o adolescentes en situacion
de victimas de violencia de género.

2) Analizar conforme al nivel de riesgo que presenta la mujer, el tipo de estrategia juridica que permita resolver
la problematica que plantea, y haga posible que se mantenga segura y acceda a sus derechos.




ia que vive, con el firme objetivo de garantizar su seguridad e integridad.

4) Sl durante el andlisis del caso se observa que los hijos e hijas de las mujeres se encuentran en una situacion
especial de vulneracién a causa de contexto de maltrato infantil o consumo de drogas o sustancias por
parte de sus cuidadores, se girara comunicacion oficial a la Procuraduria de Proteccién de Nifios, nifias y
adolescentes a efecto de que conozcan la situacion y procedan conforme a sus facultades de velar por el
interés de la nifiez y la adolescencia.

5) Realizar la solicitud formal de la orden o medida de proteccion, acompafiando informacion que permita
conocer la situacion en que se encuentre la victima ante la autoridad facultada para emitirla, proporcionando
el acompafiamiento de la persona que vive violencia hasta verificar su emision.

6) En el caso de las medidas a que se refieren las fracciones VI, VIl y VIII del articulo 137 del Cédigo Nacional
de Procedimientos Penales, el servidor a cargo de la asesoria juridica debera cerciorarse de que la medida
sea girada con los datos correctos de la persona victima y que se dirija a la Secretaria de Seguridad Publica
de manera adecuada, a fin de evitar situaciones que impidan a los elementos de seguridad publica ejecutarla.

7) Emitida la orden, asesorar pormenorizadamente a la mujer, sobre el tipo de proteccion que le fue otorgada
y la vigencia de esta, asi como de las autoridades de Seguridad Publica u otras, que estaran a cargo de
ejecutarlas, asi como de disefiar un plan de seguridad en caso de incumplimiento por parte del agresor

8) En el caso de medidas u érdenes de proteccion que haya fenecido su vigencia, y en que haya ocurrido un
nuevo hecho de violencia se realizara la solicitud de renovacion o se solicitara una nueva medida.

9) Para el caso de las medidas a que se refiere el articulo 29 de la de la Ley General de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia que conllevan el desalojo del agresor, se debera hacer estrecha coordinacion
con la Secretaria de Seguridad Publica y Actuario Judicial del PJE segun proceda a efecto de planear su
ejecucion.

10) Para el caso de las ordenes a que se refiere el articulo |, Il y Ill del articulo 41 de la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de SLP, se gestionara ante la Secretaria de Seguridad
Publica Estatal su cumplimentacién a través de unidad especializada en violencia de género.

11) Para el caso de las medidas a que se refiere el articulo 137 fraccion Il del Coédigo Nacional de
Procedimientos Penales que conlleva el desalojo del agresor, se debera hacer estrecha coordinacion con la
Policia Ministerial y Fiscal emisor segun proceda a efecto de planear su ejecucion.

12) De ser autorizada la orden o0 medida de proteccion, realizar su registro a efecto de llevar a cabo el monitoreo
constante de la vigencia.

13) Comunicar de manera oficial a la FGE o PJE en caso de tener conocimiento del incumplimiento por parte
del agresor a fin de que proceda aplicar medios de apremio que puede implicar el arresto o inclusive que el
fiscal este en posibilidad de dictar 6rdenes de aprehension cuando existan elementos que la justifiquen, o
se trate de una medida de proteccidn de control judicial, 0 cuando no sea necesaria, sea insuficiente o
quesea rechazada por la victima, dicha medida u 6rden de proteccion.

14) Mantener una estrecha Coordinacién con la unidad especializada de la SSP respecto de la ejecucion o
cumplimiento de las medidas u 6rdenes de proteccion, a fin de identificar en todo momento que la mujer
se encuentre a salvo y segura;

15) En los casos de las medidas a que se refieren los articulos 29, fraccion Il y IV 'y 30 fraccion, |, I, Il y VII, de
la de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia, el personal debera verificar que
se encuentren ordenados los oficios para su respectiva notificacion del generador de violencia como de las
instituciones que tengan intervencion para ser solventado. En caso de advertir incumplimiento por parte del
agresor se debera hacer del conocimiento del ministerio publico a efecto de que proceda decretar medidas
de apremio.

o ob




;1 plantear al Agente fiscal los espacios y medios de comunicacion respecto de
‘ 3 ala ‘rotecmon a efecto de que exista certeza y una adecuada proteccion para la persona
V|ct|ma en caso de mcumpllmlento por parte del generador de violencia, se debera hacer del conocimiento
de la Fiscalia a través de una ampliacion de hechos y se solicitara medida de apremio.
17) Solicitar reportes a SSP respecto a la ejecucion o cumplimentacion de las medidas u 6rdenes de proteccion
18) Capturar en la Plataforma del BANAVIM, la informacion referente a las medidas u érdenes de proteccion.

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
Perfil: Policia
Nivel de Participaciéon: Alto

Secretaria de Seguridad Publica

Se relaciona con:

FGE y PJE.

Proceso:
Ejecucion - Cumplimentacion

Participacion:

Policia Alta Media Baja

Acciones de referencia: Poder Judicial del Estado, Fiscalia General del Estado, Centro de Justicia para las Mujeres.

Funciones:

1) Recibir, notificar y ejecutar las medidas u 6rdenes de proteccion a que se refieren las fracciones VI, VIl y
VIII del articulo 137 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales, consistentes en vigilancia en domicilio,
proteccion policial en el domicilio, y auxilio inmediato en el lugar en que se encuentre la persona victima,
durante la vigencia que les corresponda, debiendo llevar un control estricto de datos tales como, la fecha
de su recepcidn oficial y la fecha de su vigencia (FGE o PJE).

2) Recibir, notificar y ejecutar las medidas u 6rdenes de proteccion a que se refieren las fracciones IV y X del
articulo 137 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales, entrega de objetos a la persona victima, y
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5)

6)

7)

8)

9)

debera existir una estrecha coordinacion con el personal del CJM a efecto
prever posibles riegos que permitan tomar decisiones que aseguren el

r y participar junto con el personal del CJM y del PJE en la ejecucion de las ordenes de proteccion
que sean dictadas por Jueces Familiares, en términos de las fracciones |, Il y lll del articulo 41 de la Ley
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi, consistentes en el
reingreso de la victima al domicilio, y posesion exclusiva de la victima en el inmueble, para lo cual debera
existir una estrecha coordinacién a efecto de planear su ejecucién, y prever posibles riegos que permitan
tomar decisiones que aseguren el cumplimiento de la misma.

Verificar que las medidas u ordenes de proteccion cuenten con los datos necesarios de la solicitante,
particularmente el domicilio identificado debidamente, en caso contrario, se devolvera con comunicacion
oficial a la autoridad emisora a efecto de que se emita de nueva cuenta la medida, evitando dejar sin la
proteccion a la mujer victima. (la SSP se encarga de agotar la ejecucion de érdenes y medidas de proteccion
hasta donde le sea posible).

Designar al elemento a cargo, segun el domicilio de la victima, quien se deberad poner en contacto con la
persona que solicita la medida u 6rden de proteccion.

Establecer el contacto primario y corroborar los datos de la persona a la que le fue otorgada la medida u
orden de proteccién. Al confirmar que ese es el domicilio de la victima, iniciar los recorridos esporadicos y
permanentes, dependiendo de la medida u 6rden de proteccidn que se haya otorgado.

Apoyar la ejecucion de las medidas u érdenes de proteccion, a través de las unidades especializadas en
atencion a la violencia de genero.

El elemento policial debera acudir personalmente al domicilio de la persona a la que se le otorg6 la medida
u 6rden de proteccion, para tomar informaciéon que le permita en caso de urgencia otorgar el apoyo de la
manera mas eficiente posible, para lo cual debera recabar fotografias, los datos de la persona con la que se
entrevistd, entre otra informacion.

Comunicar a la autoridad emisora, cuando reciba medidas u drdenes de proteccién a mujeres, nifias o
adolescentes que tienen domicilio fuera del estado de San Luis Potosi, (fuera de la jurisdiccion estatal), a
efecto de que sea dirigida a la autoridad que corresponda.

10) En los casos de las medidas contempladas en la fraccion Il y IV del articulo 29 de la de la Ley General de

Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia, por su naturaleza y forma de consumacion,
correspondera su intervencion siempre que se haya emitido alguna medida de apremio u orden del
Ministerio Publico para efecto de proceder a su detencion.

11) Mantener registro pormenorizado de las medidas u 6rdenes de proteccion que Fiscalia haya remitido para

Su seguimiento.

COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A ViCTIMAS DEL ESTADO

Perfil: Asesor Juridico




Comision Ejecutiva Estatal
de Atencion Integral a Victimas

Se relaciona con:
Perfil SSP, FCE, PJE, IVM
y DIF Estatal

Proceso:
Seguimiento - Registro

Participacion:

Alta Media Baja

Asesor Juridico

Acciones de referencia con: Poder Judicial del Estado, Fiscalia General del Estado, Centro de Justicia para las
Mujeres, Secretaria de Seguridad Publica, Instituto de las Mujeres y la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifas,
Nifios y Adolescentes, Municipios.

Funciones:

1) Orientacion, asesoria, acompafiamiento a personas en situacion de victimas, en especifico a victimas
indirectas de feminicidio.

2)  Referencia a instituciones relacionadas con la problematica que expresan las peticionarias de los
SEervicios.

3)  Solicitar y remitir informes del estado en el que se encuentre la victima, para que se emita la medida u
orden de proteccion correspondiente.

4)  Dar seguimiento a la medida u 6rden de proteccion que se dicté a favor de la victima (monitoreo
constante).

5) Informar a la FGE o TSJ en caso de incumplimiento, que no sea necesaria, que no sea insuficiente o
que sea rechazada por la victima, de la medida u 6rden de proteccion.

6)  Enviar al Instituto de las Mujeres, la informacion referente a las medidas u érdenes de proteccion (de
manera mensual) para el reporte del BANAVIM

7)  Solicitar reportes a SSP respecto a la ejecucion o cumplimentacion de las medidas u 6rdenes de
proteccion

8)  Capturar en el Sistema del BANAVIM la informacién referente a las medidas u 6rdenes de proteccion
que sean solicitadas




AS, NINOS Y ADOLESCENTES (PPNNA)

-~

Procuraduria Estatal de Proteccion
a Ninas, Ninos y Menores

Se relaciona con:

Perfil FGE, PJE y ciudadania

Proceso:
Solicitud - Seguimiento

Participacion:

Asesor Juridico Alta Media Baja

Acciones de referencia: Fiscalia General del Estado, Poder Judicial del Estado, Centro de Justicia para las Mujeres y
la ciudadania.

Funciones:

1) Asistir en las entrevistas de Nifias y Adolescentes.

2) Solicitar la medida u érden de proteccion adecuada para las nifias y adolescentes (prorroga /modificacion).

3) Coadyuvar y suplir en las acciones implementadas por una medida u 6rden de proteccion.

4) Dar seguimiento a la medida u érden de proteccion otorgada a favor de las nifias y adolescentes.

5) Enviar al Instituto de las Mujeres, la informacion referente a las medidas u érdenes de proteccion (de manera
mensual) para el reporte del BANAVIM.




Instituto de las Mujeres
del Estado de San Luis Potosi

Se relaciona con:
Perfil FGE, PJE, SSP, y ayuntamiento
(policia municipal)

Proceso:

Registro
L

Participacion:
Asesora

Alta Media Baja

Acciones de referencia: Fiscalia General del Estado, Poder Judicial del Estado, Centro de Justicia para las Mujeres,
Secretaria de Seguridad Publica y ayuntamientos (policia municipal).

Funciones

1) Vincular y coordinar con la administracion publica estatal y municipal y drganos auténomos para suministro
de informacion de medidas u 6rdenes de proteccion.

2) Administrar el Banco Estatal de Datos e Informacion sobre casos de Violencia contra las Mujeres en el
Estado y en BANAVIM.

3) Depurar la base de datos para cargar los datos estadisticos en la plataforma publica del banco, a fin de,
Unicamente, mostrar las estadisticas y georreferenciacion de la violencia contra las mujeres, nifias y
adolescentes en el Estado.

4) Coordinar la creacion de expedientes electrénicos Unicos para cada mujer, nifia 0 adolescente en situacién
de violencia en todos sus tipos y modalidades, a través del banco de datos.

5) Auxiliar tecnolégicamente en la elaboracion de estadisticas y diagndsticos de violencia.

6) Registrar en el expediente Unico de la victima los datos correspondientes a las medidas u érdenes de

proteccion que le hayan sido otorgadas.




Secretaria de Salud

Se relaciona con:

Perfil FGE, IVM, DIF estatal y
organizaciones civiles.

Proceso:
Registro

i Participacion:
Médico
Alta Media Baja

Acciones de referencia: Fiscalia General del Estado, Centro de Justicia para las Mujeres, Instituto de las Mujeres del
Estado, Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes y Organizaciones Civiles.

Funciones:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Brindar atencion médica integral a las victimas de violencia familiar, sexual y/o género, de acuerdo con la
normatividad vigente.

Elaborar el aviso oficial a la Fiscalia Especializada para la Atencion de la Mujer, la Familia y Delitos Sexuales
de la Fiscalia General del Estado, en los casos donde las lesiones u otros signos sean presumiblemente
vinculados a la violencia familiar o sexual, tal como lo establece la NOM-046-SSA2-2005.

Proporcionar consejeria, seguimiento y orientacion a la persona afectada sobre las instituciones publicas,
sociales o privadas a las que puede acudir para recibir otros servicios.

Referir a las mujeres, adolescentes, nifias y nifios en situacion de violencia, a otros servicios especializados
(unidades médicas, instituciones y organismos), para proporcionarles los servicios necesarios, de acuerdo
con sus facultades (CJM, IMES, FGE, DIF Estatal, albergues, refugios, entre otros).

Informar a las mujeres en situacion de violencia de género, sobre su derecho a denunciar los hechos de
violencia que se presenten, asi como de la existencia del Centro de Justicia para las Mujeres y de otras
areas de apoyo disponibles, responsables de orientar a las victimas sobre los pasos a seguir para acceder
a los servicios de atencion, medidas u 6rdenes de proteccion y defensa.

Seguimiento psicolégico y médico, de acuerdo con cada caso.




Municipio

Se relaciona con:
Perfil SSP, FGE, PJE, IVM
y DIF Estatal

Proceso:
1N Seguimiento - Registro

Instancia municipal, Participacion:
olicia municipal . .
P R Alta Media Baja

Acciones de referencia: Poder Judicial del Estado, Fiscalia General del Estado, Centro de Justicia para las Mujeres,
Instituto de las Mujeres del Estado, Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas.

Funciones:

1) Orientacion, asesoria, acompafamiento a mujeres, adolescentes, nifias y nifios en situacién de victimas de
violencia de género.

2) Referencia a instituciones publicas y privadas que ofrezcan respuestas integrales a las necesidades de
usuarias de los servicios.

3) Solicitar, recibir y dar seguimiento a las medidas u 6rdenes de proteccion (FGE o TSJ).

4) Dar seguimiento a la medida u 6rden de proteccion que se dictd a favor de la victima (monitoreo constante).

5) Enviar al Instituto de las Mujeres la informacion referente a las medidas u 6rdenes de proteccion (de manera
mensual) para el reporte del BANAVIM

7.  LARUTA DE COORDINACION SOBRE ORDENES Y MEDIDAS DE PROTECCION

Para la elaboracién de la ruta critica correspondiente a las medidas u 6rdenes de proteccion se realizé con las
distintas Instituciones operativas involucradas en el proceso de solicitud, registro, ejecucion y seguimiento, a fin de
identificar las actuaciones especificas que realiza cada una ellas, asi como los perfiles adecuados a llevar a cabo
dicha actividad. En ese sentido, para el desarrollo de la ruta critica fue necesario tomar como guia inicial y jerarquica
los procedimientos penales establecidos en el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, asi como otra Ley
involucrada en el mismo, esto con la finalidad de proyectar un panorama especifico.




‘oportunidad de platicar son las siguientes:

eAtenmon a la Mujer;

Coordlnadora Estatal de los Centros de Justicia para Mujeres;

Titular del Juzgado Especializado en Divorcio Voluntario y de Ordenes de Proteccion de Emergencia y
Preventivas en favor de las mujeres, en el Primer Distrito Judicial;

Secretaria de Seguridad Publica;

Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi;

Ayuntamiento de Soledad de Graciano Sanchez;

Ayuntamiento de Tamazunchale.

La ruta critica ha sido elaborada para establecer las actividades que debe de seguir el o la servidora publica, en el
ambito de sus facultades para garantizar la integridad fisica y psicologica a través de las 6rdenes y medidas de
proteccion y la cual se ird desarrollando a continuacion:

Poder Judicial del Estado de San Luis Potosi

La autoridad judicial podra conocer de hechos de violencia contra las mujeres, nifias y adolescentes, ya sea por
comparecencia de la victima, via telefénica, medios electronicos, por escrito o cualquier otro medio. En todo caso
se dejara constancia de la informacion obtenida.

La autoridad judicial que atienda a las mujeres, nifias y adolescentes victimas de violencia, debera:

>

Otorgar a las mujeres, nifias y adolescentes un papel efectivo y adecuado en el sistema de justicia,
tratandolas con el debido respeto a su dignidad y velando por la proteccion de su integridad y privacidad y
tratando sus denuncias con seriedad. De acuerdo con lo establecido en el articulo 8 fraccion IV de la Ley
General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en ningin caso y por ningun motivo se
podran sugerir o proponer medidas de conciliacion o soluciones alternativas de conflicto de manera formal
o informal.
Que los interrogatorios o comparecencias tomadas a las mujeres y en su caso hijas o hijos, nifias y
adolescentes sean estrictamente las necesarias, procurando que este tipo de diligencias sean realizadas por
servidoras y servidores publicos especializados; en todo caso se deberan valorar qué acciones en concreto
tendrian que tomarse para efectos de brindar atencion integral a nifias, nifios y adolescentes.
En caso de tratarse de nifias, nifios y adolescentes y en atencion del principio de interés superior de la nifia,
se debera garantizar su vida, integridad, desarrollo y seguridad, ademas de solicitar la presencia de la o el
Fiscal Adscrito al Juzgado como representante social o de la Procuraduria Estatal o Municipal de Proteccion
de nifios, nifias y adolescentes para efectos del resguardo de las y los mismos.
La autoridad judicial, dentro de las instalaciones judiciales, debera evitar en todo caso el contacto entre
victima y agresor; en caso de que lo anterior sea imposible debera estar atento a todas las acciones,
reacciones y palabras del agresor, para apercibirlo de evitar actos que sigan vulnerando la vida, integridad
y seguridad de la mujer, nifia o adolescente.
La autoridad judicial debera informar a las victimas, de manera comprensible y en su idioma, sobre sus
derechos en el marco de los procesos judiciales, entre ellos:

v" Participar activamente durante el proceso;

v Obtener asistencia juridica gratuita; misma que estara a cargo de un Asesor Juridico de la Institucion

Estatal competente;




0 del proceso, independiente de su naturaleza;
didas de proteccion a su favor, adicionales a las establecidas en el marco
diente o cualquier otra materia.
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La autoridad judicial que atienda casos de violencia contra las mujeres, nifias o adolescentes, en todo caso debera

abstenerse de proponer a la victima la realizacion de conciliaciones o acuerdos con el agresor.

La autoridad judicial que atienda casos de violencia contra las mujeres, nifias y adolescentes, en todo caso debera
abstenerse de realizar cualquier observacion o comentario de caracter sexista, discriminatorio o que justifique la
violencia; evitando en particular minimizar los hechos o corresponsabilizar a la victima

En caso de contar con un proceso judicializado, el juez o la jueza de la causa debera vigilar que durante el proceso:

» Se cuenten con todos los antecedentes relativos a toda causa anterior que tenga relacion con violencia
contra las mujeres, nifias o0 adolescentes en la que se haya visto involucrada la victima o el agresor; asi
como requerir a diversas instancias informacion sobre atencion que haya recibido la mujer, nifia o
adolescente.

» Se presenten y desahoguen cualquier tipo de peritajes que puedan ayudar a acreditar el ilicito, los cuales
deberan ser tramitados de manera inmediata.

» Canalizar a las mujeres, nifias y adolescentes a las instancias correspondientes, para que se les brinde la
atencion integral y/o juridica necesaria.

» En caso de ser posible, se usara la figura de la coadyuvancia, representada por la o el Fiscal adscrito a los
juzgados en materia familiar y/o el Asesor Juridico.

Cuando la persona denunciante manifieste su intencion de desistirse, y en el caso de que dicho desistimiento tenga
efectos de acuerdo con lo dispuesto por la legislacion, la autoridad judicial debera:
» Indagar sobre las razones de dicho desistimiento;
» Evaluar si este es realizado de manera libre y voluntaria;
» Procurar que la manifestacién de la victima de su intencién de desistirse no implique la inmediata
terminacién del proceso.
» Informar a la mujer, nifia o adolescente en situacion de violencia que aun con el desistimiento los servicios
de la instancia estan a su disposicion para el momento que lo requiera.

En las resoluciones de los jueces, juezas y magistradas o magistrados del que se emitan sobre casos de violencia
contra las mujeres, nifias o adolescentes se deberan considerar la reparacion del dafio causado, lo cual abarcara al
menos:
» Materialmente la indemnizacion por el dafio sufrido y el acceso a tratamientos médicos para la rehabilitacion
de la victima.
» Socialmente el reconocimiento de la violencia ejercida contra esa mujer, nifia 0 adolescente como una
violacion a los derechos humanos que no sera tolerada por las instancias del Estado.

Dentro o concluido el proceso judicial, en caso de que la victima ain pueda encontrarse en una situacion de riesgo,
deberan establecerse las medidas de seguridad necesarias para proteger su vida e integridad, mismas que seran
otorgadas de acuerdo con los estandares de mayor proteccion a la victima y garantizando que su temporalidad no
sea una limitante en la proteccion.

El juez o la jueza para el seguimiento de las ordenes o medidas de proteccion que haya determinado, recibira
informacion que proporcione el Centro de Justicia para Mujeres o cualquier dependencia gubernamental que se
encuentre dando atencion integral a la mujer, respecto a la existencia de algun incumplimiento , para efecto de




El personal encargado debera sistematizar los casos atendidos para que sean incorporados de manera continua y
permanente en el Banco Estatal de Datos de Violencia contra las Mujeres.

Asimismo, en casos necesarios deberan proporcionar un traductor que cuente con conocimientos de su lengua y
cultura, asi como de sus usos, costumbres y tradiciones, a efecto de que pueda acompafarlas en todo momento,
durante y después de los procedimientos que se lleven a cabo.

Las y los jueces que conozcan de casos de mujeres, nifias y adolescentes indigenas, urbanas, rurales, migrantes o

afrodescendientes en situacion de violencia deberan actuar y atender con una vision de perspectiva de género,
derechos humanos, interculturalidad e interseccionalidad.

> Fiscalia General del Estado

El personal dependiente de la Fiscalia General del Estado debera actuar, atender e investigar con debida diligencia,
perspectiva de género y derechos humanos, los hechos de violencia contra las mujeres, nifias y adolescentes que
conozca. En cualquier caso, donde una mujer, nifia o adolescente se encuentre en situacion de violencia, deberan
brindar la prioridad debida al tratarse de actos que ponen en riesgo la vida y seguridad de las mujeres, nifias o
adolescentes, para lo cual se debera priorizar la emision de medidas de proteccion idoneas para proteccion de las
mujeres, sus hijas e hijos, debiendo para ello, tomar en cuenta la situacion particular del caso.

En caso de que la mujer en situaciéon de violencia acuda de manera personal a alguna instancia de la Fiscalia se
procedera a tomarle su declaracion o entrevista, la cual debera contener al menos lo siguiente:

Declaracion de la victima, mediante la cual debera respetarse todo lo que ella exprese de manera directa,
reservandose su identidad y datos personales desde la primera diligencia, sin exigir mayores elementos de prueba
para el otorgamiento de la medida de proteccion.

Datos de la victima y el agresor: se deberdn consignar todos los datos necesarios para individualizar a ambas
personas (incluyendo domicilio, lugar de trabajo, relacion entre ambos, etc.).

Si por razones de seguridad la victima se encuentra en un lugar distinto a su domicilio regular, se debera sefialar la
reserva de tal informacion para el denunciado en los casos procedentes, por lo cual se incluira al expediente en
sobre cerrado o a través de diverso mecanismo, que garantice su confidencialidad.

En los casos de hechos o circunstancias que sean relatados durante la denuncia, que se considere ponen en riesgo
la vida de las mujeres, sus hijas e hijos, se hara saber la posibilidad de decretar medidas de proteccién, beneficio
que sera otorgado siempre que se cuente con la voluntad de la persona victima, para lo cual, en su caso, se realizaran
gestiones para su cumplimentacion ante la Direccion de la Policia de métodos de investigacion o la Secretaria de
Seguridad Publica, de conformidad con el ambito de sus facultades y competencias en relacion a las acciones que
seran necesarias para garantizar su cumplimiento y con ello la proteccién eficaz de la persona denunciante.




Para el caso de personas que sean acompafadas juridicamente por el Centro de Justicia para Mujeres o diversa
dependencia publica especializada para atencién de la violencia, y con el propésito de eficientizar el proceso de
atencion, recibira y sera incorporada a la Carpeta de Investigacion, la documentacidn que contenga antecedentes de
la violencia y la valoracion realizada previamente con el proposito de otorgar la mayor proteccion de manera
inmediata.

En la medida de proteccion que sea decretada, se cuidara que sea emitida de manera clara que permita la
comprension de la persona victima sobre el tipo de proteccion que recibe, la vigencia de esta, y las acciones a
emprender para el caso de que el generador de violencia, no de cumplimiento a la orden de la o el fiscal.

Debera gestionarse que la notificacién formal de la medida de proteccion al generador de violencia sea realizada
con la debida diligencia y cumplimiento las formalidades debidas, para garantizar su conocimiento y cumplimiento.
Una vez decretada la proteccion se continuara con el seguimiento que garantice su cumplimiento.

En el caso de la medida consistente en la prohibicion de acercarse o comunicarse con la persona victima, la fiscalia
debera tomar en cuenta las circunstancias del caso y el contexto que se vive, de tal manera que sea viable la emision
de este tipo de medida, precisando que en caso de ser coincidir en un mismo espacio de manera involuntaria, el
generador de violencia debera acatar y reiterarse de manera inmediata, de tal manera que no haya lugar para que
el generador de violencia la incumpla al existir controversia sobre los alcances de la medida. Para tal efecto, la
medida debera establecer el apercibimiento para el caso de incumplimiento y el tipo de medida de apremio ante el
desacato. Dicha medida se someterd al control judicial, por lo que se priorizara hacerlas del conocimiento del juez
de oralidad para su ratificacion, modificacion o cancelacion dentro de los cinco dias a que fue otorgada.

En el caso de la medida consistente en la limitacion para asistir o acercarse al domicilio de la victima u ofendido o
al lugar donde se encuentre, se deberan establecer los lugares y domicilios respecto de los que se extiende la
medida de tal manera que la persona victima y el generador de violencia conozcan claramente los alcances de esta.
Para tal efecto, la medida debera establecer el apercibimiento para el caso de incumplimiento y el tipo de medida
de apremio ante el desacato. Dicha medida se sometera al control judicial, por lo que se priorizara hacerlas del
conocimiento del juez de oralidad para su ratificacion, modificacion o cancelacién dentro de los cinco dias a que fue
otorgada.

En el caso de la medida consistente en la separacion inmediata del domicilio, la fiscalia debera actuar bajo el principio
de buena fe y debida diligencia, priorizando el estado de necesidad, el aspecto preventivo de evitar nuevos actos de
violencia y ponderando el derecho a la salud, a la vivienda y a la seguridad de la mujer, sus hijas e hijos, sin que
ante esta medida previamente se deba demostrar la propiedad del domicilio de que se trate; dicha medida se
someterd al control judicial, por lo que se priorizara hacerlas del conocimiento del juez de oralidad para su
ratificacion, modificacion o cancelacion dentro de los cinco dias a que fue otorgada.

En el caso de la medida consistente en la entrega inmediata de objetos de uso personal y documentos de identidad
de la victima que tuviera en su posesion el probable responsable; la medida debera establecer el apercibimiento
para el caso de incumplimiento y el tipo de medida de apremio ante el desacato.

En el caso de la medida consistente en la prohibicion de realizar conductas de intimidacién o molestia a la victima,
se debera tomar en cuenta el contexto de la violencia y las maneras en que ésta se desarrolla, para que en la medida




0zca claramente Ios alcances y personas beneficiadas con esta medlda La medida
debera establecer el aperC|b|m|ento para el caso de incumplimiento y el tipo de medida de apremio ante el desacato.

En el caso de la medida consistente en la vigilancia en el domicilio de la victima o el ofendido, se debera tomar en
cuenta las circunstancias del caso, y contexto en que se desarrolla la violencia, ya que esta medida sera eficaz en
un domicilio especifico, por lo cual es importante que se verifique la viabilidad de la emision de este tipo de medida,
ya que por su naturaleza debera ser temporal y existir certeza de la persona victima del lugar y el momento en que
concluira dicha vigilancia domiciliaria. La medida debera establecer el apercibimiento para el caso de incumplimiento
y el tipo de medida de apremio ante el desacato.

En el caso de la medida consistente en la Proteccién policial de la victima u ofendido se debera tomar en cuenta las
circunstancias del caso, riesgos y contexto en que se desarrolla la violencia, de tal manera que a través de este tipo
de proteccion temporal exista una certeza de la persona victima de los momentos o circunstancias en que existira
esa proteccion policial. La medida debera establecer el apercibimiento para el caso de incumplimiento y el tipo de
medida de apremio ante el desacato.

En el caso de la medida consistente en la Proteccion policial de la victima u ofendido se debera tomar en cuenta las
circunstancias del caso, riesgos y contexto en que se desarrolla la violencia, de tal manera que a través de este tipo
de proteccidn temporal se contribuye a prevenir o cesar la violencia que se expuso en la denuncia, ademas de que
genere certeza a la persona victima sobre los momentos o circunstancias en que existira la protecciéon. La medida
debera establecer el apercibimiento para el caso de incumplimiento y el tipo de medida de apremio ante el desacato.

En el caso de la medida consistente en el Auxilio inmediato por integrantes de instituciones policiales, al domicilio
en donde se localice o se encuentre la victima u ofendido en el momento de solicitarlo, se debera tomar en cuenta
las circunstancias del caso, tipos y ambito en que se desarrolla la violencia y tipo de riesgos, de tal manera que a
través de este tipo de proteccion temporal se contribuye a prevenir o cesar la violencia que se expuso en la denuncia,
ademas de que genere certeza a la persona victima sobre los momentos o circunstancias en que existira la
proteccion. La medida debera establecer el apercibimiento para el caso de incumplimiento y el tipo de medida de
apremio ante el desacato.

En el caso de la medida consistente en el traslado de la victima u ofendido a refugios o albergues temporales, asi
como de sus descendientes, deberan analizarse los antecedentes del desarrollo y tipos de violencia, el riesgo en
que se encuentra, y la situacion de vida, ya que este tipo de medida se ofrecera siempre que se esté ante un caso
donde se encuentre en riesgo la vida, y en donde la peligrosidad del agresor sea tal, que requiera que la mujer
tenga que estar resguarda y sin contacto con el exterior para evitar factores que la vuelvan a colocar en situacion
de peligro, la medida debera precisar también el traslado a cargo del personal de la Fiscalia o de la instancia que
proporcionara el Refugio, siempre tendiente a garantizar la proteccion de la mujer.

En el caso de la medida consistente en el reingreso de la victima a su domicilio, sera fundamental que se otorgue
conforme al principio de buena fe y con perspectiva de género, siempre que existan condiciones de seguridad para
la mujer, dado que la viabilidad de otorgar esta medida puede ser durante el proceso de integracion de la Carpeta
de Investigacion, es decir no siempre sera solicitada al momento de presentarse la denuncia, o posterior a la
desocupacion del domicilio del generador de violencia, dado que es posible que antes de requerirla, la mujer tenga
que pasar por un proceso de empoderamiento personal, toda vez que con seguridad la salida del domicilio fue de
manera urgente, al tratar de huir de la violencia o ponerse a salvo, a través de la intervencion de sus redes de apoyo;




traccmn de nifios, nifias o adolescentes, actuando conforme al principios de interés
superior deI menor con perspectiva de género y de derechos humanos, y tomando en cuenta si existen
antecedentes de algun tipo de violencia entre las partes, riesgos en que se puedan encontrar los sujetos pasivos
del delito, el lugary a cargo de quien se encontraba el cuidado de los hijos e hijas al momento de darse el conflicto
de sustraccion o de impedirse la convivencia a alguno de los progenitores de manera unilateral, se ordenara su
localizacion inmediata y presentacion ante el o la fiscal que tenga a su cargo la CDI a efecto de solicitar formalmente
la intervencién de la Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes para efecto de que actien en
términos de sus facultades emitiendo las medidas cautelares que procedan para su resguardo y proteccion, en tanto
de conformidad con sus facultades se determina la situacion y en tanto se resuelva el conflicto por la custodia de
manera legal por una Autoridad Judicial. En los casos donde se desconoce el lugar en que se encuentran los nifios,
nifas y adolescentes respecto de los que se realiz6 la sustraccion se activarad de manera inmediata la Alerta Amber
para efecto de localizar a las hijas y los hijos para que estos sean puestos a disposicion de la Procuraduria de
Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes a efecto de que determine las medidas para su proteccion.

Se debera verificar que la mujer cuente con asesoria y representacion juridica durante el procedimiento, por lo que
girara oficio al asesor (a) juridico (a) especializado (a) del Centro de Justicia para las Mujeres siempre que se
requiera asesoria y representacion o a la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, a la oficina municipal
o la instancia que pueda brindar el acompafnamiento integral, para efecto de que se garantice el acompafiamiento
de la victima durante el procedimiento.

En caso de que él o la Fiscal considere que una de las acciones para garantizar la vida y seguridad de las mujeres,
nifias o adolescentes sea un acto privativo de derechos del agresor y requiera la intervencion del Poder Judicial,
como en las hipotesis de las fracciones |, Il y Ill del articulo 137 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales,
por lo que solicitarad después de su imposicion la audiencia dentro de los 5 dias siguientes, como lo sefiala dicho
ordenamiento, para su cancelacion, modificacion y/o ratificacion, justificando su solicitud y el riesgo en el que se
encuentra la mujer sus hijas e hijos. En aquellos casos donde él o la jueza nieguen la medida de proteccion se
debera de impugnar esta determinacion mediante los recursos legales correspondientes, aludiendo la reforma
constitucional en materia de derechos humanos, tratados internacionales y estandares en la materia y la obligacion
de la procuracién y administracion de justicia de garantizar la vida y seguridad de las mujeres, nifias y adolescentes
en situacion de violencia.

El o la Fiscal debera estar pendiente del vencimiento de la duracién de las medidas de proteccion, providencias
precautorias y medidas cautelares, a fin de que estas contemplen el tiempo necesario para salvaguardar la integridad
fisica y psiquica de las victimas, por lo que debera prorrogar estas en caso de ser necesario, fundando y motivando
la razon de ello.

En caso de requerirse, el o la Fiscal girara los oficios correspondientes, con un resumen de los hechos y los
elementos que consideran necesarios, a las instancias competentes para efecto de brindar una atencion integral a
la mujer en situacion de violencia y sus familiares.

Desde el momento en que el fiscal emita los oficios a las dependencias que colaboraran en la implementacion de la
6rden o medida de proteccion, deberan sefialar las autoridades a las cuales las dependencias encargadas de llevarlas
a cabo estaran obligadas a proporcionar la informacién sobre el seguimiento de estas, esto con el objeto de proteger
la secrecia de la carpeta de investigacion y de la victima.




Para los casos de mujeres, nifas y adolescentes indigenas, urbanas, rurales, migrantes o afrodescendientes en
situacion de violencia la o el servidor publico adscrito a la Fiscalia debera actuar y atender con una visién de
perspectiva de género, derechos humanos, interculturalidad e interseccionalidad.

En caso de que la mujer, nifia y adolescente en situacién de violencia sea indigena, urbana, rural, migrante o
afrodescendiente se debera velar en todo momento por el respeto a sus derechos y garantias, asi como por los
usos, costumbres y tradiciones que conformen su persona, proporcionandole conforme a estos criterios un
procedimiento y trato diferenciado.

En todos los tipos de medidas que se decreten en favor de las mujeres, se garantizard que se cumpla con la

actuacion de notificacion al generador de violencia, para efecto de garantizar su cumplimiento con el objetivo de que
cese la violencia o se prevengan nuevos actos de violencia.

e Centro de Justicia para las Mujeres

En el procedimiento de solicitud de medidas de proteccion, la intervencion se realizara a por la Asesora Juridica o
Abogada Victimal que son las personas profesionistas con licenciatura en derecho —especialidad en violencia de
género y/o derechos humanos y con experiencia en litigio— adscritas al Area Legal del CJM que realizan la
representacion y el patrocinio juridico, en todos los asuntos jurisdiccionales del fuero comun, de las usuarias (sea
victimas 0 no de violencia) para acceder la justicia en condiciones de igualdad y no discriminacion, para lo cual
deberan:

» Realizar, con la debida diligencia, todas las acciones legales necesarias para hacer efectivos los derechos
sustantivos y adjetivos de las mujeres usuarias del Area Legal del CJM.

» Realizar todas las acciones para brindar proteccidon legal a las mujeres que pudieran estar en riesgo de sufrir
un dafio o un menoscabo a sus derechos tratandose de la vida, la integridad, la seguridad, la libertad, entre
otros.

» Realizar todas las acciones legales tendientes a que todos los actos de violencia, cometidos en contra la
usuaria, que se encuentren sancionados por la LGAMVLYV, sean investigados y sancionados adecuadamente;
asi como para hacer efectiva la reparacion del dafio y las garantias de no repeticion.

» Proporcionar a las mujeres que viven violencia toda la informacion de forma clara, sencilla y detallada que
soliciten o necesiten respecto a los servicios legales que se brindan desde el CJM, asi como los recursos
juridicos a los que tienen derecho y la orientacion y asesoria legal que requieran.

» Proporcionara toda la informacion respecto al sentido y alcance de aquellos recursos juridicos a los que
quiera o le interese acceder a la usuaria para hacer valer sus derechos, para ello requerira.

v" Solicitar siempre el consentimiento informado a la usuaria antes de emprender cualquier accion
legal, incluyendo las acciones tendientes a la proteccion.

v Orientar a las usuarias sobre los servicios integrales que brinda el CJM, y en su caso hacer la
respectiva canalizacion al servicio que desea la usuaria acceder.

v Ademas, debera de asi solicitarlo la usuaria o requerirlo, por la atencién especializada que se pudiera
brindar realizar la canalizacion correspondiente, a las demas instancias publicas y privadas,
federales y locales, relacionadas con la atencion a la mujer.




“patrones de comportamiento en los procesos jUdICIa|eS

Asesorar y orientar a la usuaria, respecto al sentido y alcance de las Ordenes de Proteccion.

Explicar a la usuaria, de forma clara, sencilla y empatica, si la medicion del riesgo arrojoé que la usuaria
pudiese encontrarse en peligro de sufrir un menoscabo o dario, la importancia y trascendencia de contar
con las Ordenes de Proteccion. Haciendo énfasis en que el recurso de las Ordenes de Proteccion es un
derecho al que puede acceder en cualquier momento, de preferencia para su proteccion dentro de las
primeras 12 horas.

Explicar a la usuaria la importancia de las Medidas Alternativas a las Ordenes de Proteccion y el Plan de
Seguridad en caso de que la usuaria no quiera tramitar las Ordenes de Proteccion (identificacién de redes
de apoyo familiar de la usuaria, el ingreso a la casa de emergencia, albergue o refugio), dejando constancia
de las acciones de sensibilizacion e informacion sobre su importancia y beneficio, en caso que no desee
solicitar medidas de proteccion es necesario que la usuaria firme un documento donde se desiste.

Explicar a la usuaria los requisitos para tramitar la érden de proteccion, solicitando su autorizacion para
realizar los peritajes que fuesen necesarios para conformar el expediente.

Conformar el expediente con la declaracion de la victima, el tipo de 6rden y su objetivo, asi como anexar
los resultados de la Medicion del Riesgo, los peritajes testimoniales y otras pruebas.

Tramitar, con el acompafamiento de la usuaria, la érden de proteccidn ante la autoridad competente.
Explicar de forma detallada a la usuaria todos los aspectos juridicos sobre el alcance de la 6rden de
proteccion que concedio la autoridad competente del Supremo Tribunal de Justicia (PJE).

Dar continuidad al dictado del acuerdo que conceda o niegue las medidas promovidas, brindando
acompafamiento a la victima en el procedimiento.

Subsanar las fallas en los supuestos en que la autoridad judicial no otorgue la 6rden, e intentar nuevamente
el tramite de la 6rden de proteccion.

Solicitar a la fiscalia u Organo Jurisdiccional del conocimiento, una vez concedidas las medidas de proteccion
y recibida la notificacion del auto, comisione personal a su cargo, para notificar a la persona agresora, la
resolucion y la citacion a la audiencia correspondiente, con la finalidad de dar celeridad y cumplimiento.
Solicitar a la autoridad ministerial o jurisdiccional para la ejecucion de la medida otorgada, remita oficio a la
la Secretaria de Seguridad Publica, o Direccion General de métodos de investigacion segun corresponda.
Dar seguimiento puntal al cumplimiento y control de las drdenes concedidas las usuarias, e implementar
todas las acciones en coordinacion con la Unidad Especializadas de la Policia Estatal o Municipal para el
seguimiento del plan de seguridad (acciones que se consideran complementarias a las Ordenes de
Proteccion).

Asimismo, realizar una valoracion del riesgo al finalizar el cumplimiento de la érden de proteccion a fin de
determinar la pertinencia de continuar con la proteccion o cerrar temporalmente este expediente.

Pedir a la autoridad competente, hacer efectivas las medidas de apremio procedentes, en caso de su
incumplimiento.

Solicitar las medidas de proteccion cuantas veces sea necesario.

Dar seguimiento puntual sobre la notificacion de la resolucion, tanto a las autoridades auxiliares como a la
persona sobre quien recae en contra la resolucion (persona agresora).

Informar a la autoridad del MP, que emitié la resolucion, los casos en no sea notificada o cumplida la
resolucion por parte de las autoridades auxiliares, a fin de que gire las instrucciones correspondientes y se
cumpla con la notificacion.

Notificar a la autoridad competente del PJE que otorgé la 6rden de proteccion, cualquier incumplimiento de
la resolucién; a fin de que gire las instrucciones correspondientes.
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roteccion, en caso de incumplimiento, que tenga una mayor cobertura de

1encia de trasladarla a Estancia Transitoria del CJM, a un Refugio o Casa de

forzar el Plan de Seguridad y establecer estrategias conjuntas con la Unidad de

atal que garanticen la vigilancia y proteccion permanente de la victima.

> SoI|C|tar que la autoridad competente del PJE aplique las sanciones correspondientes, relativas al
incumplimiento de la resolucion judicial de las Ordenes de Proteccién (p. ej. desobediencia de particulares
a mandaos judiciales y/o obstruccién de la justicia, negligencia en el servicio publico, etc.).

> Asesorar a la persona victima sobre la posibilidad de iniciar una nueva Carpeta de Investigacion, para los
casos de incumplimiento de las Ordenes de Proteccién que hayan derivado en agresiones. En caso de que
la usuaria consienta iniciar la Cl, informar a la Asesora Juridica o Abogada Victimal que lleva el expediente
completo de la usuaria para que realice las acciones pertinentes.

Para los casos de mujeres, nifias y adolescentes indigenas, urbanas, rurales, migrantes o afrodescendientes en
situacion de violencia la o el servidor publico debera actuar y atender con un trato diferenciado en razén de sus
usos, costumbres o tradiciones, asi como con una visidn de perspectiva de género, derechos humanos,
interculturalidad e interseccionalidad, debiendo pedir la intervencién del Instituto de Desarrollo Humano y Social de
los Pueblos Indigenas, para efecto de que faciliten personas que funjan como traductores o interpretes

o Secretaria de Seguridad Publica

De acuerdo con lo establecido en los marcos normativos de atencion a mujeres, sus hijas e hijos que sean nifias y
adolescentes en situacion de violencia, y todas las autoridades en materia de Seguridad Publica, tienen la obligacion
de dar atencion inmediata y especializada en casos de violencia, donde la prioridad de atencidn a las victimas se
debe de enfocar a la proteccidn de su seguridad e integridad fisica y al cese de la violencia.

En caso de que los hechos de violencia sean comunicados por medio de la linea de emergencias 911 u otra via, se
canalizara a la corporacion correspondiente o se hara transferencia a la Unidad de Género en caso de que se requiera
Unicamente asesoria juridica o atencion psicologica.

El personal de la policia debera responder ante toda denuncia o solicitud de apoyo relativa a situaciones de violencia
contra las mujeres, nifias y adolescentes, considerando como mayor prioridad garantizar la proteccion, seguridad e
integridad fisica, asi como la separacion de su agresor, debera acudir pronta y oportunamente aun cuando quien
denuncia no sea la victima de la violencia.

En caso de flagrancia el personal policial debera actuar conforme a sus facultades como Primer Respondiente,
debiendo proceder a la detencion del agresor sin necesidad de que exista una 6rden judicial, para lo cual la autoridad
que lo realice debera canalizarla de manera inmediata a la Fiscalia investigadora para que se determine lo que a
derecho corresponda.

En todo hecho de violencia que le sea reportado al personal policial, donde se solicite el apoyo, sin importar la
gravedad de la situacion se debera acudir de manera inmediata, sobre todo cuando:

» Sefiale que la violencia es inminente o que esta en curso;
» Sefiale la probable violacién de una norma vigente relativa a la violencia contra la mujer nifia y adolescente;
» Indique que ha ocurrido violencia anteriormente.

De ser necesario, el personal policial tiene la facultad y debera frente a hechos de violencia:




ta realizando la agresion, para prestar auxilio y salvaguardar la integridad

objetivo fundamental de protegerla y garantizar la seguridad de la victima

inmediata.

Lle G a ncion del agresor o las personas agresoras a efecto de ponerlo a disposicion ante el

Ministerio Publico para que se inicien de oficio las investigaciones correspondientes.

» En su caso el aseguramiento de las armas (fuego, punzocortantes u otros métodos utilizados) para ejercer
la violencia, misma que deberd realizarse con la debida diligencia evitando la alteracion de estas,

garantizando su autenticidad a través del registro de cadena de custodia en su informe policial homologado.

El personal policial, debera informar a la mujer, en situacion de violencia de sus derechos, entre ellos, la posibilidad
de obtener 6rdenes o medidas de proteccion a su favor, asi como de los servicios que prestan otras instituciones
para efecto de su canalizacion y se le brinde una atencién integral.

En casos donde la mujer, nifia o adolescente en situacion de violencia presente signos de violencia sexual, o lesiones
de cualquier tipo que pongan en riesgo su salud o vida, el personal policial debera solicitar de inmediato el apoyo
de los servicios médicos de urgencia para su canalizacion a las instituciones de salud mas cercanas, a efecto de
gue reciba la atencion médica necesaria.

Bajo el supuesto anterior, en caso de un hecho consumado y de no haberse asegurado al agresor, el personal
policial debera actuar conforme a sus facultades como Primer Respondiente, haciendo del conocimiento de la
autoridad investigadora (Fiscalia) los hechos para que ésta, conforme a sus facultades y criterios dicten las 6rdenes
0 medidas de proteccidn para garantizar la seguridad e integridad fisica de la victima, sus familiares y evitar que el
agresor pueda acercarse nuevamente a ella, hasta en tanto no se determine la situacion juridica correspondiente.

Aun en los casos donde la mujer, nifia o adolescente en situacion de violencia no requiera atencion médica de
urgencia, el personal policial, con fundamento en el articulo 222 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales,
debera actuar de acuerdo al Protocolo Nacional de Actuacion de Primer Respondiente, poniendo en conocimiento
los hechos de los que fuera objeto la victima; a efecto de que la Autoridad Investigadora ordene las acciones
necesarias para que se le brinde una atencion integral, pudiendo canalizarla al Centro de Justicia para las Mujeres
mas cercano o instancia municipal de atencion que se encuentre mas proxima a la mujer

El personal policial dejard constancia detallada sobre su actuacion, a través del informe policial homologado,
apegandose en todo momento a lo establecido en el Protocolo Nacional de Actuacion de Primer Respondiente,
donde quedara asentado:

Quién hizo de su conocimiento el hecho,

La identidad del agresor,

Nombre de la persona victima,

Lugar de los hechos,

Narracion detallada de los mismos,

Sefialara los elementos de riesgo identificados,

Las demas circunstancias que consideren pertinentes.

VVVVYVVYVYY

En aquellos casos en donde la victima sea nifias, nifio o adolescente, aun encontrandose presente alguno de los
padres o tutores, se debera solicitar la intervencion de la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifas, Nifios y
Adolescentes a efecto de que de acuerdo con sus funciones y facultades sea la encargada de velar por los derechos
humanos de las nifias, nifios y adolescentes.




estricto cumplimiento de las 6rdenes y medidas de proteccion dictadas a
olescentes en situacion de violencia, procurando en todo momento garantizar su
al'agresor. En ningun momento se podra considerar como una falta administrativa las
acciones de proteccmn que pueda realizar el personal policial para garantizar la vida y seguridad de las victimas.

Al atender situaciones de violencia contra las mujeres, nifias y adolescentes, el personal policial debera, en todo
caso, abstenerse de proponer a la victima la realizacion de conciliaciones o acuerdos con el agresor.

El personal policial debera abstenerse de realizar cualquier observacion o comentario de caracter sexista,
discriminatorio o que justifique la violencia; evitando en particular minimizar los hechos o corresponsabilizar a la
victima.

El personal encargado debera sistematizar los casos atendidos para que sean incorporados de manera continua y
permanente en el Banco Estatal de Datos de Violencia contra las Mujeres.

Para aquellos casos de mujeres, nifias y adolescentes indigenas, urbanas, rurales, migrantes o afrodescendientes
en situacion de violencia el personal debera actuar y atender con una vision de perspectiva de género, derechos
humanos, interculturalidad e interseccionalidad.

En caso de que la mujer, nifia y adolescente en situacién de violencia sea indigena, urbana, rural, migrante o
afrodescendiente se debera velar en todo momento por el respeto a sus derechos y garantias, asi como por los
usos, costumbres y tradiciones que conformen su persona, proporcionandole conforme a estos criterios un trato
diferenciado.

o Comision Ejecutiva Estatal de Atencion Integral a Victimas

Las y los servidores publicos adscritos a la Comision deberan velar por la proteccion de las mujeres victimas de
violencia de género.

Otorgara también la ayuda, asistencia, atencion y rehabilitacion que requiera la mujer victima de violencia a efecto
de garantizarle una vida libre de violencia.

Establecer medidas para que las y los servidores publicos, en especial los que tienen la obligacion de tomar la
denuncia de la victima sin ser autoridad fiscal o judicial, tengan conocimiento de un hecho de violencia de género
deberan denunciarlo de manera inmediata a la autoridad correspondiente.

Las mujeres victimas de violencia podran recibir de la Comision el asesoramiento y representacion dentro de la
investigacion y proceso llevado a cabo ante la Fiscalia General del Estado, Juzgados o Tribunales; misma que sera
brindada por un Asesor Juridico.

La Comision se ayudara de cualquiera de las Dependencias antes citadas en el presente documento a efecto de
garantizar la atencion, proteccion y rehabilitacion de las mujeres victimas de violencia de género.

Los Asesores Juridicos adscritos a la Comision podran en apoyo de las victimas de que conozcan, solicitar el
otorgamiento de las 6rdenes o medidas de proteccion necesarias que salvaguarden la integridad fisica, psicoldgica,
sexual o patrimonial de las mujeres y de sus hijas.




imiento de las 6rdenes o0 medidas otorgadas, prestando seguimiento a las

@ '*‘ .
El'personal encargado debera sistematizar los casos atendidos para que sean incorporados de manera continua y
permanente en el Banco Estatal de Datos de Violencia contra las Mujeres, de la misma forma alimentaran el Registro
Estatal de Victimas con las acciones derivadas de la atencion a las mismas.

El personal que conozca de casos de mujeres, nifias y adolescentes indigenas, urbanas, rurales, migrantes o

afrodescendientes en situacion de violencia debera actuar y atender con una vision de perspectiva de género,
derechos humanos, interculturalidad e interseccionalidad.

e Instituto de las Mujeres de San Luis Potosi

El personal dependiente del Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi o de las instancias Municipales
de la Mujer, que conozca de un caso de mujeres, nifias o adolescentes en situacion de violencia debera de brindar
un acompafamiento integral, dentro del marco de sus competencias garantizando que la vida e integridad de estas
se encuentre salvaguardada. Principalmente garantizando una canalizacién oportuna y adecuada.

El personal que brinde la atencion debera realizar una entrevista inicial con la finalidad de identificar el riesgo en el
que se encuentra la mujer, nifia o adolescente a partir de los indicadores de riesgo anexos al presente documento,
la cual debera ser recabada mediante el formato de entrevista inicial o declaracion.

En caso de presentarse por si solos los incisos marcados con asterisco o estar presentes tres 0 mas indicadores
de riesgo, el personal que brinde la atencion o en su caso las abogadas deberan solicitar de oficio, a la autoridad
judicial, Fiscalia General del Estado o ante el Organo Jurisdiccional, para que se dicte la 6rden o medida de proteccion
que corresponda para garantizar la seguridad e integridad de la victima y evitar que el agresor pueda acercarse
nuevamente a ella en tanto no se determine la situacion juridica correspondiente. Dicha solicitud ird acompafiada de
la documentacion generada en las entrevistas y los indicadores de riesgo identificados.

En caso de que el hecho de violencia trascienda de las esferas de competencia del Estado, el Instituto de las Mujeres
o la instancia de la Mujer del Municipio debera buscar la coordinacion con las instancias estatales correspondientes,
para garantizar la vida y seguridad de las mujeres, nifias y adolescentes y en su caso de sus hijas e hijos.

El personal que atienda mujeres, nifias y adolescentes en situacion de violencia de género debera de informarles de
sus derechos y de los servicios que brindan diversas instancias del estado para efecto de que la mujer, y/o
representante legal de la nifia o adolescente pueda seleccionar los servicios que requiera.

El personal que atienda a mujeres, nifias 0 adolescentes en situacion de violencia, tiene prohibido proponer a la
victima la realizacion de conciliaciones o acuerdos con el agresor. De igual forma queda prohibido realizar cualquier
observacion o comentario de caracter sexista, discriminatorio o que justifique la violencia; evitando en particular
minimizar los hechos o corresponsabilizar a la victima.

Una vez establecidos los procesos de atencién que se proporcionaran a la victima, el personal encargado del
acompafiamiento realizara un monitoreo de manera periddica, en las instancias encargadas de ejecutarlas.
Asimismo, mantendra contacto directo con la usuaria y/o representante legal de la nifia 0 adolescente en situacion




asos de mujeres, nifias y adolescentes en situacion de violencia, que pertenezcan a
cualqwer grupo cultural o etnia en el Estado de San Luis Potosi, debera proporcionar la atencion con perspectiva
de género, derechos humanos de las mujeres, interculturalidad e interseccionalidad.

Asimismo, gestionara lo necesario, para procurar que el Centro de Justicia para las Mujeres o la Comision Ejecutiva
Estatal de Atencion a Victimas, le asigne a la mujer nifia 0 adolescente, una o un Asesor Juridico.

Corresponde al Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi, sistematizar y analizar los casos atendidos y
registrados por las instituciones correspondientes, a través del BANAVIM, para evaluar la calidad de los servicios,
la efectividad de las acciones implementadas, los obstaculos en su implementacion, asi como los tipos y
modalidades de violencia, que se identifican como mas recurrentes.

Corresponde al Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi monitorear de manera permanente el Banco
Estatal de Datos e Informacion sobre Caso de Violencia contra las Mujeres (BANAVIM), con la finalidad de identificar
el cumplimiento de las instancias obligadas en su alimentacion, con la finalidad de identificar las causas y
consecuencias de la violencia contra las mujeres, nifias y adolescentes.

e Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.

El personal adscrito a la Procuraduria debera garantizar el pleno ejercicio, respeto, proteccion y promocion de los
derechos humanos de las nifias y adolescentes, asegurando su desarrollo integral y el respeto a sus derechos
humanos y juridicos, tomando en cuenta las condiciones particulares en los diferentes grupos de poblacion, a fin
de proteger el gjercicio igualitario de todos sus derechos.

Las y los servidores publicos que conozcan de hechos de violencia contra las nifias o adolescentes, deberan hacerlo
del conocimiento inmediato de las autoridades competentes, de manera que pueda darse tramite a la investigacion
correspondiente y, en su caso, dictar las medidas cautelares, 6rdenes o medidas de proteccion y de restitucion
integrales procedentes en términos de las disposiciones aplicables, anteponiendo en todo momento el interés
superior de la nifiez, la autonomia progresiva y el principio pro persona.

La Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes, se ayudara de las demas dependencias
mencionadas en el presente documento a efecto de garantizar la prevencion, atencion, proteccion y rehabilitacion
de nifias y adolescentes victimas de maltrato, abuso o violencia de género, para lo cual, podra solicitar el auxilio de
autoridades competentes, quienes estaran obligadas a proporcionarlo de conformidad con las disposiciones
aplicables.

Prestara asesoria y representacion en suplencia de nifias, y adolescentes, involucradas en procedimientos judiciales
0 administrativos, sin perjuicio de las atribuciones que le correspondan al Fiscal, asimismo, intervendra
oficiosamente, con representacion coadyuvante, en todos los procedimientos jurisdiccionales y administrativos en
que éstas participen.

Del mismo modo, dara seguimiento a las 6rdenes y medidas de proteccion otorgadas a las nifias y adolescentes a
efecto de velar por el debido cumplimiento de sus derechos o solicitar al Fiscal competente la imposiciéon de medidas
urgentes de proteccion especial idoneas, cuando exista un riesgo inminente contra su vida, integridad o libertad.




on especial, dando aviso de inmediato al Fiscal y a la autoridad jurisdiccional
I'Procurador o Procuradora, estatal o municipal de proteccién, podra solicitar el auxilio
de las ms’utumones policiales competentes y solicitar las medidas de apremio en caso de incumplimiento.

La Procuradurias estatal o municipal, intervendran en la custodia de nifias y adolescentes cuando éstas sean victimas
de violencia o circunstancias en que exista temor fundado de que corren peligro grave al permanecer en el ntcleo
familiar. Para lo anterior, promoveran ante los juzgados civiles o familiares la tutoria, guarda o custodia provisional
o definitiva, a efecto de beneficiar a las nifias o adolescentes.

Cuando la Procuraduria conozca de casos de nifias y adolescentes indigenas, urbanas, rurales, afrodescendientes
0 migrantes no acompafadas nacionales o internacionales, o con necesidad de proteccidn internacional, en situacion
de violencia deberd actuar y atenderlas con una vision de perspectiva de género, derechos humanos,
interculturalidad e interseccionalidad.

El personal adscrito a las procuradurias estatal y municipal, encargadas deberan sistematizar los casos atendidos
para ser incorporados de manera continua y permanente en el Banco Estatal de Datos de Violencia contra las
Mujeres.

Las Procuradurias Municipales tendran las mismas facultades antes sefialadas que la Procuraduria Estatal, debiendo
llevar acabo el mismo procedimiento.

e Sector Salud

De acuerdo con el marco normativo en materia de acceso a la justicia a las mujeres, nifias y adolescentes en
situacion de violencia de género, el Sector Salud debe de brindar a las victimas, en unidades de salud y hospitales
publicos a su cargo, atencion médica integral basada en la Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005 sobre
Violencia familiar, sexual y contra las mujeres.

En el momento en que llegue una mujer, nifia o adolescente en situacion de violencia, el personal médico,
enfermeria, psicologia y trabajo social, debera brindar la atencion médica que requiera la victima, priorizando
salvaguardar su vida, en casos de violencia sexual el personal médico debera realizar las acciones determinadas en
la Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005 sobre Violencia familiar, sexual y contra las mujeres.

En casos donde la victima presente lesiones graves que pongan en riesgo su vida, el personal responsable de la
Unidad de Salud debera solicitar de oficio a la autoridad judicial, Fiscalia o Centro de Justicia para las Mujeres (la
instancia mas cercana) la 6rden o medida de proteccion que corresponda para garantizar la seguridad de la victima
y evitar que el agresor pueda acercarse nuevamente a ella en tanto no se determine la situacion juridica
correspondiente.

Al momento de realizar la entrevista clinica, el personal médico debera tomar en cuenta los indicadores de riesgo
anexos al presente documento, a efecto de determinar la existencia de una situacion de violencia y en dado caso de
riesgo de muerte.

En caso de identificarse, por si solos, los indicadores de riesgo marcados con asterisco o estar presentes tres o
mas de ellos, el personal médico debera solicitar de oficio a la autoridad judicial, Fiscalia o Centro de Justicia para
las Mujeres (la instancia mas cercana) la 6rden o medida de proteccion que corresponda para garantizar la seguridad




da a la mujer, nifia o0 adolescente victima de violencia, debera dar aviso a la instancia
correspondlente a través del formato Apéndice informativo 1 de la Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2 2005.
Violencia familiar, sexual y contra las mujeres, para que se notifique a la o el Agente del Ministerio Publico y se
inicien las indagatorias correspondientes. En todo caso se anexara copia de la entrevista médica, indicadores de
riesgo identificados durante la misma y la certificacion de lesiones correspondientes.

Una vez atendida la emergencia, el personal de salud debera informarle a la mujer, nifia o adolescente victima de
violencia, sobre:

» Sus derechos y la posibilidad de obtener proteccion.

» Los servicios integrales con los que cuenta la propia instancia de salud.

» Los servicios que otras instancias pueden ofrecer para brindar una atencion integral.

» Las instancias que pueden brindar servicios juridicos y de acompafiamiento.

Una vez controlada la crisis y brindados los servicios de salud necesarios, el personal que atienda a la mujer, nifia
0 adolescente victima de violencia debera canalizar, mediante el formato de referencia, a la usuaria y en su caso a
hijas e hijos para efecto de que reciban la atencion psicolégica y los servicios de seguimiento correspondientes
dentro de la institucion.

El personal de salud que atienda a mujeres, nifias o adolescentes en situacion de violencia, en todo caso, debera
abstenerse de proponer a la victima la realizacién de conciliaciones o acuerdos con el agresor.

El personal de salud, deberan abstenerse de realizar cualquier observacién o comentario de caracter sexista,
discriminatorio o que justifique la violencia; evitando en particular minimizar los hechos o corresponsabilizar a la
victima.

El personal encargado, debera sistematizar los casos atendidos por violencia familiar, sexual y/o de género para que
sean incorporados de manera continua y permanente en el Banco Estatal de Datos de Violencia contra las Mujeres.

El personal que conozca de casos de mujeres, nifias y adolescentes indigenas, urbanas, rurales, migrantes o
afrodescendientes en situacion de violencia debera actuar y atender con una visiéon de perspectiva de género,
derechos humanos, interculturalidad e interseccionalidad.

o Otras instancias de la administracion piblica que tengan conocimiento de casos de mujeres, nifias y
adolescentes en situacion de violencia

Considerando la problematica de violencia que enfrentan las mujeres, nifias y adolescentes, en muchas ocasiones
llegan a instancias que no tienen competencia en la materia, sin embargo, tomando en consideracion que el tercer
parrafo del articulo 1° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece:

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad.
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Sl se encuentra en S|tuaC|on de crisis, se le brlndan de manera inmediata primeros auxilios psicolégicos;
Superando el momento de crisis, se procedera a recabar, en una ficha sus datos generales, utilizando en
todo momento, un trato respetuoso, escucha activa y de forma empatica;

Se clarificara a la peticionaria, que, bajo el principio de no revictimizacion, solo se le preguntara su necesidad
inmediata;

El personal de primer contacto debera informarle su derecho a una vida libre de violencia, seguridad e
integridad fisica y psicolégica, salud y acceso a la justicia;

Se preguntara a la peticionaria, si gusta que se le llame a algun familiar o persona de confianza u otra red
de apoyo para informarles y/o bien para que se enteren y le den acompafiamiento;

Identificada la necesidad, el personal de primer contacto, procedera a canalizarla a la instancia
correspondiente.

En casos donde la mujer, nifia 0 adolescente presente signos de violencia sexual o lesiones, el personal de
primer contacto debera canalizarla de manera inmediata a las instituciones de salud mas cercanas.

El personal de primer contacto debera aplicar lo antes sefialado, absteniéndose de proponer a la mujer, nifa
o0 adolescente en situacion de violencia la realizacion de conciliaciones o acuerdos con el agresor;

Debera abstenerse de juicios personales o comentarios de caracter sexista, discriminatorio o que justifique
la violencia.

Evitara minimizar los hechos manifestados por la mujer, nifia o adolescente en situacién de violencia y
corresponsabilizarla.

Para estar en condicion de llevar a cabo lo anterior, es necesario que las instituciones se comprometan y obliguen
a que el funcionariado de primer contacto sea capacitado de manera permanente en temas de derechos humanos,
marco normativo que tutela los derechos humanos de las mujeres, nifias y adolescentes, violencia de género y
primeros auxilios psicologicos con perspectiva de género e interculturalidad.
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dde la Ordenes de Proteccion

1. CONTENIDO DE LA ORDEN DE PROTECCION.

Un componente de la debida diligencia a la que estan obligados los Estados, en los casos de violencia contra las
mujeres, es el establecimiento de procedimientos legales, urgentes y eficaces cuyo objetivo es evitar que
continle ejerciendo violencia contra las mujeres y proteger a las personas de dafios irreparables frente
situaciones de gravedad y urgencia. Se trata de medidas juridicas que deben ser dictadas u ordenadas por
autoridades estatales bajo parametros legalmente establecidos centradas en modificar la conducta del agresor
a efecto de que se abstenga de cualquier conducta que pudiere resultar ofensiva para la victima y su familia.

En este sentido, hemos observado que, para el Sistema Interamericano, el derecho a la vida no admite enfoques
restrictivos y comprende no soélo el derecho de todo ser humano de no ser privado de la vida arbitrariamente,
sino también el derecho a que no se generen aquellas condiciones que le impidan o dificulten el acceso a una
existencia digna.” Es decir, la Orden de Proteccion se configura como un sistema de coordinacion entre las
instituciones de seguridad y justicia, y se asienta sobre la base de seis principios basicos: (DELGADO MARTIN,
n°® 2, afio 1, 2004)

1. Proteccion a la victima y a su familia; esta configurada como un derecho de la victima para que ésta y
su familia recuperen la seguridad frente a posibles amenazas o represalias del agresor.

2. Aplicacion general, o necesidad; podra ser acordada por la Jueza o el Juez en cualquier supuesto de
violencia de género, independientemente de la calificacion que reciban los hechos.

3. Urgencia; esto supone que debe acordarse y ejecutarse con celeridad y a través de un procedimiento
rapido, siempre teniendo en cuenta las circunstancias concretas del caso, las debidas garantias
procesales y el principio de proporcionalidad.

4. Accesibilidad; desde un primer momento, todo el procedimiento que rodea a la 6rden de proteccion
debe resultar sencillo y facilmente accesible tanto para la victima como para su familia o representantes.

5. Integralidad; otorgando a la victima un estatuto integral de proteccion, abarcando la proteccion fisica,
la juridica y la social.

6. Utilidad procesal; una de las caracteristicas principales de la 6rden de proteccion es la proteccion
preventiva de la victima desde el inicio mismo del proceso penal, pero también debe facilitar la
investigacion y posterior instruccion criminal.

Por lo anterior, las Ordenes de Proteccion podran ser solicitadas en forma verbal y en un formato accesible por
escrito por la persona afectada de violencia y, excepcionalmente, por cualquier persona, ante un estado de
riesgo o cualquier otra circunstancia que impida a la persona afectada hacerlo personalmente. Por otra parte,
sin perjuicio del deber de denunciar, cualquier persona, incluidas las Instituciones Publicas o Privadas, que
tuvieran conocimiento de alguno de los hechos mencionados anteriormente, deberan informar inmediatamente
a la autoridad competente con la finalidad de que se adopte inmediatamente la 6rden de proteccién.

Los requisitos fundamentales, que la autoridad competente debe tomar en consideracién, para la procedencia
de las 6rdenes de proteccién son:

I. La apariencia de un derecho vulnerado; Esto supone que por un lado hay unos limites objetivos y por
otro, unos subjetivos, que de no concurrir darian lugar a la inadmision a tramite de forma directa. Los
primeros hacen referencia a la necesidad de que se aprecien unos indicios de la comision de un delito,

7 Cfr. Corte IDH, caso "Instituto de Reeducacién del Menor" Vs. Paraguay, sentencia de 2 de septiembre de 2004, parr. 156; Corte IDH, caso "Hermanos
Gomez Paquiyauri" Vs. Perd, sentencia de 8 de julio de 2004, parr. 128; Corte IDH, caso "Myrna Mack Chang" Vs. Guatemala, sentencia de 25 de noviembre
de 2003, parr. 152; Corte IDH, caso —Nifios de la Callell (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala, sentencia de 11 de Septiembre de 1997, parr. 144;
Corte IDH, caso "Comunidad Indigena Yakye Axa" Vs. Paraguay, sentencia 17 de junio de 2005, parr. 161
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IV.

ina “apariencia de buen derecho” (BONILLA CORREA, Afio 59, num. 2002). Sin
n ser pruebas plenas, sino que lo que se exige es que existan motivos suficientes
para creer que el autor tuvo alguna participacién en el hecho delictivo, quedando descartadas por
supuesto las meras conjeturas o sospechas.

El riesgo o peligro existente; uno de los fines de la 6rden de proteccion, es tratar de proteger a la
mujer, adolescente, nifias o nifios victimas de una situacién de violencia, por tanto, el proceso penal no
debe limitarse a buscar solamente la verdad material sino a proteger a las personas perjudicadas y
hacerlo desde un primer momento, tratando de evitar nuevas situaciones de peligro. Por ello, la situacion
de riesgo se debera obtener del caso concreto.

La seguridad de la persona solicitante Teniendo en cuenta los hechos y su entidad, la reiteracion, la
existencia de denuncias o sentencias previas y circunstancias de todo tipo, tanto de la victima como del
agresor anteriores, contemporaneas y posteriores a la realizacion del ilicito penal que permitan hacer
una valoracion del riesgo lo mas exacta y acertada posible, y,

Los demas elementos con que se cuente.

Como ya vimos, las érdenes de proteccion se pueden hacer valer cuando se presume la existencia de violencia
contra la mujer victima de sus hijas e hijos, y tienen como finalidad salvaguardar su integridad abstrayéndole de
la violencia que vive por lo que las 6rdenes de proteccion deben ser:

V.

Personales, ya que solo pueden ser utilizadas por las personas a favor de las cuales se concedieron.

Intransferibles, lo que significa que no puede cederse a favor de una persona distinta a aquella a cuyo
favor se expidio la 6rden de proteccion.

De urgente aplicacion, por lo que se debe expedir y aplicar sin dilacién por el peligro en que se
encuentra para quien la solicita.

. No causan estado sobre los bienes o derechos, ya que las oOrdenes de proteccion son

fundamentalmente precautorias y cautelares, por lo que al no ser definitivas no adquieren el caracter de
una resolucion firme o de cosa juzgada.

Temporales, porque Unicamente duran por un tiempo determinado.

Con base en el articulo 36 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San
Luis Potosi las 6rdenes de proteccion que se consagra podran ser:

Il
V.

De emergencia;

Preventivas;

De naturaleza civil, familiar, y
De naturaleza politico-electoral

2. PERSONAS 0 AUTORIDADES QUE PUEDEN SOLICITAR LAS ORDENES DE PROTECCION

Las drdenes de proteccion podran ser solicitadas en forma escrita o de manera verbal, por cualquier mujer
victima o tercero afectado por la violencia, ante las autoridades competentes.

La solicitud de la 6rden de proteccion, para su expedicion puede realizar a algunas de las siguientes personas:



0 hijos y personas que convivan con ella.
¢) Un tercero que conozca del riesgo en que se encuentra la persona receptora de la violencia.
d) La o el Agente del Ministerio Publico o Fiscal.
e) El Centro de Justicia para las Mujeres.
f) La Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas.
g) La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifos, Adolescentes y la Familia del Estado de Hidalgo, como
representante coadyuvante o en suplencia.

Cuando la solicitud de 6rdenes de proteccion es planteada por un tercero que conozca del riesgo debera ser
ratificada por la persona receptora de violencia en un término de cinco dias naturales posteriores al momento
en que haya cesado el estado de riesgo o la circunstancia que le impidi6 hacerlo de manera personal.

Las personas victimas que tengan menos de 18 afios de edad podran solicitar drdenes o medidas de proteccion
por si mismas, a través de su representante legal o del coadyuvante que se le nombre.

Cuando se advierta la existencia de un conflicto de interés entre el representante legal y la o el nifio, nifia o
adolescente, la o el Agente del Ministerio Publico o la autoridad que deba emitir la 6rden o medida de proteccion
debera solicitar la intervencidn del representante coadyuvante para que actie en términos de lo dispuesto por
el articulo 4°, fraccion XXI, de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Articulo 4. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

... XXI. Representacion Coadyuvante: El acompafamiento de nifias, nifios y adolescentes en los procedimientos
jurisdiccionales y administrativos que, de manera oficiosa, quedara a cargo de las Procuradurias de Proteccion,
conforme a sus respectivos ambitos de competencia, sin perjuicio de la intervencion que corresponda al
Ministerio Publico.

3. FORMATO ESTANDARIZADO PARA LA SOLICITUD DE ORDENES DE PROTECCION

° Forma de recepcion de la solicitud de una Orden de Proteccion.
a. Oral

En el caso de que la solicitud fuera de forma oral, se realizara una entrevista con el objeto de recabar los datos
o la declaracion de la victima por medio de un dialogo, propiciando un ambiente de confianza, apoyandose de
un cuestionario, con preguntas sencillas, claras, claves, para establecer el riesgo existente y en su caso la
posible violencia, el tiempo que se ha ejercido esta, si fuese el caso y la magnitud del dafio causado.

La autoridad ante quien se presente y que sea competente para conocer de las 6rdenes de proteccion debe de
manera personal, no a través de un subalterno, atender a la victima que se encuentra en estado de riesgo,
realizar una entrevista que por lo menos debe contener:

Nombre (s) con apellidos

Domicilio (calle, numero interior y exterior, localidad, municipio, entidad federativa).
Edad y Sexo.

Existencia de Embarazo o no.

Existencia de algun tipo de Discapacidad o no.

Derechohabiente (Institucion puablica o privada)

Fecha y hora de recepcion.

Primera vez o que numero de ocasion se presenta.

Lugar de la agresion (hogar, escuela, trabajo, calle, etc.)

—~Se o o0 T
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4 psibolégica, sexual, abandono)
. Probable agresor, edad, sexo, parentesco o relacion.

I.  Descripcion de los hechos, amenazas o aseveraciones verbales que denotan la existencia de algun tipo
de riesgo

m. Miembros de la familia.

n. Existencia de armas de fuego, punzocortantes o punzocontudentes.

0. Actos o Reiteracion de eventos de violencia en su contra o contra algun familiar, amigo, hija o hijo.
(incluyendo lesiones si las hubiera)

Cualquier informacion relevante del agresor, por lo que la entrevista se orienta hacia la conducta de éste hacia
la mujer, hijas e hijos y demas victimas indirectas, considerando la inseguridad que su estilo de vida y habitos
puede generarles, tales como conductas celotipias, adicciones, actos de control, persecuciones y vigilancias
hacia las victimas.

b. Escrita

Para presentar la solicitud de Orden de Proteccion existira un formato que estara a disposicion de la mujer
victima o terceros afectados por la violencia, por las instituciones vinculadas en la prevencion, atencion, sancion
y erradicacion de la violencia contra las mujeres, el formato de solicitud de la Orden de Proteccion deberé
contener los siguientes apartados:

La Orden de Proteccion se solicitara a través de un modelo o formato estandarizado debera cumplir con las
siguientes caracteristicas:

a) Sencillez, es decir, de simple llenado por cualquier persona.
b) Facil accesibilidad, pudiendo obtenerse en un gran nimero de instituciones y organismos.
C) Integridad, porque una sola peticion abrira la via para la posible adopcién de medidas penales,

civiles y de asistencia y proteccion social.

Asi mismo, el formulario debera estar disponible de manera impresa en todas las instituciones publicas y
privadas; todo ello sin perjuicio de otras formas complementarias de distribucion que cada una de las
organizaciones e instituciones considere oportuno. El formato de solicitud de la Orden de Proteccién debera
contener los siguientes apartados: (Anexo 1)

a) Breve descripcion del riesgo existente;

b) Tipo de violencia a que esta expuesta la persona afectada;

c) Tiempo de duracion y periodicidad de los eventos violentos;

d) Si ha existido denuncia penal y el estado procesal de la misma, asi como la agencia del Ministerio
Publico donde se inici6 el procedimiento; o bien si existe otro proceso penal en contra del presunto
generador de violencia, asi como los delitos que se le imputan si es del conocimiento de la persona
receptora;

e) Si existe juicio o controversia e indole familiar o civil, la Jueza o el Juez ante el cual se ventila, y motivo
de éste, y de ser posible estado procesal en que se encuentra;

f) Otras gestiones anteriores de 6rdenes de proteccion, duracién y tipo de érden;

g) Siha estado en refugio protegido, sola o con sus hijas e hijos y durante cuanto tiempo;

h) Lesiones presentes y las que se han causado en el pasado, indicando su periodo de sanacion, asi como
si requirieron hospitalizacion, y

i) Antecedentes de violencia del presunto generador.

A la solicitud se le podran anexar las documentales referentes a la identificacion personal de la persona
solicitante, asi como aquellas que constituyan antecedentes de eventos violentos en su contra o que funden su
solicitud.
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. |
| y daran tramite a las o6rdenes deben facilitar a las victimas de la violencia de
geénero, el formato de solicitud de la 6rden de proteccion, poniendo a su disposicion la informacion necesaria
para su llenado o auxiliandoles en el mismo.

El formato estandarizado contendra la fecha, hora, lugar, vigencia, nombre de la persona a quien protege y en
contra de quien se expide, tipo de 6rden, autoridad que la emite, haciéndose del conocimiento de las autoridades
competentes y encargadas de auxiliar en su cumplimiento. (Para los anteriores efectos, el Sistema Estatal para
la Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion de la Violencia, aprobara el formulario estandarizado y Gnico
que recoge las anteriores caracteristicas).

Como puntos importantes, es necesario recordar que las drdenes de proteccién como medidas precautorias y
cautelares tienen la funcion de proteger la integridad de las victimas, partiendo del interés superior de esta sobre
cualquier otra accion y son autdbnomas e independientes a cualquier denuncia o juicio del érden penal o civil,
aunque ello no impide que durante estos también se pueda solicitar la érden de proteccion.

Derivado de esto, también es necesario sefialar que la omision e incumplimiento de las érdenes de proteccion,
puede generar en el servidor publico, una responsabilidad de caracter administrativa y en algunos casos penales.

X.Instrumentacion de las Ordenes de Proteccion.

1. AUTORIDADES QUE EMITEN LAS ORDENES DE PROTECCION

Las medidas de proteccion que las autoridades administrativas, ministeriales o judiciales pueden acordar a favor
de las mujeres victimas de violencia de género y en su caso, de sus hijos e hijas, estan contenidas en la Ley
General de Acceso de Las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia del Estado de San Luis Potosi y en el Cédigo Penal, Civil y Familiar del Estado de San Luis Potosi,
asi como en Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

Para efectos de la emision de las Ordenes de Proteccion y de acuerdo con el Articulo 34 de la Ley de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi, se establece que las autoridades
competentes para otorgar y ejecutar las érdenes de proteccion podran ser conforme al &mbito de atribuciones
que establecen los ordenamientos que los regulan, las siguientes:

1) El Ministerio Publico;

2) Jueces Especializados en Materia Familiar.

3) Jueces Especializados en Materia Civil.

4) Jueces Mixtos de Primera Instancia.

5) Jueces de Control y de Tribunal de Juicio Oral

6) Los jueces familiares;

7) Los jueces menores;

8) El Consejo Estatal Electoral y de Participacion Ciudadana, y el Tribunal Electoral del Estado

Los jueces auxiliares podran dictar en auxilio de las victimas, las medidas de emergencia y preventivas que
establece esta Ley, de manera provisional, debiendo dar aviso de estas de manera inmediata a la Jueza o el Juez
menor, familiar o de primera instancia mas cercano a su comunidad, a efecto de que ratifiqgue o revoque las
mismas.®

8 Articulo 34 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de San Luis Potosi




Todas esta oridades deberan generar los mecanismos que permitan cumplir con la representacion para las
muijeres victimas de violencia, en la solicitud de las Ordenes de proteccion, en términos del articulo 34 de la Ley
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre del Estado de San Luis Potosi.

Asi mismo, asignar personal especializado en atencion a victimas, derechos humanos, perspectiva de género,
defensa legal, derechos de la infancia, prevencién y proteccion en temas relacionados con la violencia, entre
otros, con la finalidad de dar respuesta integral de acceso a la justicia a las mujeres, adolescentes, nifas y nifios
victimas de violencia.

La tramitacion y otorgamiento de las 6rdenes de proteccion, en el ambito de sus respectivas competencias, se
desarrollaran conforme a las acciones por las autoridades siguientes:

o Intervencion de la Policia en la ejecucion de la érden de proteccion

I. RECEPCION.

1.1. Las ordenes de proteccion seran recibidas en la Secretaria de Seguridad Publica Estatal (SSPE), una
vez que reciba una 6rden de proteccion, de manera inmediata y de acuerdo con el principio de
perspectiva de género debe realizara las acciones correspondientes para el cumplimiento de la solicitud
expresa de la Autoridad competente que la emita, encaminadas a prevenir, interrumpir o impedir que
se realicen actos violentos, en contra de la mujer victima de violencia y demas victimas indirectas de
la misma.

La oficialia de partes sera el area encargada de la recepcion de las 6rdenes de proteccion, por lo tanto,
debera verificar al momento de su presentacion los siguientes datos:

. Nombre y apellido de la victima o beneficiario. En caso de ser mas de una victima verificar
que correspondan a la misma carpeta de investigacion.

. Domicilio (calle, numero interior y exterior, localidad, Municipio, entidad federativa).

. Delito.

. Fecha de emision.

. Temporalidad (la vigencia de la medida).

. Autoridad que la ordena.

De no contar con el total de la informacion necesaria para su ejecucion se devolvera a la autoridad que
emite la 6rden de proteccidn para que proporcione la informacion necesaria y estar en posibilidad de
proceder a su ejecucion.

Las 6rdenes de proteccion recibidas directamente en las Jefaturas Regionales se enviaran de forma
inmediata por correo electrdnico oficial a la SSPE, para que se active el mecanismo de coordinacion
para su puntual ejecucion.

La Secretaria de Seguridad Publica del Estado mediante orden de operacion signada por el Titular o
por el Coordinador de Control y Gestion, turnara para su atencion y tramite correspondiente a la
Direccion General de Seguridad Publica del Estado la 6rden de proteccion.

1.2. Una vez recibida en la Direccion General de Seguridad Publica del Estado, se cuenta con un plazo de
48 horas para su implementacion.

Nota. - En caso de medidas con una prioridad alta la unidad de medidas de proteccion activara
mecanismos de comunicacion alternos, a través del cual se gire la instruccion para proceder a su
implementacion de manera inmediata.
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aa L objetivo de determinar las acciones especificas a realizar para el cumplimiento de la orden de

proteccion, las cuales en algunos casos pueden ser diversas a las plasmadas en el presente protocolo,
se turnara a la Unidad de Medidas de Proteccion de la DGSPE la cual debera realizar un analisis para
dar cumplimiento puntual a la medida.

Previo andlisis la Unidad de Medidas de Proteccion, realizara registro de las drdenes y medidas en el
SRMPSSPE. En caso de que la Unidad cuente con mas informacion, antecedentes u observaciones
sobre la victima o sobre la medida, las mismas se deberan plasmar en el apartado de observaciones
del SRMPSSPE.

. Para su notificacion y ejecucion se asignara la orden de proteccion a un elemento adscrito a la Unidad

de Medidas de Proteccion quien sera responsable de su implementacion y debera realizar las siguientes
acciones.

[I. ENTREVISTA.

El elemento responsable de la implementacion de la 6rden de proteccion acudira al domicilio de la victima y/o
beneficiario, con el objeto de notificarle la orden y la medida de proteccion recibida en la SSPE, emanada de la
carpeta de investigacion o acciones entabladas por la misma.

Nota. -El domicilio para realizar la notificacién siempre sera el sefialado en el oficio de orden de proteccion; en
los casos en que el domicilio indicado en el oficio no concuerde o no se localice, devolvera informe a la Fiscalia
emisora relatando tal situacion para efectos de que se generen actos de investigacion que permitan proporcionar
el domicilio correcto.

En caso de la localizacion de la victima y/o beneficiario el elemento de seguridad publica procedera a lo siguiente:

1.1.

El policia asignado deberé identificarse e informar el motivo de su presencia en el lugar, de igual forma
solicitar una identificacién oficial de la victima. Toda su actuacién se plasmara en un acta de entrevista,
en la que se sefialara lo siguiente:

Numero de folio.

Lugar y fecha.

Hora.

Motivo de su presencia en el lugar.

En qué consiste la medida de proteccion ordenada y/o a implementar.

Nota. - En los casos de las medidas en que se ordene un canal de comunicacion con la victima se
proporcionara la linea de atencion telefonica de emergencia la cual es independiente al 911, a efecto de
brindar apoyo por la base y/o unidad mas cercana al domicilio en donde se localice o se encuentre la victima
y/o beneficiario en el momento de solicitarlo.

e Autoridad que la emite.

e Vigencia.

e Nombre y firma de la victima y/o beneficiario, en caso de las medidas ordenadas de oficio, podra
manifestar su desacuerdo o negativa para su implementacion.

Nota. - En este caso, el que la persona beneficiaria manifieste su desacuerdo con la medida, se debera
orientar a la victima acudir ante la autoridad ordenadora para manifestarlo, o bien, en caso de contar con
la representacion del CJM, acudir a esta instancia para hacerlo saber. Por ningin motivo se dejara de
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al a la autoridad ordenadora, ni suspender la medida, hasta en tanto haya un

pronunciamiento de la autoridad al respecto.

Sus anexos seran:

1)

¢ Copia, fotografia o numero de INE o de identificacion oficial.
¢ Evidencia fotografica de la diligencia.

Con los documentos generados por el o la policia responsable de la implementacién de la orden de
proteccion durante la entrevista; la Unidad de Medidas de Proteccion realizara un primer informe de
manera inmediata a la autoridad competente sobre el cumplimiento de la orden y ejecucion de la medida
de proteccion, en el que haga de conocimiento los resultados del primer contacto. Esto en un plazo no
mayor a 72 horas a partir de la recepcion de la orden en la DGSPE.

Nota. - En los casos en los que la victima o beneficiario no cuente con una identificacion oficial en el momento
de la entrevista, sera necesario asentarlo en el acta o parte informativo generado e informarlo a la autoridad que
la ordena.

2)

3)

Tratandose de la medida de proteccidn para obtener la separacion inmediata del domicilio, la Policia se
constituird en dicho lugar para su ejecucion, misma que hara constar en acta especificando el
cumplimiento de la medida; asimismo, dejara constancia de los objetos de uso personal que, en su
caso, se lleve la persona generadora de violencia.

En relacion con la medida de proteccion consistente en la entrega inmediata de objetos de uso personal
y documentos de identidad de la victima que tenga en posesion la persona generadora de violencia, la
Policia se constituirad en el domicilio de la persona agresora en compafia de la victima y realizara el
listado de los objetos o documentos que le sean entregados.

lIl. DE LA NO LOCALIZACION DE LA VICTIMA Y/O BENEFICIARIO.

Al acudir al domicilio de la victima y/o beneficiario y en caso de no localizarle, las acciones a realizar por parte

del elemento de seguridad publica seran las siguientes:

1.1. El elemento de Seguridad Publica responsable de la implementacion de la orden de proteccion,

procedera a llenar el citatorio, en el que se fije fecha y hora para llevar a cabo la diligencia de notificacion
de orden de proteccion, esto con el objetivo de enterar y entrevistar a la victima y/o beneficiario sobre
la recepcion de la orden de proteccion por parte de autoridad competente, en qué consiste la misma 'y
su vigencia, de ser el caso, podran realizarse hasta dos (2) citatorios, de igual forma se elaborara un
parte informativo. Durante el seguimiento se debera recabar evidencia fotografica de las acciones
realizadas para su localizacion, ejemplo (entrevistas), las cuales deberan contener:

e Lugary fecha.

e Hora.

¢ Motivo de su presencia en el domicilio de la victima y/o beneficiario.

e Acciones realizadas.

v Entrevistas.
v Nombre o generales de las personas entrevistadas.
o Gréficos.

e Nombre y firma del elemento que acudié al domicilio sefialado en la orden de proteccion.
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tim;~ directa, los citatorios realizados y las evidencias recabadas se enviaran de
forma urgente a nida ‘Medidas de Proteccion; con ese sustento documental de forma inmediata dicha
Unidad procedera a elaborar informe a la autoridad ordenadora sobre la NO localizacion de la victima y/o
beneficiario, para los efectos que haya lugar. Lo anterior se debera realizar en plazo no mayor a 48 horas.

El Director de la Policia recibe oficio
del M.P.

Turna el oficio a la unidad del sector
para su cumplimiento

El policia se entrevista con la victima y
le expone el motivo de su presencia

Le explica que realizara rondines de
vigilancia diariamente

Le proporciona el teléfono de
emergencia 911

Recaba la firma de la victima en cada
entrevista

Informa diariamente al M.P. las
incidencias

Resulta de vital importancia que las y los policias estatales se encuentren capacitados para intervenir ante
situaciones de violencia de género, pues su funcién no se limita al uso de la fuerza publica, sino también a
salvaguardar la integridad fisica de la persona asi como brindar seguridad emocional a la victima, es decir, que
la persona agredida sienta la proteccion y respaldo de las y los policias, lo que solamente se puede lograr con
personal capacitado en materia de derechos humanos de las mujeres e igualdad de género.

e Intervencion de la o el Agente del Ministerio Publico

De conformidad con los principios de maxima proteccion, buena fe y debida diligencia, asi como lo establecido
en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y la Ley de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi, las érdenes de proteccion que provienen de la o el
Agente del Ministerio Publico y/o Fiscal Investigador son acciones de proteccion de derechos fundamentales de
las victimas, en cuanto subsista el riesgo o peligro.

La o el Agente del Ministerio Pablico, como Organo Investigador, tiene la facultad de intervenir de dos maneras:

a) Cuando la victima solicita la Orden de Proteccion y denuncia.
b) Cuando sélo solicita la Orden de Proteccidn.

I;n ambos casos debera brindar la atencion especializada, el llenado del Formato Estandarizado de Solicitud de
Orden de Proteccion y practicara la valoracién del estado riesgo de la victima.

Por lo que la o el Agente del Ministerio Publico debera considerar que el solo testimonio de la victima es
suficiente para dictar o solicitar las 6rdenes o medidas de proteccion para evitar que se produzca un dafio en la
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ictimas ‘directa e indirecta. A partir de ese momento la autoridad buscara las
alternativas de atencion y las redes de apoyo con las que cuenta la victima para el otorgamiento de una 6rden
de proteccion, por lo que debera dictar aquella que resulte mas efectiva para garantizar la mayor salvaguarda de
la victima, con base en las circunstancias que rodean cada caso, tomando en cuenta los hechos denunciados
por la victima, la naturaleza de la violencia y el riesgo de la victima, considerando lo previsto en los articulos 31
de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y 34 de la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi, el riesgo o peligro existente, la seguridad
de la victima y los elementos con los que se cuenten.

Lo anterior implica que la Orden de Proteccién o la solicitud de su confirmacion, ademas de fundamentarla en
las disposiciones legales ya mencionadas se motiven en las razones y se exponga, en su caso, ante la Jueza o
el Juez para aquellas que son de control judicial el fin legitimo, la idoneidad, necesidad y proporcionalidad de la
misma, esto es: la finalidad que tiene de forma especifica esa Orden de Proteccion solicitada; la necesidad de
emitirla o confirmarla; y el minimo dafio o intervencion a la esfera juridica del supuesto agresor en comparacion
con cualquier otra de las medidas previstas en ley, es decir, |a racionalidad o proporcionalidad, porque la medida
es exactamente la que se requiere para conseguir la seguridad de la victima.

Es necesario reflexionar que la exigencia de datos de prueba serd menor a la que se requiere en los procesos
ordinarios, pues se trata de adoptar en un breve tiempo las medidas conducentes para la proteccion inmediata
de los derechos amenazados

Analisis de

riesgo exis-
tente y la )
magnitud de la

violencia

Medidas nece- Salvaguardar Anélisis de
Agente Qel sarias tanto la integridad hechos con Modo, tiempo, Consideracién
Ministerio ) emergentes ) fisica de la ) perspectiva de lugar subjetiva )

Publico como preven-— victima y sus género

Dictar ordenes
de proteccion

tivas hijas e hijos

Sin embargo, cuando sea necesaria su ratificacion judicial y con el objetivo de que dicha informacion sirva para
el procedimiento judicial o para ser utilizada en los procedimientos que se encuentren en tramite y estén
relacionados con la violencia sufrida por la victima, la o el Agente del Ministerio Publico recabara todos los datos
de prueba que resulten necesarios, valorando en todo momento las caracteristicas del hecho, la urgencia de
proteccion y el riesgo en que se encuentre la victima.

Las ordenes y medidas deberan estar debidamente fundadas y motivadas, debiendo delimitar sus alcances y
condiciones de tiempo, modo, lugar y demas especificaciones de cumplimiento que resulten idéneas, tomando
en consideracion los supuestos establecidos en el articulo 40 del Reglamento de la Ley General de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia:

Debe considerarse que no resulta exclusivo otorgar una sola medida, en atencion al principio pro persona, la
orden de proteccion debe garantizar la seguridad y bienestar de la victima, en atencion a los derechos
reconocidos en los instrumentos internacionales, nacionales y estatales. Por ende, no debemos limitar el actuar
al proteger a la victima, incluyendo y concentrando, en su caso, las que sean necesarias de acuerdo con las
circunstancias que nos ocupen observando el principio de integralidad. Se debe precisar que la temporalidad de
la 6rden de proteccion conforme a la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
San Luis Potosi prevé que las medidas de proteccion tendradn una duracion de hasta sesenta dias naturales
prorrogables hasta por treinta dias.

En este sentido, debera observarse el principio Pro Persona y aplicar la norma mas favorable a la victima,
conforme los elementos que se tengan en el asunto del que se trate. Es por esto por lo que, de acuerdo a la
obligatoriedad constitucional y convencional, debe atenderse a cualquier victima, en cuanto sea necesario dictar
una medida de proteccion a su favor, actuando con debida diligencia la autoridad ministerial.
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En cuanto a Fiscal o la 0 el Agente del Ministerio Publico dicte la 6rden o medida, debera hacerla del
conocimiento de la policia investigadora o de la corporacion policiaca estatal o municipal a la que le corresponda
su ejecucion segun el tipo de medida o proteccion de que se trate, respetando en todo momento el ambito de
facultades de las corporaciones, instruyendo mediante oficio a sus integrantes para que la ejecuten en forma
inmediata y con la misma prontitud, en su caso, realicen la notificacion a la persona generadora de violencia.

Corresponde a la Policia la notificacién a la persona generadora de violencia de las 6rdenes o medidas de
proteccion. Para la ejecucion de las 6rdenes o medidas de proteccion que impliquen vigilancia, proteccion y
auxilio policial, la o el Agente del Ministerio Publico o la Autoridad Judicial que las emita ordenara la intervencion
de las instituciones Policiales de Investigacion, Estatales y/o Municipales, de conformidad con lo establecido en
el décimo parrafo del articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Asi mismo el Ministerio Publico, de conformidad con su Ley Organica, integra como coadyuvante de sus
funciones a la Policia Investigadora, la cual, tiene la facultad de Investigar los hechos que puedan constituir un
delito de competencia de la Fiscalia General del Estado, cometidos dentro del territorio del Estado, ya sea por
indicacion de los Agentes Fiscales, o por tener conocimiento directo de ellos, debiendo en este ultimo caso,
hacerlo del conocimiento inmediato del Agente Fiscal que corresponda, también esta en sus funciones “coordinar
las actividades tendientes a otorgar proteccion a las victimas u ofendidos por el delito, asi como a sus familiares
0 personas relacionadas con el hecho, y a los testigos del mismo”.

Por otra parte, la o el Agente del Ministerio Publico podra auxiliarse de los cuerpos policiacos municipales, ante
esto, los gobiernos municipales, deben garantizar que la corporaciéon policiaca actie con diligencia en la
ejecucion de las Ordenes de Proteccion de Emergencia y de Prevencion, es decir, que el Ayuntamiento debe
crear acciones internas para que los cuerpos policiacos a su mando, tenga las condiciones necesarias para
ejecutar una érden de proteccion, por ejemplo, respetar la dignidad humana de las mujeres, preservar los
derechos humanos de las victimas y sus familiares, en su caso, preservar los derechos humanos de la o las
personas agresoras, asi como medidas de atencidn de emergencia, en caso de ser necesarias.

o PROCEDIMIENTO PARA LA EMISION DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION O CAUTELARES.

Como lo dispone el articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; por lo tanto, una
vez que tiene conocimiento de la noticia criminal, inicia la carpeta de investigacion y es a partir de ese momento
que podra realizar todos aquellos actos de investigacion encaminados a acreditar la existencia del hecho que la
ley sefiala como delito y la probabilidad de participacion del inculpado. Asitambién, podra tomar las providencias
necesarias para la salvaguarda y proteccion de los derechos de la mujer violentada de sus hijas e hijos, incluso
de su integridad fisica y en algunos casos hasta de su vida.

En ese contexto, iniciada la carpeta de investigacion, la o el Agente del Ministerio Publico y/o Fiscal Investigador
analizara la entrevista de la victima o, en su caso, de quien haya dado noticia del hecho de violencia para
identificar el nivel de riesgo en el que se encuentra la victima. Enseguida le informara sobre la procedencia de
las 6rdenes de proteccion y sus alcances para que ésta pueda decidir si solicita 0 no el otorgamiento de esta
debido a las repercusiones que pudiera tener en su vida diaria. Debera respetarse el derecho de la victima a ser
escuchada. No obstante, es importante resaltar que en caso de que decida no solicitar la érden de proteccion,
debera asentarse claramente la razén o razones por las cuales no desea el otorgamiento de esta. Sin que esto
sea obstaculo para que, de considerarlo necesario, la o el Agente del Ministerio Publico y/o Fiscal Investigador
de manera oficiosa emita la o las érdenes de proteccion que considere pertinentes, para su salvaguarda en los
casos que resulte procedente.

Al iniciar la carpeta de investigacion, si la victima es persona mayor de edad y decide hacer uso del derecho que
le confiere el Codigo Nacional de Procedimientos Penales en su articulo 15 para solicitar la reserva de sus datos,
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diente, asentando sus datos personales por separado, quedando resguardados
en sobre cerrado que se anexara a la carpeta de investigacion. De acuerdo con lo establecido por los articulos
76, parrafo primero, y 83, fraccion XllI, de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, en
caso de que las victimas sean nifias, nifios y adolescentes, se debera garantizar el resguardo de su intimidad y
datos personales.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 109, fraccién XXVI, del Cédigo Nacional de Procedimientos
Penales, tratandose de delitos de violacién contra la libertad y el normal desarrollo psicosexual, violencia familiar,
secuestro y trata de personas, de manera oficiosa se resguardaran la identidad y los datos personales de las
victimas.

La Ley aplicable durante el procedimiento penal, que es el que nos ocupa en el ambito de procuracion de justicia,
es el Codigo Nacional de Procedimientos Penales, en forma especifica el articulo 137, que describe en diez
fracciones, las medidas de proteccion que puede ordenar la o el Agente del Ministerio Publico y/o Fiscal
Investigador para la seguridad de las victimas y ofendidos, una vez que conozca del hecho y que, para el caso
de las fracciones I, Il y llI, consistentes en la prohibicidn de acercarse 0 comunicarse con la victima u ofendido;
limitacidn para asistir o acercarse al domicilio de la victima u ofendido o al lugar donde se encuentre y separacion
inmediata del domicilio, se solicitara audiencia ante la Jueza o el Juez de Control para su ratificacion o
modificacion dentro de los cinco dias siguientes a la imposicién de dichas medidas, sin menoscabo de aquellos
casos en los que se imponga una medida de proteccion urgente.

La 6rden o medida de proteccion debera contener:

a) Fecha, horay lugar de emision;

b) Autoridad que la emite;

c) Nuamero de la 6rden o medida de proteccion;

d) Nombre de la persona a quien se protege;

e) Hechos que la motivan;

f) Preceptos legales en que se funda;

g) Tipo de 6rden o medida de proteccion emitida;

h) Datos de identidad y localizacion de la persona generadora de violencia y contra quien se expide
la 6rden o medida de proteccion;

i) Temporalidad o vigencia;

j) Documentos base que, en su caso, fundamenten la solicitud,;

k) Domicilio para recibir notificaciones;

[) Autoridades que ejecutaran la érden de proteccion;

m) Los resultados de la medicion de riesgo; y

n) Los que podran sumarse, segun cada caso lo requiera en el seguimiento de las 6rdenes y
conforme los datos de la investigacion.

Cuando se otorguen las medidas de proteccion previstas en el articulo 137 del Codigo Nacional de
Procedimientos Penales, es importante cumplir con la ratificaciéon judicial con la finalidad de no violentar
derechos humanos de la persona generadora de violencia; sin embargo, es imperante no dejar en desamparo a
las victimas de violencia por exceder dicho plazo, para ese caso se debera acudir de igual forma con la autoridad
judicial, y exponer las razones de la necesidad de ratificacién, modificacién o cancelacion de esta medidas, aun
fuera de este plazo, la autoridad judicial dara lugar a la audiencia, y conforme la exposicion de la solicitud de la
o el Agente del Ministerio Publico y/o Fiscal Investigador y procurando la proteccion de la victima, emitira la
resolucion correspondiente.

. Si
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Investigador, conforme el Anexo Il, valore si el riesgo es alto, medio o bajo.

Es de vital importancia que, en la tramitacion de las 6rdenes de proteccidn, se deje constancia, en la entrevista
hecha a la victima, del estado emocional, asi como de indicadores como: nerviosismo, sollozos, actitud vigilante,
desconfianza, etc., ya que puede servir de indicio del riesgo en que puedan encontrarse y de la realidad vivida.

Se recomienda realizar entrevistas con vecinos, familiares y/o amigos que habiten cerca del domicilio, asi como
tomar la declaracién de las personas que se encontraban presentes en el momento de la agresion, para reunir
evidencia de si dicha violencia se presenta de manera sistematica.

Agente del Ministerio Publico

!

Ordena medidas de proteccidon segun el riesgo

|

4 N
No acercarse o comunicarse Vigilancia en el domicilio
No asistir al domicilio Proteccion policial
Separacion del domicilio Auxilio inmediato de la policia
Entrega de objetos Traslado a refugios o albergues
No molestar o intimidar El reingreso al domicilio
|
Notifica
A la victima en Al imputado A la Policia

el mismo acto Preventiva

} - \ I

Localizable No localizable

El M.P. gira oficio

Le otorga copia ‘ ‘ para vigilancia en
certificada de la el domicilio y le
resolucion . Gira oficio de requiere informe

Genera cita y : S N
o investigacion a diario
notifica e
la Policia

La Jueza o el Juez de lo Familiar o la o el Agente del Ministerio Publico y/o Fiscal Investigador en caso al decretar
las o6rdenes emergentes y preventivas de proteccion establecidas en el marco juridico, tomaran en
consideracion: el riesgo o peligro existente o inminente, la seguridad de la ofendida, y los elementos que consten
y originen el procedimiento o proceso respectivo.

Aunado a ello, es necesario contar con la historia de violencia que ha sufrido la victima a efecto de tener
informacién suficiente sobre el tiempo que ha permanecido en esta situacion. Asi como si cuenta con redes de
apoyo personales y familiares, si desarrolla algin empleo que le permita tener ingresos propios o si depende
econémicamente del agresor, nombres y edades de los hijos si los tiene, en fin, toda aquella informacion que

By’ - VYW
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riesgo e ‘que pudiera trarse. Esto para estar en aptitud de emitir la o las 6rdenes de proteccién
adecuadas para garantizar la seguridad de las victimas. Por lo tanto, debera observarse lo establecido en el
articulo 40 del Reglamento de la LGAMVLV.

Ahora bien, se debe considerar que en el caso de las érdenes de proteccion emergentes contempladas en los
articulos 137 del CNPP, 29 fraccion |, Il de la LGAMVLV y 37 de la LPAMVLVESLP, al tratarse de un acto de
molestia, ademas cumplir con las exigencias del articulo 14 de la CPEUM de fundar y motivar debidamente
cualquier acto de autoridad, se debera notificar de manera personal al agresor.

Dado que en la actualidad la tecnologia (celulares, redes sociales, etc.) permite tener comunicacion o
acercamiento, en el caso de las fracciones | y Il del diverso 137 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales,
se debera precisar la distancia a la que el indiciado no debe acercarse a la victima, de qué forma queda prohibido
comunicarse con ésta, y atendiendo a cada caso se haran las precisiones respectivas. Asi mismo las fracciones
V'y X del articulo 137 del Cédigo Nacional de Procedimientos, son medidas de proteccion que la ley especial
denomina emergentes, ello en términos de lo previsto en el articulo 29 fracciones Ill y IV de la Ley General de

Judicializacion de la medida de proteccion

r ’ I

No acercarse o comunicarse Entrega de objetos
No asistir al domicilio No molestar o intimidar
Separacion del domicilio Vigilancia en el domicilio

| Proteccidn policial

Requieren ratificacion

. Auxilio inmediato de la policia
del juez

| Traslado a refugios o albergues

o _ El reingreso al domicilio
M.P. solicita audiencia de

ratificacion l

Audiencia dentro de los 5 dias.

NO requieren
ratificacion del juez

Donde el M.P. solicira que se
decrete como medida cautelar

Se convierte en medida cautelar

|

Es vigilada por la UMECA
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N 2
: vida libre de violencia, que es ley supletoria tratandose de delitos por razon de
género. . &

e Intervencion de la Jueza o el Juez Penal, Civil o Familiar

De acuerdo con el articulo 34 y 35 de la Ley de Acceso de la Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado
de San Luis Potosi, establece que las 6rdenes de proteccion pueden ser otorgadas por los jueces y tribunales
penales o familiares en el Estado, con competencia en el territorio donde resida la victima, para lo cual las
victimas podran concurrir directamente ante los jueces de control en materia penal y los juzgados familiares,
mixtos o menores, aun sin que exista un proceso jurisdiccional y previo.

No obstante, lo anterior, los Fiscales o la o el Agente del Ministerio Publico podran otorgar érdenes de proteccion
de emergencia y preventivas.

De la misma forma, el Codigo Nacional de Procedimientos Penales contempla a las medidas de proteccion como
aquellas que se imponen cuando se estime que el imputado representa un riesgo inminente en contra de la
seguridad de la victima directa o indirecta.

Parrafos arriba sefialamos cuales son las medidas que de acuerdo con el articulo 137 del referido Codigo
nacional pueden obsequiarse a las mujeres, adolescentes, nifia o nifios, hijas e hijos de las mujeres que en
situacion de violencia requieran ser protegidos.

La imposicion de estas medidas tiene una duracién maxima de sesenta dias naturales, prorrogables hasta por
treinta dias. Asimismo, cuando hubiere desaparecido la causa que dio origen a la medida decretada, el imputado,
su defensor o defensora o en su caso la o el Agente del Ministerio Publico, deberan solicitar la Jueza o el Juez
de Control que la deje sin efectos. (Articulo 139 del citado Codigo Nacional).

Asimismo, y aun cuando no exista un precepto legal que de forma especifica sefiale las funciones que los jueces
en materia civil y familiar deben de activar para las 6rdenes y medidas de proteccién, estd determinado en
diferentes marcos juridicos lo siguiente:

Los jueces siempre que durante algun procedimiento se enteren que existen conflictos derivados de la violencia
de género en contra de algin o algunos miembros de la familia, de oficio o a peticion de parte interesada, debe
allegarse de los elementos necesarios para dictar medidas encaminadas a protegerlos, particularmente, a las
nifias, nifos y adolescentes o personas vulnerables.

En todo caso debe proteger y hacer respetar el derecho de convivencia entre los miembros de la familia, salvo
que se acredite que existe peligro para algun miembro de la familia. La proteccién de los miembros de la familia,
en especial la de nifias, nifios, adolescentes e incapaces, debe incluir las medidas de seguridad, seguimiento y
terapias necesarias para evitar y corregir los actos de violencia contra ellas y ellos.

La Jueza o el Juez ponderaré la pertinencia de la participacion de nifias, nifios y adolescentes en las audiencias,
comparecencias y demas diligencias, considerando su edad, madurez, estado psicologico, asi como cualquier
otra condicion especifica.

En los asuntos en que intervengan nifias, nifios o adolescentes, deberan estar acompanados de quien ejerza la
patria potestad, tutela, guarda o custodia durante todo el procedimiento, salvo disposicion judicial en contrario.
No obstante, la Jueza o el Juez procurara que se mantengan apartados de los adultos que puedan influir en su
comportamiento o estabilidad emocional, antes y durante la realizacion de la audiencia, comparecencia o
diligencia de que se trate y destinara espacios ludicos de descanso y aseo para estos. Asimismo, procurara que
su participacion sea breve, con pleno respeto a su intimidad y vigilara que se respeten los derechos establecidos
en el articulo 86 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
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Deigua ' ral de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y la Ley de Acceso de las
Mujeres a una V|da Libre de Violencia del Estado de San Luis Potos sefiala las medidas que puede dictar la Jueza
o el Juez para proteger a los miembros de la familia, siendo éstas las siguientes:

I. La desocupacion inmediata por el agresor del domicilio conyugal o donde habite la victima,
independientemente de la acreditacion de propiedad o posesion del inmueble, aun en los casos de
arrendamiento del mismo;

II. El reingreso de la victima al domicilio, una vez que se salvaguarde su seguridad;

Ill. La posesion exclusiva de la victima sobre el inmueble que sirvi6 de domicilio;

IV. La suspension temporal al agresor del régimen de visitas y convivencia con sus descendientes;

V. La prohibicion al agresor de enajenar o hipotecar bienes de su propiedad cuando se trate del domicilio
conyugal; y, en cualquier caso, cuando se trate de bienes de la sociedad conyugal;

VI. Elembargo preventivo de bienes del agresor, que debera inscribirse con caracter temporal en el Registro
Publico de la Propiedad, a efecto de garantizar las obligaciones alimentarias, y

VII. La obligacién de proporcionar alimentos de manera provisional e inmediata.

VIIL. Estas drdenes seran tramitadas ante los juzgados de lo familiar, y en los lugares en que no los
hubiere, ante los juzgados civiles de primera instancia, mixtos 0 menores.

o Tramitacion de las Ordenes de Proteccién de emergencia en el Poder Judicial del Estado.

Las Ordenes de Proteccion podran ser solicitadas ante el Juzgado Especializado en Divorcio Voluntario y de
Ordenes de Proteccion de Emergencia y Preventivas en favor de las muijeres, en el Primer Distrito Judicial, o
bien ante los Jueces de Control del Sistema de Justicia Penal Acusatorio y Oral de los trece Distritos Judiciales,
los Juzgados de Oralidad Familiar del Estado, segun la competencia territorial de la victima.

Pueden ser solicitadas en forma verbal o en forma escrita.

Ordenes de proteccion de emergencia del
Poder Judicial

|

X De caracter De caracter
Emergentes Preventivas o
civil penal
A\ Y

A s
I. Abogada/o o Asesor/a

Juridica/o de la victima,
vigial la resolucion

Notifica la resolucién de
los celulares actuales Poder Judicial

!

Cumplimiento de la
resolucion

. . Naturaleza Naturaleza
Emergencia Preventivas i
civil penal
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n ser solicitadas por:

v @ & 4
a) La victima afectada;
b) Su representante legal;

c) La o el Agente del Ministerio Publico;

d) El Centro de Justicia para las Mujeres;

e) La Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas;

f) La Procuraduria de Proteccion de nifias, nifios y adolescente, y
g) Cualquier persona que tenga conocimiento de los hechos.

El procedimiento con respecto a las 6rdenes de proteccién emergentes:
a) La persona interesada (victima) debera acudir a los Juzgados, en caso de que la persona se encuentre
fuera de la ciudad de San Luis Potosi, debera acudir a los edificios sedes de los Juzgados Civil y Familiar

o de los Juzgados de Control de la localidad que corresponda.

b) El Titular del Juzgado y/o el personal especializado entrevistara a la persona interesada y valorara si es
procedente otorgarle la medida de proteccion emergente.

c) El Juzgador emitira la resolucion respectiva, entregando a la victima copia certificada de la misma.
d) El Actuario realizara las notificaciones correspondientes ordenadas en la resolucién de la medida.
e) En caso de que la victima no domine el idioma espafiol debera contar con un intérprete o traductor.

f) Los funcionarios judiciales resguardaran en todo caso la identidad de la victima cuando se trate de nifias,
nifios y adolescentes.

Observacion: En caso de que se niegue la 6rden de proteccion, en la resolucién respectiva se puede determinar
la canalizacion de la persona a las instituciones correspondientes para asesoria juridica y psicoldgica.

Solicitud Autoridad Analisis Emisién

Jurisdiccional de hecho de la orden

O — ) ——— ) S— O

XI. Etapa de seguimiento al cumplimiento de las Ordenes
de Proteccion.

1. RUTA DE SEGUIMIENTO ANTE LA POLICIA

Luego de que la o el Agente del Ministerio Publico, ordene las medidas de proteccion consistentes en vigilancia
en domicilio, proteccion policial en el domicilio, auxilio inmediato en el lugar en que se encuentre la persona
victima, entrega de objetos a la persona victima, y reingreso al domicilio, o bien cuando se trate de ordenes
dictadas por Jueces Familiares, consistentes en el reingreso de la victima al domicilio y posesion exclusiva de
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. Nombre y apellido de la victima o beneficiario. En caso de ser mas de una victima verificar
que correspondan a la misma carpeta de investigacion.

. Domicilio (calle, nimero interior y exterior, localidad, Municipio, entidad federativa).
. Delito.

. Fecha de emision.

. Temporalidad (la vigencia de la medida).

. Autoridad que la ordena.

Para la notificacion y ejecucion se asignara la orden de proteccién a un elemento adscrito a la Unidad de Medidas
de Proteccion quien sera responsable de su implementacién y seguimiento:

[.  DEL SEGUIMIENTO

Durante la vigencia y seguimiento de la medida el policia realizara en su caso:

a)
b)

El llenado de bitacoras de servicio.

Partes informativos sobre los auxilios y/o apoyos solicitados durante la vigencia de su medida de
proteccion relacionados a la misma.

Toma de Placas fotograficas.

En caso de no presentarse incidencia alguna, la Unidad de Medidas de Proteccion elaborara parte
informativo de forma semanal en el que se plasme el que la victima y/o beneficiario no ha solicitado
apoyo y/o auxilio alguno relacionado a su medida de proteccion.

La Unidad de Medidas de Proteccion de la DGSPE debera adjuntar en el SRMPSSPE los documentos
generados por el personal de Seguridad Publica del Estado, durante la vigencia y ejecucion de la medida.

|.  SOBRE LA ACTUACION POLICIAL AL RECIBIR SOLICITUD DE AUXILIO.

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
j)

Se recibira solicitud de apoyo en la linea de emergencia

Despachara al area correspondiente, de no tener contacto o de estar retirada del lugar, se auxiliara con
la unidad mas préxima al lugar del auxilio.

De inmediato se procedera a realizar el arribo al lugar.

Corroborar los hechos.

Ubicar a la victima.

Si el agresor o imputado se encuentra presente se debera realizar:

Su detencion en los términos que marca la Ley.

Llenado de IPH.

Puesta a disposicion ante la autoridad competente.

En el SRMPSSPE se registrara las novedades, asi como los tiempos y resultados del apoyo.

En todos los casos se brindara atencion sensible e inmediata a la victima y/o beneficiario, se les canalizara a las
instituciones que le puedan brindar apoyo segun corresponda, se elaborara evidencia documental de dicha
accién o informe en el que precise la razon por la cual no fue canalizada.

Podra apegar su actuacion al Protocolo Nacional de Actuacion Primer Respondiente o Protocolo de Actuacion
Policial en Materia de Violencia de Género del Estado.
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Una vez que se haya cumplido la vigencia de la medida, la Unidad de Medidas de Proteccion, en seguimiento al
primer informe de acatamiento e implementacion de orden de proteccién, informara por oficio a la autoridad
ordenadora las acciones realizadas durante el sequimiento adjuntando como soporte:

a) Bitacoras de servicio.

b) Partes informativos, sobre el auxilio y/o apoyos solicitados durante la vigencia de su medida de

proteccion relacionada la misma.
c) Registro de novedades realizado en el SRMPSSPE.
d) Placas fotograficas.

[V. DE LA FORMA EN LA QUE LA DGSPE INFORMARA A LA SSPE SOBRE EL CUMPLIMIENTO.

La DGSPE tendra en sus archivos las evidencias documentales de cumplimiento, ademas de estar adjuntas en
tiempo real en el SRMPSSPE, por lo que para informar sobre su cumplimiento a la SSPE unicamente se
procedera a llenado de formato, informe a la SSPE sobre evidencias documentales de acciones de cumplimiento.

XIl. Valoracion del estado de riesgo

Cuando una mujer victima de violencia acude a una institucion o con una persona a solicitar ayuda, han
transcurrido a veces afios de vivir en situaciones emocionales y fisicas precarias. En esta ruta critica llega el
punto en que se fortalecen y toman valor suficiente para acudir a pedir ayuda, de ahi la importancia de efectuarse
una valoracion que determine el estado de riesgo en que se encuentra la victima.

La valoracion del estado de riesgo, relativo a las 6rdenes de proteccion de naturaleza penal estara a cargo de la
autoridad ministerial o jurisdiccional, quien a través del formato de la escala para la medicidén del riesgo en
mujeres victimas de violencia, medira el nivel de riesgo en que se encuentra la victima del delito, sin perjuicio
de las que se adopten posteriormente con el resultado de las diligencias de investigacion.

Dentro de los requisitos que debe cumplir la valoracion del estado de riesgo, son el impacto de la conducta
violenta en la persona receptora y en los adolescentes, nifias y nifios, el nivel de peligrosidad del agresor, nivel
de indefension de la victima y la incidencia de la violencia vivida. En funcién de lo anterior, la o el servidor publico
se apoyara a través de la escala para la medicion del riesgo en mujeres victimas de violencia, aunado a la
valoracion o dictamenes médicos, psicologicos o cualquier otro que establezcan los sintomas existentes; de
testigos, inspecciones en el lugar de los hechos y cualquier medio de prueba que demuestre las condiciones de
vida en que se encuentra la victima y/o las nifias, nifios o adolescentes. Absteniéndose de efectuar valoraciones
sobre la personalidad de esta.

La medicion de riesgo es uno de los elementos fundamentales para garantizar la seguridad y proteccion de la
victima y las victimas indirectas, ya que permite articular con mayor eficacia las medidas de proteccion
adecuadas para cada caso en particular. Por lo que a través de la entrevista de la victima de violencia o victimas
indirectas servira de base para aplicar la escala para la medicion de riesgo en mujeres victimas de violencia. El
resultado del cuestionario de evaluacion de riesgo es indicativo, debiendo ser objeto de reevaluacion si se
produjeran variaciones en las circunstancias valoradas segun los indicadores. Dicho cuestionario es confidencial.

En este sentido, en el caso de las drdenes de proteccion de emergencia y preventivas, se tomaran en
consideracion los tres supuestos contemplados en el articulo 31 de la LGAMVLYV, consistentes en:

I.  Elriesgo o peligro existente.
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En congruencia con lo anterior y con lo dispuesto en el articulo 41 del Reglamento de la LGAMVLYV, es necesario
considerar que a la par de los avances y desafios en materia de derechos humanos, legislativos y de politica
publica que han permitido visibilizar el flagelo de la violencia de género, se han disefiado acciones y estrategias
que buscan garantizar a las mujeres victimas de la violencia el acceso a los mecanismos de justicia penal y de
justicia civil y familiar cuando sus derechos son vulnerados.

En este sentido, es necesario fortalecer las acciones que permiten la valoracion del riesgo de violencia de
género como una herramienta mas que se suma al Protocolo Especializado para la Tramitacion, Cumplimiento,
Control y Seguimiento de Ordenes de Proteccion para Mujeres, sus Hijas e Hijos en el Estado de San Luis Potosi,
esta herramienta permitiran que los operadores de seguridad y Justicia cuenten con un contenido conceptual y
operativo para la identificacién de riesgo de violencia en razon del género que les permita definir criterios de
atencion y seguimiento adecuados de los casos detectados.

La valoracion del riesgo de violencia de género se apoya en la comprension de la interconexion de los diversos
factores que intervienen en la violencia de género, reconoce su complejidad, su caracter polifacético, que tiene
raices psicoldgicas, sociales y ambientales, ancladas en la cultura patriarcal. Este enfoque propone una visién
holistica que requiere abordaje interdisciplinario e intersectorial de los factores de riesgo relacionados con la
violencia fisica, psicoldgica, sexual y econdémica, ejercidas por parte del agresor de la victima.

Este enfoque propone, ademas diferentes niveles para abordar las relaciones, condiciones y actores que influyen
en el comportamiento violento de las personas y en los riesgos que los incrementan. Se resalta en este enfoque,
que los problemas de violencia basadas en el género también son vulneraciones de derechos humanos que
estan impactadas por los contextos culturales. También ha permitido hacer un anélisis de las distintas causas
que facilitan la comprension de la violencia, desde sus diversos escenarios y desde sus multiples
manifestaciones, permitiendo asi reconocer en los aspectos personales, familiares, comunitarios y culturales
factores que asociados explican la causa de esta problematica.

El enfoque holistico demanda una atencion integral, interdisciplinaria, multisectorial y diferencial a las violencias
basadas en género, y en especial a las violencias contra la mujer por parte de su pareja o expareja; lo cual
incluye acciones en varios sentidos: promocion del derecho de las mujeres a una vida libre de miedos y
violencias; empoderamiento a las mujeres victimas y a sus familias; intervenciones con los agresores orientadas
al cuestionamiento de sus relaciones con las violencias; fortalecimiento de la respuesta de las instituciones
competentes con la atencion prevencion y sancion de las violencias contra las mujeres.

Estas acciones conllevan al desarrollo o la reorientacion de servicios especificos fundados en una atencion
diferencial con enfoque de género, que incorporen enfoques e instrumentos para la prediccion del riesgo de
muerte.

1. EL RIESGO

:Qué es el riesgo? El término riesgo surge en el lenguaje epidemiolégico britanico a inicios del siglo XX.
Histéricamente la palabra riesgo puede ser identificado en un estudio sobre mortalidad materna conducido por
William Howard Jr., profesor de Biometria de la Escuela de Higiene y Salud Publica de la Johns Hopkins
University, publicado en 192 en ese articulo, el concepto ya se presenta con un asombroso grado de
formalizacion heuristica y matematica, expresado en términos de proporciones entre el nimero de afectados y
el numero de expuestos.

“Los factores de riesgo son caracteristicas asociadas con un incremento de la probabilidad de que suceda un
determinado hecho, ya sea un acto de violencia fisica, sexual o de otra naturaleza. Pese a que la presencia de
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 no indica necesariamente que se dé una determinada relacion causal, si que se
e un suceso asociado a los factores de riesgo aumenta”. (De Almeida F, 2009)

La prediccion de un comportamiento violento es una forma directa y eficaz de hacer prevencion “ya que con su
uso se pueden evitar nuevas agresiones e incluso la muerte de la mujer (Dutton y Kropp & Hilton y Harris). Los
procedimientos de valoracién del riesgo de violencia contra la mujer futura permiten individualizar las
predicciones de la probabilidad de reincidencia de la violencia, estimar de forma constante las variaciones del
riesgo de violencia contra la mujer y la adecuacion de la aplicacion de medidas de proteccion proporcionadas al
nivel de riesgo identificado”. (De Almeida F, 2009).

La predictibilidad de cualquier fendmeno, pero en este caso de violencia contra la mujer, no suele ser
determinista, como podria sugerir el término, sino probabilistica. Es necesario delimitar el suceso que se quiere
predecir, como lo expresa la literatura: el tipo y caracteristicas de la violencia. Ya que no se puede predecir la
violencia en general, es necesario delimitar mas y mas el criterio a predecir, como ejemplo podemos decir que
“factores de riesgo como la edad, el consumo de drogas y la psicopatia eran predictores especificos de malos
tratos, pero no de asesinato. Esta especificidad de los factores de riesgo, en relacion con el tipo de resultado a
predecir, es de gran utilidad en la tarea practica de la prediccion de la violencia de género.

2. ESCALAS DE VALORACION DEL RIESGO DE LA VIOLENCIA DE GENERO.

Si bien la violencia es una realidad humana compleja, al tiempo es clara la urgencia y la prioridad de tratar de
evitarla; en este sentido, las ciencias de la salud, las humanas y las politicas publicas, se han impuesto el reto
de explicar, prevenir y predecir dicha problematica. “En los Gltimos afios los instrumentos de evaluacion de la
violencia de género se han multiplicado y difundido al hilo del interés y preocupacién suscitados por este
fenémeno”. (Echeberua, Espafa. 1997)

La prevencion de la violencia ha incorporado recientemente técnicas de prediccién de la violencia como una
urgente necesidad de prevenir acciones de mayor trascendencia dafina para la victima. Estas técnicas
constituyen procedimientos que tienen como objetivo la estimacién de la probabilidad de ocurrencia del
comportamiento violento en el futuro que se pueden aplicar en numerosos contextos juridico-penales y
asistenciales victimoldgicos. Asi, serviran para que los operadores responsables de la defensa y proteccion de
los derechos de las victimas tome las decisiones adecuadas.

La valoracion del riesgo amplia las posibilidades de intervencion porque permite ajustar los procedimientos de
control y minimizacion del riesgo a los niveles individuales y contextuales del mismo, con lo que se generan
muchas posibilidades de intervencion proporcionadas al prondstico mas probable. “Las predicciones se van a
realizar atendiendo a la identificacion pasada de factores de riesgo que incrementaron o fueron los responsables
de la toma de decisiones previa a la conducta violenta y a la generalizacién hacia el futuro de estos (u otros)
factores de riesgo que estén presentes en el futuro probable del sujeto sobre el cual predecimos su
comportamiento futuro”. (Pueyo, 2007)

“La base de estos avances ha consistido en fijarse mas en la realidad empirica y no esperar a conocer bien las
causas de un fenébmeno para poder predecirlo. Es lo que se conoce como la estrategia actuarial y representa
una mejora importante frente a la estrategia clinica tradicional en la prediccion del comportamiento criminal y
violento basada en la peligrosidad”. (Echeburta y Fernandez-Montalvo, 2009; Echeburda, Sarasua, Zubizarreta
y Corral, 2009).

Por tanto, a lo largo de varios afios de investigacion y rigurosidad cientifica se pueden encontrar tres
procedimientos para la valoracion del riesgo:

1. Valoracion clinica no estructurada: las decisiones de la evaluacion del riesgo se basan en la discrecion
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 de acuerdo con la experiencia de este.

2. Valoracién actuarial: utiliza instrumento con variables predictoras y puntos de evaluacion y de corte.
Predice un comportamiento especifico dentro de un marco de tiempo definido. Este enfoque a veces

omite las variaciones particulares de los riesgos en cada caso especifico y a veces minimiza la
experiencia del profesional con relacion al instrumento.

3. Juicio clinico estructurado: este enfoque se disefi6 para reducir la brecha entre el enfoque de evaluacion
de riesgo clinico no estructurado y la evaluacion del riesgo actuarial, utiliza los instrumentos de apoyo
para la predictibilidad, pero al mismo tiempo reconoce la experiencia del profesional en el proceso de
evaluacion del riesgo. Realiza una triangulacion de informacion, entre los resultados de la aplicacion de
la escala, la pericia profesional y los documentos adyacentes al caso, ademas considera importante la
percepcion de la persona agredida sobre su riesgo.

Existen diferentes instrumentos de prediccion del riesgo que tienen una contrastada capacidad predictiva y que
estan disponibles en espafiol. Entre éstos figuran algunos apropiados para la prediccion de la violencia
interpersonal grave, como el HCR-20 y la PCL-R, o bien para contextos concretos, como son la SARA y la EPV
en el caso de la violencia contra la pareja (Belfrage, 2000); el SVR-20, en el caso de la violencia sexual (Hilterman,
2005); o el SAVRY, en el caso de la violencia juvenil (Doyle, 2002).

La situacion ideal es que a partir de la identificacion de casos en alto riesgo se tomen decisiones coordinadas
por parte de los Centros de Justicia para las Mujeres. En este sentido, la prevencion de la violencia de género
debe cubrir cuatro puntos principales:

Contar con procedimientos apropiados para la evaluacion del riesgo;

Tomar acciones para prevenir que ocurra otro acto de violencia;

Disefar planes especificos e individualizados de proteccién de las victimas para el riesgo detectado; y
Disefar programas para dar tratamiento a los agresores adecuados a las caracteristicas especificas del
tipo de violencia que ejercen (Dolan, 2000).

el =

Las escalas de prediccion tiene como objetivo ser una herramienta de apoyo para la evaluacion del riesgo de
violencia contra las mujeres y con ello prevenir y reducir las formas mas graves de violencia de género, las
escalas no son sucedaneas de la valoracion del riesgo que hacen ellas mismas del peligro que viven; la literatura
existente muestra que es mejor utilizar las escalas que dejar la evaluacion del riesgo al azar o a la sola percepcion
clinica de quien realiza la evaluacion del riesgo.

Como se comentd anteriormente, son multiples los instrumentos construidos en el mundo, sin embargo, no
todos los instrumentos miden especificamente el riesgo de muerte de una mujer en el marco de la violencia de
genero., “para evaluar el riesgo de muerte se utiliza el Danger Assessment Tool (DA) (Campbell, G.S., 1985);
para valorar el riesgo de nuevos ataques sobre la pareja utilizamos la Spouse Assault Risk Assessment (SARA)
(Link, B. y Stueve, A. En J. Monahan y H. J. Steadman (Eds.), Violence and mental disorder (pp. 137159). ,
1994); y para valorar el riesgo de reincidencia de delincuentes penados por violencia doméstica se utiliza el
Kingston Screening Instrument for DV (K-SID).

La SARA en su primera version se lanza en 1993 y la segunda en 1995. Esta ultima es adaptada al espafiol por
Jorge Folino de la Universidad Nacional de La Plata en el afio 2004 y en el afio 2005 por Andrés Pueyo y Lopez
(2005) en Espafia. En este mismo pais se construye una escala especifica heteroaplicada (Escala de Prediccion
de Riesgo de Violencia contra la Pareja) (EPV) (Echeberta, Espafia. 1997), la cual permite la prediccion para la
adopcién de medidas de proteccion a las victimas, cuando se produce la primera denuncia. Existen otras escalas
como la Ontario Domestic Assault Risk Assessment (ODARA) (Hodgins, 1996), que busca medir la reincidencia
de actos violentos en sujetos penados por delitos de violencia doméstica.
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sca medir un constructo psicologico o una disposicion interna en las mujeres

victimas, sine‘estimar la probabilidad de una conducta violenta contra ellas, éstas se refieren a distintas formas,
como por ejemplo: aquellas que resultan en lesiones reincidentes o graves que requieren atencion médica de
urgencia; en las que se utilizan armas u objetos peligrosos; en donde se ejerce acoso fisico, control y coaccion
grave y continua; en las que existen amenazas de muerte, de lesiones o de quitarle a los hijos; en las que se
priva de la libertad a la victima durante un periodo de tiempo prolongado; donde interviene esclavitud o tortura,
y aquellas que terminan en intentos de homicidio o feminicidio.

En este sentido, la manera de evaluar el riesgo de violencia de género presupone identificar los paramentos
indispensables para tomarse en cuenta, como:

o Valoracion del riesgo y sus niveles de violencia. Ejm, leve, severa, fatal. La inquietud cientifica esta
centrada en si los instrumentos deben ser sensibles a cada nivel de medicion o si un solo instrumento
puede capturar el nivel de riesgo para cada uno de estos niveles de la violencia.

e La duracion en tiempo de la prediccion. Ejm, es posible predecir el riesgo en un rango de tiempo
especifico y ¢cual seria? menos de 3 meses, menos de 6 meses, un afio.

o La poblacién objetivo. La poblacion objetivo son las mujeres que sufren violencia de género, en
particular de pareja, en cuyos casos debera definirse si existe 0 no una relacion de pareja entre el
agresor y la victima actual o previa, o si se trata de personas sin una relacion afectiva.

o La situacion de falsas alarmas o falsos negativos. Esta tension habla de la posibilidad de construir
escalas que establezcan con mayor confiabilidad la sensibilidad y la especificidad de la prueba.

Con base en dichas investigaciones se ha podido averiguar cudles son los factores que tienen mayor impacto
para valorar el riesgo. Si bien existen algunas diferencias entre los hallazgos de los principales factores de riesgo
de violencia grave o feminicidio entre los distintos estudios, la mayor parte de los factores considerados como
indispensables son coincidentes.

Actualmente se hace hincapié en la importancia y necesidad de considerar una variable de factores de riesgo de
violencia grave como la vulnerabilidad de la victima y la historia de la relacion de pareja. La seleccion de factores
que se presenta a partir de la revision de multiples estudios y formatos que actualmente se utilizan en diversas
partes del mundo se clasifica en 3 tipos:

1. Perfil de la victima (la vulnerabilidad de la victima);
2. Perfil del agresor (lo peligroso que se considera al agresor);
3. Contexto (historia y entorno de la relacion).

Resulta importante sefialar que muchos de estos factores son dificiles de obtener; por este motivo, el papel que
desarrollen los operadores de los Centros de Justicia para las Mujeres es muy importante para la identificacion
de las mujeres que se encuentran en peligro, ya que ahi es donde es posible acceder a gran parte de la
informacién sobre los factores que se requieren para la evaluacion del riesgo.

a) Perfil de la victima
Los factores de riesgo desde la perspectiva de la vulnerabilidad de la victima ante la violencia de género se

refieren a condiciones de vida de ésta. Algunos de los factores que se consideran relevantes se listan a
continuacion:

& Siteme por su vida o la de sus seres queridos, hijos, familiares o amigos;
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Si teme que les quiten a sus hijos;

Si teme que el agresor se suicide o se haga dafio;

Si se encuentra deprimida o con pensamientos suicidas;

Si esta embarazada;

Si ha tenido un hijo en los ultimos 18 meses;

Si no cuenta con redes sociales, familiares o amigos, es decir, si se siente aislada;

Si tiene acceso a los servicios de apoyo y atencion que ofrecen las instituciones gubernamentales;
Si se encuentra en una situacion de dependencia econémica;

Si no tiene trabajo o algin medio de ingresos;

®
@
@
@

La percepcion de la victima sobre el riesgo en el que ella se encuentra se considera como un muy buen predictor
de la posible reincidencia de violencia de género e incluso de feminicidio y si bien s6lo la mitad de las mujeres
son capaces de identificar dicho riesgo, aquéllas que si lo reconocen no lo sobreestiman; sin embargo, esa
mitad de mujeres que no lo logran identificar si terminan por subestimar el riesgo de violencia en el que se
encuentran.

b) Perfil del agresor

Los factores asociados al perfil del agresor se refieren a elementos que permiten valorar el nivel de peligrosidad
0 amenaza que éste representa para la victima en el futuro cercano. La peligrosidad en este caso se define como
la predisposicion a cometer actos violentos. Los factores que se han tomado en cuenta por diversos estudios e
instrumentos de valoracion de la peligrosidad son:

& Rasgos de personalidad como: agresividad, trastorno de personalidad con enojo, indiferencia
afectiva, egocentrismo, labilidad afectiva, la inadaptacion social, comportamiento general antisocial,
impulsividad extrema, inestabilidad emocional, actitud negativa frente a las mujeres, entre otros;
Abuso de alcohol o drogas;

Posesién de armas;

Intento de suicidio o que presente tendencias suicidas;

Sufre alguna enfermedad mental grave;

Historial criminal;

Si es policia, militar, o servidor publico relacionado con la procuracién o imparticion de justicia;

Si tiene antecedentes de maltrato a otros familiares;

Si ha acosado, hostigado o controlado en exceso a la victima;

1Si esta desempleado o tiene problemas financieros.
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Segun el estudio de Campbell, en 32% de los feminicidios el agresor se suicid6. Por ello, el intento de suicidio
o las tendencias suicidas por parte de este son un factor muy importante para evaluar el riesgo de violencia
feminicida, ya que su presencia implica una alta probabilidad de que cometa feminicidio y se quite la vida
(Campbell, 2009). Respecto a la historia de abuso de alcohol o drogas, es importante que sea reciente o haya
continuado hasta fechas recientes para que sea un factor relevante en la valoracion del riesgo.

Diversos estudios consideran al historial criminal como el mejor o uno de los mejores predictores de la violencia
futura y ésta es informacién que puede obtenerse de expedientes judiciales o de los servicios sociales. Los
datos que son relevantes para la identificacion del riesgo son: sentencias por delitos violentos, 6rdenes de
proteccion en su contra, incumplimiento anterior de libertad condicional o las érdenes de proteccién o
alejamiento giradas en su contra.

. Si
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arla violencia y llevar a que se inflijan lesiones graves tienen que ver con la historia

de la relacion y su contexto; se han considerado como relevantes los siguientes:

Que la victima haya sufrido:

Intento de estrangulamiento, ahogo o asfixia;

Agresiones con objetos peligrosos o algin arma;

Maltrato fisico previo que haya resultado en lesiones;

Agresiones con mayor frecuencia y gravedad;

Agresiones sexuales por parte de la pareja;

Agresiones enfrente de otras personas, hijos, familiares o cualquier persona;
Malos tratos o agresiones durante el embarazo;

Agresiones por celos;

Amenazas con un arma;

Amenazas contra su vida o la de sus hijos o seres queridos;

Amenazas, maltratos o lesiones por parte de familiares de él;

Abuso, hostigamiento 0 acoso posteriores a la separacion o al tratar de separarse de él;
Amenazas o abuso hacia los hijos.

A AN A A A

0 que existan en la relacion los siguientes hechos:

Conflictos por desempleo o problemas financieros;

Si ha agredido o amenazado con agredir a mascotas de la familia;

Ha destruido, dafiado o desaparecido objetos de la victima;

Si viven hijos de la mujer que no son hijos del agresor (hijastros);
Acceso del agresor a un arma de fuego o de otro tipo;

Que cohabiten o hayan cohabitado,

Que el agresor sepa que la victima desea separarse o0 se hayan separado.

WYY

En caso de separacion o divorcio, que existan:
» Conflictos sobre visitas 0 contacto con los hijos, en especial de padres dominantes,
» Elinicio de una relacién con una nueva pareja.

3.

LA VALORACION DEL RIESGO DE VIOLENCIA DE GENERO.

De acuerdo con la estructura para la metodologia de la valoracion del riesgo se genera una ruta la cual contiene
paso a paso el proceso y asi brindar una atencion adecuada, oportuna y pertinente.

Se hace necesario aclarar que la informacién obtenida se encuentra bajo confidencialidad, pero que los datos
suministrados tienen un limite en este aspecto, ya que podran ser observados por otros en el proceso judicial
que se adelanta o en las medidas de proteccién que se puedan derivar de la valoracion.

3)
1

Procedimiento

Verificar la identidad de la usuaria, corroborando los datos registrados en el documento de identidad
con los datos del expediente inicial del CJM. En caso de estar indocumentada se hara la anotaci6n
correspondiente en el informe de valoracién.

Consentimiento informado: Resolver cualquier inquietud que pueda surgirle el diligenciamiento del
consentimiento informado.

Explicar a la persona a examinar en qué consiste la entrevista, sus objetivos, asi como todo el
procedimiento de la valoracion del riesgo.

Cuando sea el caso, registrar el nombre completo y relacién con la evaluada, o cargo e institucion, de

® AN“
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nas diferentes al personal psicosocial presentes durante la entrevista (por ejemplo,
el mpanante lesionado, o un intérprete), y consignarlo en el formato de consentimiento
informado.

5. Cuando la persona exprese su negativa a ser entrevistada, habra que respetar su decision, excepto en
aquellos casos en los cuales a juicio del operador el interesado no es competente para decidir (por
ejemplo, una persona con un grave compromiso cognitivo en quien debe realizarse una evaluacion para
determinar el riesgo), esta no se llevara a cabo sin previa autorizacioén por parte del curador, tutor,
padres, o allegados, mediante el consentimiento informado sustituto, por lo cual se debera explicar a
sus responsables la naturaleza de la entrevista, sus objetivos, asi como todo el procedimiento de la
valoracion del riesgo. En estos casos, también se hard una anotacién al respecto en el informe
psicosocial.

Fase 1: Aplicacion de la Entrevista Semiestructurada

La técnica que se propone para la realizacion de la de valoracion del riesgo, es la entrevista semiestructurada.
La técnica de entrevista mas recomendada en el ambito forense es el tipo semiestructurada, debido a que una
entrevista excesivamente dirigida puede llevar a una falta de espontaneidad y dificultad para obtener datos de la
evaluada utiles para llegar a un diagnéstico. Por el contrario, una entrevista demasiado libre, puede conducir a
que el examinador pierda el control de la misma y se convierta en un espectador de lo que la entrevistada ofrece.

Cuando se trata de una persona con sintomatologia que altera su prueba de realidad y se niegue a la practica
de la entrevista, se podra realizar la valoracion cuando sus necesidades de salud y bienestar lo ameriten. Si
durante la entrevista y evaluacion, la mujer evaluada muestra no estar en capacidad para responder, se sugiere
interrumpir o suspender el proceso de evaluacion, haciendo la anotacion correspondiente en el informe. Si la
dificultad para resolver las preguntas reside en una situacion de crisis igualmente se suspendera la entrevista y
se realizara contencion en crisis por parte de los profesionales del equipo psicosocial.

El curso de la entrevista dependeré de cada caso en particular, sin embargo, se recomienda seguir un érden en
el que, de acuerdo con las condiciones alcanzadas de empatia, se puede facilitar la consecucién de la informacion
segun el momento.

Es importante que tanto la evaluada como el evaluador/a se encuentren en un ambiente que genere privacidad
de forma que se favorezca la comunicacion. Se recomienda una ubicacion de la evaluada y del evaluador/a en
posicién tal que favorezca el contacto visual. La entrevista exige un encuadre en el que se debe plantear a la
evaluada, las circunstancias bajo las cuales se ha de regir y la finalidad de la informacion suministrada por ésta.
El evaluador/a debe comunicar a la evaluada la utilidad de expresar lo que siente y piensa, sin darle falsas
expectativas sobre el curso que podra seguir la investigacion y/o el proceso administrativo. El resultado de la
valoracion del riesgo no tendra lugar en el proceso legal que esta iniciando la usuaria con el responsable del
maltrato, éste informe de valoracion del riesgo solo se utilizara para el caso de las acciones de proteccion y
atencion contempladas en el marco juridico nacional y estatal y solo se brindan a manera de recomendaciones.

e Elementos a tener en cuenta en la entrevista

1. Informacion Sobre el Hecho Denunciado
Conocer caracteristicas de los hechos que motivaron la presente denuncia, a través de:
1.1. Relato libre;
1.2.  Ampliacion de los aspectos relevantes sobre el hecho especifico.

2. Historia Familiar
Explorar aspectos relevantes de la historia familiar primaria y secundaria de la usuaria, haciendo énfasis
en estructura, relaciones, roles y comunicacion, con el fin de reconocer factores de vulnerabilidad, asi
como factores protectores y caracterizar la dinamica violenta existente.
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escripcion general de la familia de origen de la usuaria;

2.2. Descripcion general de la familia conformada por la usuaria;

2.3. Datos relacionados con la dinamica familiar del nucleo familiar conformado por la usuaria;
2.4, Dinamica de la relacion de violencia;

2.5. Redes de apoyo

3. Historia Personal
3.1 Ciclo Vital Personal: Conocer el nivel de adaptacion de la usuaria en todas las areas de
funcionamiento;
3.2. Factores Asociados a Violencia Sociopolitica: Explorar si la usuaria, su familia de origen o su
nucleo familiar actual han sido victimas de homicidio, lesiones, Abuso sexual; Trata de Personas,
otros. Su posible relacion con las actuales circunstancias de violencia de pareja.

4. Antecedentes Personales

Identificar antecedentes que determinen o sean consecuencia de violencia intrafamiliar o se constituyan

en factores de vulnerabilidad.

4.1.  Antecedentes médicos de la usuaria;

4.2.  Antecedentes judiciales de la usuaria: Demandas instauradas, procesos existentes (instauradas
por o en contra de la usuaria);

4.3.  Antecedentes médicos y/o judiciales del agresor conocidos por la usuaria:- Patoldgicos o
enfermedad general, Psiquiatricos, Judiciales, Uso de armas: Si las utiliza, razén por la cual lo
hace. Toxicos, Otros (venéreos, quirdrgicos, traumaticos o familiares de relevancia).

5. Estrategias de Afrontamiento
Los recursos de los que se vale la usuaria para enfrentar los eventos adversos; estos dependen del
nivel intelectual, el grado de autoestima, estilo cognitivo personal (optimismo), tipo de experiencia vivida
y apoyo familiar y social. Se pueden presentar de dos formas: Estrategias negativas y Estrategias
positivas

Fase 2: Aplicacion de la escala de valoracion del riesgo y escala de apoyo.
Momento de aplicacion de la escala de valoracion del riesgo y preguntas anexas Exdmenes complementarios:

Explique a la usuaria que se realizaran algunas preguntas que hacen parte de una guia para conocer la situacion
de riesgo de violencia de género en la que se encuentra. Una vez finalizada la aplicacion de la escala, se procede
a aplicar la escala anexa, la cual analiza factores de riesgo correspondientes al contexto social.

Para la incorporacion de los resultados de esta escala, la cual en el momento no posee puntos de corte para la
medicién o asignacion numérica del nivel de riesgo, propone que el equipo psicosocial asuma que cada
respuesta positiva, aumente la probabilidad de riesgo de muerte en la mujer.

Algunas de las herramientas para la Evaluacién de Peligro son: “Jacqueliyn C. Campbell, PHD, RN, FAAN Johns
Hopkins University, Schooll of Nursing”; del Protocolo para la Atencion de Usuarias y Victimas en los Centros
de Justicia para las Mujeres en México; Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
Centro Nacional de Prevencién del Delito y Participacion Ciudadana; ésta desprende la estimacion del peligro,
conforme al formato para evaluar riesgo y la puntuacion obtenida en la prueba (S/EIMSV/02).

Herramienta para evaluar la capacidad de respuesta de la usuaria ante los eventos violentos.,

Herramienta para evaluar la peligrosidad del agresor; del Modelo Integrado para la Prevencion y Atencion de
la Violencia Familiar y Sexual, Manual de Operacién; Centro Nacional de Equidad de Género y Salud
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alud',' gue opera bajo los lineamientos que marca la NOM (Norma Oficial
Mexicana) -046-SSA2-2005 VIOLENCIA FAMILIAR, SEXUAL Y CONTRA LAS MUJERES. CRITERIOS PARA LA

PREVENCION Y ATENCION

Complementar con la aplicacidn del Algoritmo; del protocolo de Atencidn Psicolégica a Mujeres en Situacion
de Violencia, Lineamientos y Protocolos; Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva,
Secretaria de Salud.

4. CUESTIONARIO PARA LA VALORACION DEL RIESGO DE VIOLENCIA DE GENERO

Herramienta de deteccion (Tamizaje)

Numero de expediente Fecha:
Nombre del prestador del servicio que aplica la herramienta de deteccion

Violencia psicoldgica

Seccion 1. En los ultimos doce meses, su pareja o alguien importante para usted:

iLe controla la mayor parte de su tiempo,| Si¢Quién lo hizo? No
actividades y dinero?

¢Le ha menospreciado o humillado? Si ¢Quién lo hizo? No

¢Le ha amenazado con golpearla o usar contra| Si ;Quién lo hizo? No
usted alguna navaja, cuchillo, machete o arma de
fuego?

Sospecha.

Anote indicadores de sospecha:

Violencia fisica

Seccion 2. En los Ultimos doce meses, su pareja o alguien importante para usted:

(le ha golpeado provocandole moretones, | Si;Quién lo hizo? No
fracturas, heridas, u otras lesiones?

¢Le ha tratado de ahorcar? Si ¢Quién lo hizo? No
iLe ha agredido con algun objeto, navaja, | Si¢Quién lo hizo? No
cuchillo, machete o0 arma de fuego?

Sospecha.

Anote indicadores de sospecha:

Violencia sexual

Seccion 3. En los ultimos doce meses, su pareja o alguien importante para usted:

iLe ha forzado a tocamientos o manoseos | Si ¢Quién lo hizo? No
sexuales en contra de su voluntad?
iLe ha forzado a tener relaciones sexuales en | Si ¢Quién lo hizo? No
contra de su voluntad con violencia fisica?
;Le ha forzado a tener relaciones sexuales en | Si ¢Quién lo hizo? No
contra de su voluntad sin violencia fisica?
iLe ha forzado a tener relaciones sexuales en | Si ;Quién lo hizo? No
contra de su voluntad y result6 embarazada?
Sospecha.

Anote indicadores de sospecha:
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I riesgo, segun situacidn especifica de violencia

Frecuencia en

No. | Preguntas los Gltimos 12 Observaciones Guia de acciones
meses urgentes
A. Riesgo a la salud mental e incremento de violencia
L. La insulté, menosprecié o | Nunca
humillé en privado o frente | No. de veces
a otras personas. Fecha del Gltimo
evento
2. Impidi6 que mantuviera | Nunca
una relacion con su familia | No. de veces
o con otras personas | Fecha del dltimo
(aislamiento). evento
3. La controld6 en sus | Nunca
actividades o tiempos. No. de veces
Fecha del dltimo
evento
4. Le quit6 o wusé sus | Nunca
pertenencias en contra de | No. de veces
su voluntad. Fecha del ultimo
evento
5. La difam6 o proporcion6 | Nunca
informacién sobre usted | No. de veces
dafiando severamente su | Fgcha del Gltimo
imagen ante los demas. evento
6. Contrajo matrimonio con | Nunca
otra persona a pesar de | No. de veces
estar casado con usted. Fecha del Ultimo
evento
I Le destruy6é algunas de | Nunca
sus pertenencias. No. de veces
Fecha del dltimo
evento
8. Se puso a golpear o patear | Nunca
la pared o algun otro ’I;lgéhaddeel L'}/I%(r:r?cs)
mueble u objeto. evento
0. Amenazd con golpearla o | Nunca
encerrarla. No. de veces
Fecha del dltimo
evento
10. Amenaz6 con matarla. Nunca
No. de veces
Fecha del dltimo
evento
11.  |;Alguna vez él ha amenazado| Nunca
con suicidarse o lo ha 'I;Igéhdae Vggles dltimo
intentado? evento
12 |;El amenaza con hacer dafio munga
i 0. de veces
@ sus hijos? Fecha del ultimo
evento
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No. de veces
Fecha del dltimo
evento

B. Riesgo a la salud fisica

14. | La sacudid, zarande6, Nunca
jalone6 o empujo a No. de veces
proposito. Fecha del Gltimo
15. La golped con la mano, el Nunca
pufio, objetos o la pate6. | No. de veces
Fecha del ultimo
evento
16. | Quemaduras con objetos| Nunca
calientes o sustancias. No. de veces
Fecha del ultimo
evento
C. Riesgo a la salud sexual y reproductiva
17. | La hostig6 o acoso | Nunca
sexualmente o bien la| No. de veces
forz6 a dejarse tocar o | Fecha del ultimo
acariciar en contra de su | evento
voluntad.
18. Ha mantenido actitudes de | Nunca
acoso sexual o| No. de veces
tocamientos hacia otras | Fecha del dltimo
personas o hacia sus hijos. | evento
19. Ha forzado fisicamente a | Nunca
alguna persona o alguno | No. de veces
de sus hijos/as para tener Fecha del dltimo
SEXO.
evento
20. | Le controla el uso de | Nunca
métodos anticonceptivos o | No. de veces
no le permite usarlos. Fecha del ultimo
evento
21. La obligo a tener| Nunca
relaciones sexuales en| No. de veces
contra de su voluntad, sin | gecna def gitimo
utilizar fuerza fisica.
evento
22. La forzo a tener relaciones | Nunca
sexuales en contra de su | No. de veces
voluntad  utilizando la | Fecha del ultimo
fuerza fisica. evento
23. | La forz6 a tener sexo con | Nunca
practicas que no sonde su | No. de veces
agrado. Fecha del dltimo
evento
2. | Ha estado o esta| Nunca

embarazada como
producto de la violacion.
(Indague el tiempo de

No. de veces
Fecha del ultimo
evento
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25. | Le ha impedido | Nunca
interrumpir el embarazo | No. de veces
aun cuando éste sea | Fecha del ultimo
producto de la violacion. evento
26. La ha golpeado durante el | Nunca
embarazo. No. de veces
Fecha del dltimo
evento
b7 La ha golpeado durante ell Nunca
3?28?&3 y eso le provoco No. de veces Fecha
' del altimo evento
D. Riesgo de Muerte Inminente
o8, La golpeo tanto que usted Nynca
creyo que iba a matarla. No. de veces Fecha
del altimo evento
9. La tratd de ahorcar of Nunca
asfixiar No. de veces Fecha
del altimo evento
0. La tiro por las escaleras o Nunca
gﬁtolaet?:mtea’ balcon, del No. de veces Fecha
S del altimo evento
31 La agredio con algunal Nunca
navaja, cuchillo o machete. No. de veces Fecha
del altimo evento
3. Le dispar6 con algunal Nunca

pistola o rifle.

No. de veces Fecha
del ultimo evento

2. Herramienta para evaluar la capacidad de respuesta de la usuaria ante los eventos violentos

No.

Preguntas

Frecuencia en
los Ultimos 12
meses

Observaciones

Guia
urgentes

de

acciones|

¢Ha tenido trastornos del
suefio  (dificultad para
dormir 0 mantenerse
dormida) y pesadillas?

Nunca
No. de veces
Fecha del dltimo
evento

¢Ha perdido interés en
participar en actividades
significativas para usted?

Nunca
No. de veces
Fecha del ultimo
evento

¢Usted ha tenido una gran
pérdida recientemente
(¢por muerte, separacion,

Nunca
No. de veces
Fecha del ultimo
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evento
ajo, efcéte

4 ;Usted ha perdido casi | Nunca
todo contacto con | No. de veces
familiares 0 amigos? Fecha del ultimo
evento
0 ¢ Usted consume alcohol o | Nunca
drogas con frecuencia? No. de veces
Fecha del dltimo
evento
6 ¢ Usted ha estado | Nunca
continuamente muy triste? | No. de veces
Fecha del dltimo
evento
7 ;Usted ha pensado en | Nunca
quitarse la vida? No. de veces
Fecha del ultimo
evento
8 ;Usted ha planeado una | Nunca
forma de quitarse la vida? | No. de veces
Fecha del ultimo
evento
9 ;Usted ha intentado | Nunca
quitarse la vida? No. de veces
Fecha del dltimo
evento
10 ¢Tiene usted amigos/ amigas o familiares que | S|
pudieran apoyarle con hospedaje o dinero en| No
caso de emergencia?
11 ¢El lugar que piensa en caso de emergencia es | S|
un lugar donde su agresor no puede | NO

encontrarla?

3. Herramienta para evaluar la peligrosidad del agresor

No. | Preguntas Guia de acciones urgentes
1 ¢Existe alguna razon por la que usted sienta un| NO
miedo intenso hacia su generador de violencia? | SI. Describa
2 ;Tiene antecedentes penales o ha estado en la| NO
carcel? Si. Describa
3 ¢Utiliza drogas o alcohol con frecuencia y tiene el| NO
efecto de agredirla severamente? Si. Describa
4 ¢ Tiene acceso a armas? NO
Si. Describa
5 ¢;Participa en actividades delictivas? NO
Si. Describa
6 |;El esta desempleado, sin trabajo actualmente? NO
Si. Describa
7 ;Tiene nexos con grupos policiacos o militares? | NO
Si. Describa
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v" “
pectos relevantes que nos| NO
uden a a peligrosidad del generador de| sj. pescriba

violencia?

Fase 3: Plan de seguridad para mujeres victimas de violencia de género

Es importante partir de que la prevencion de la violencia de género requiere que se tomen medidas distintas en
relacion a los casos de violencia menos grave. Para el manejo del riesgo de violencia de género es necesario
desarrollar un plan integral e individualizado, el cual responde tanto al nivel de riesgo como a las particularidades
del caso.

El plan de seguridad para mujeres victimas de violencia de pareja es parte integral de este Protocolo. Esta
herramienta es clave para empoderar a las mujeres porque genera confianza y seguridad y favorece la
disminucion del riesgo, ademas, ofrece alternativas de seguridad fisica frente a la persona agresora, una vez se
haya realizado la respectiva denuncia. El plan de proteccion se debe implementar una vez realizado el proceso
de valoracion del riesgo como medida preventiva y de autoproteccion de la victima.

Objetivo: Crear conciencia en la victima sobre las distintas herramientas para la exigibilidad de sus derechos a
una vida digna, libre de violencia y a la posibilidad de acceder a la justicia; también a que adopte las
recomendaciones de autocuidado, identifique y utilice los recursos institucionales, sociales y familiares para su
proteccion.

I. Al realizar el Plan de seguridad se debe tener en cuenta:
a. Identificacion de factores de riesgo adicionales a los encontrados con la aplicacion de la escala.

» Indague si a la victima le han otorgado una medida de proteccion por parte de la autoridad competente;
de no ser asi, oriente frente a la necesidad de acudir y exigir que sea interpuesta dicha medida.

» Pregunte a la victima si conoce la direccion y teléfono de donde reside, en caso contrario insista en la
necesidad de apuntar los datos en un sitio visible.

» Es importante que la victima conozca en dénde se encuentra el agresor y en caso de que ella cambie
de residencia explicarle la importancia de evitar que él pueda ubicarla.

» Se debe elaborar con la victima un mapa de riesgos donde se identifiquen claramente los espacios
claves, que tanto ella como el agresor, utilicen con mayor frecuencia y las redes y/o contactos familiares,
sociales (vecinas/os, amigas) con los que cada uno cuenta. Por tanto, es importante tener en cuenta los
siguientes aspectos:

= Lugar de residencia de la victima y del agresor, (espacio donde habitan, zonas de acceso,
manejo de llaves, entre otros, relacionados).

= Rutas y tipo de transporte con los cuales acostumbran a desplazarse; victima, agresor y sus
hijos (as), si los hay.

= Lugares, familiares y amistades que frecuenta cada uno.

= Teléfono de los padres, hermanas (0s), amigos entre otros.

= Correos electronicos y redes sociales que frecuentan en Internet.

Todo lo anterior favorecera la construccion con la victima de un plan de seguridad que le permita mantenerse
alejada del agresor.

b. Valoracion de los Riesgos Potenciales:
De acuerdo con la entrevista realizada a la victima, la aplicacion de la escala de valoracién de riesgo, los
resultados de la misma en conjuncién con el juicio clinico, es posible identificar riesgos que sean

117



- ‘ o
‘para la victima y/o para otras personas cercanas a la usuaria; tal es el caso de

hijos o hijas de los dos o de la victima con una pareja anterior, especialmente
cuando son nifias, nifios y adolescentes.

Asi mismo, riesgos para la victima como el potencial maltrato fisico o psicologico al que puede estar
sometida por denunciar al agresor.

Igualmente se debe valorar si la mujer ha estado sometida a algun tipo de maltrato psicolégico que
comunmente se caracteriza por el rechazo, la hostilidad, la culpabilizacion y la estigmatizacion.

c. Evaluacion del ejercicio de derechos:
La evaluacion del ejercicio de los derechos de la mujer victima de violencia por parte de su pareja o expareja,
se realiza indagando con ella el conocimiento y apropiacion que tiene de estos. Es importante que esta
evaluacion esté acompariada de un ejercicio, que propenda por crear conciencia en la victima sobre sus
derechos y en particular sobre las distintas formas de violencia a la que puede haber estado sometida, ya
que generalmente este tipo de practicas son naturalizadas y de manera particular si suceden en el &mbito
privado.

d. Evaluacion de los recursos de apoyo.

Esta evaluacién incluye la identificacién de los recursos que deberan activarse para lograr la proteccion
de la victima. Se incluyen tanto los recursos identificados por la misma mujer violentada y/o su
acompanante como los recursos disponibles en la comunidad y en las instituciones. Dentro de los
recursos institucionales es importante que los profesionales tengan conocimiento y claridad para
orientar a la victima frente a:

= El cumplimiento de la medida de proteccion.

= Los organismos de seguridad a los que puede acudir para pedir proteccion

= Sitiene conocimiento sobre las competencias y responsabilidades que mediante el marco juridico

nacional y estatal le son otorgados.
= Las competencias que tienen los distintos entes encargados de la justicia.

e. Consolidacion y ejecucion del plan de seguridad.
Con el ejercicio de evaluacidon del riesgo, el ejercicio de derechos y los recursos de apoyo, los
profesionales del equipo psicosocial, consolidaran un plan de seguridad, en el cual la victima habra
participado, toda vez que durante la entrevista semiestructurada y en la identificacion de los factores de
riesgo de acuerdo al relato de la usuaria, se obtendran elementos que permitan su autoproteccion, los
cuales son especificos para cada caso, es decir, de acuerdo con las caracteristicas y los niveles de
riesgo identificados, se afianzaran en la mujer victima, comportamientos protectores y autoprotectores.

Todas las recomendaciones se entregaran a la victima por escrito a través de folletos:

f. Recomendaciones de acuerdo con el nivel del riesgo

A lo largo de los niveles de intervencion se ha mencionado que se debe valorar el nivel de riesgo y en funcion
a éste establecer el plan de seguridad o de intervencion a seguir, a continuacion, se presenta una ubicacion de
estos niveles, de acuerdo con la Red Nacional de Refugios.

1. Nivel de riesgo alto: Se trata de casos en los que la vida de las personas se ha intentado arrancar y
que por alguna razén la victima se encuentra viva y lleg6 a un servicio especializado de proteccion que,
inmediatamente después de valoraciones de riesgo, determinara enviarla a un Refugio de proteccion.
Factores de alto riesgo, presencia de intento de homicidio, agresor con acceso a armas o redes de
proteccion y poder corruptor. Grado de indefension de la mujer (o de pérdida de control sobre la
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“situacion de salud fisica y/o mental, de sus posibilidades econdémicas o de
rsos per s, como lengua, origen, etcétera. Estas referencias exigen extremo cuidado y
discrecion. La mujer no cuenta con redes sociales de apoyo o, si las tiene, no pueden dar el apoyo.
Nivel de riesgo medio: Se trata de casos de violencia recurrente, de secuelas considerables que pueden
llegar a ser graves. El agresor puede tener un perfil violento, pero sin acceso a armas de fuego, no es
miembro del crimen organizado y no tiene redes de proteccion. La mujer cuenta con redes de apoyo
activas y relativamente seguras. Presenta signos de preocupacion o temor ante un futuro estallido
violento y ataque del agresor.
Nivel de riesgo bajo: Se trata de casos de violencia leve y eventual, pudiendo ser verbal, patrimonial o
emocional, en un ciclo que inicia sin manifestaciones de haber escalado de nivel. La persona que vive
el abuso cuenta con recursos para enfrentarlo, ya sea emocional o econdmico, cuenta con una red
activa de apoyo y con espacios amplios sin violencia evidente. La mujer aun no presenta miedo por las
consecuencias de un estallido violento, aunque si puede mostrar signos de inseguridad personal.




Acciones Afirmativas: Las medidas especiales de caracter temporal, correctivo, Compensatorio y de promocion,
encaminadas a acelerar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, aplicables en tanto subsista la
discriminacion, desigualdad de trato y oportunidades de las mujeres respecto de los hombres.

Agresor: La persona que inflige cualquier tipo de violencia de género contra las mujeres (LAMVLVSLP)

Daiio: Es la afectacién o menoscabo que recibe la mujer en su integridad fisica, psicoemocional o patrimonial,
como consecuencia de la violencia de género. (LAMVLVSLP)

Derechos Humanos de las Mujeres: Refiere a los derechos que son parte inalienable, integrante e indivisible de
los derechos humanos universales contenidos en la Convencidn sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminaciéon contra la Mujer (CEDAW), la Convencion sobre los Derechos de la Nifiez, la Convencion
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belem Do Pard) y demas
instrumentos internacionales en la materia. (LAMVLVSLP)

Discriminacion contra las mujeres: Toda distincion, exclusion o restriccion que sufren las mujeres por razén
de género, edad, salud, caracteristicas fisicas, posicion social, econémica, condicion étnica, nacional, religiosa,
opinién, identidad, orientacion sexual, estado civil o cualquier otra que atente contra su dignidad humana, que
tiene por objeto menoscabar o anular el goce o ejercicio de sus derechos. (LAMVLVSLP)

Estado de riesgo: Es la eventualidad de un peligro por un ataque social, sexual, delictivo individual o colectivo,
a partir de la construccion social de desigualdad y discriminacidn, que genera miedo, intimidacion, incertidumbre
0 ansiedad ante un evento impredecible de violencia.

Estado de indefension: La imposibilidad aprendida o adquirida de defensa de las mujeres para responder o
repeler cualquier tipo de violencia que se ejerza sobre ellas.

Medidas: El conjunto de estrategias institucionales para garantizar la seguridad y el ejercicio de los derechos
de las mujeres victimas de violencia (RLAMVLSLP)

Misoginia: Son conductas de odio contra la mujer y se manifiesta en actos violentos y crueles contra ella por
el hecho de ser mujer (LAMVLVSLP).

Modalidades de la Violencia: Las formas, manifestaciones o los ambitos de ocurrencia en que se presenta la
violencia de género contra las mujeres. (LAMVLVSLP)

Modelo: Son el conjunto de estrategias que retnen las medidas y las acciones integrales gubernamentales para
garantizar la seguridad, el ejercicio de los derechos de las mujeres y su acceso a una vida libre de violencia.
(LAMVLVSJP)

Modelo Unico de Atencién: comprende las medidas de prevencion, intervencion especializada, sancién y
erradicacion. Deberan contener las acciones para proteger a las mujeres victimas de la violencia de género,
como parte de la obligacion del Estado de garantizar a las mujeres su seguridad, el respeto a su dignidad y el
ejercicio pleno de sus derechos humanos. (LAMVLVM)

Ordenes de Proteccion: Son actos de proteccion y de urgente aplicacion en funcion del interés superior de la
victima y son fundamentalmente de emergencia.
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contra Ias mujeres. (LAMVLVSLP)

Perspectiva de Género: Es una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres. Se propone
eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacién de las personas
basadas en el género. Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y el bienestar
de las mujeres, contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el mismo valor,
la igualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos econdmicos y a la representacion politica
y social en los ambitos de la toma de decisiones. (LAMVLSLP)

Revictimizacion: Es la forma en que se manifiesta la resistencia de la sociedad o Instituciones Publicas a que
una mujer alcance su derecho a vivir libre de violencia; reglamento de la ley de acceso. (RLAMVLVSLP)

Victima: La mujer de cualquier edad a quien se le inflige cualquier tipo de violencia. (LAMVLVSLP)

Violencia de Género: Cualquier accion u omision que, en razén del género, cause a las mujeres dafio o
sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial, econémico, sexual, o incluso, la muerte, tanto en el ambito privado
como en el publico, que se expresa en amenazas, agravios, maltrato, lesiones y dafios asociados a la exclusion,
subordinacion, discriminacion, explotacion y opresion de género en cualquiera de sus modalidades, afectando
sus derechos humanos. (LAMVLVM)
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Anexo |

FORMATO ESTANDARIZADO DE SOLICITUD DE ORDEN DE PROTECCION
LECTURA DE DERECHOS DE LA VICTIMA

En virtud de encontrarse relacionado como victima en el hecho que la ley sefiala como delito, con fundamento en los articulos 20 C de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 18, 108 y 109 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, 7 y 40 de la
Ley General de Victimas, se hace saber que tiene previsto a su favor los siguientes derechos:

I. A serinformado de los derechos que en su favor le reconoce la Constitucion;

Il. A que el Ministerio Publico y sus auxiliares, asi como el Organo jurisdiccional le faciliten el acceso a la justicia y les preste
los servicios que constitucionalmente tiene encomendados con legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, profesionalismo,
eficiencia y eficacia y con la debida diligencia;

lIl. A contar con la informacién sobre los derechos que en su beneficio existan, como ser atendidos por personal del mismo sexo,
o del sexo que la victima elija, cundo asi lo requieran y recibir desde la comision del delito atencion médica y psicolégica de
urgencia, asi como asistencia juridica a través de un Asesor Juridico;

IV. A comunicarse, inmediatamente después de haberse cometido el delito con un familiar, e incluso son su Asesor Juridico;

V. A ser informado, cuando asi lo solicite, del desarrollo del procedimiento penal por su Asesor Juridico, el Ministerio Publico
y/o en su caso, por el Juez, Jueza o Tribunal;

VI. A ser tratado con respeto y dignidad;

VII. A contar con un Asesor Juridico gratuito en cualquier etapa del procedimiento, en los términos de la legislacion aplicable;

VIIl. A recibir trato sin discriminacién a fin de evitar que se atente contra la dignidad humana y se anule o menoscabe sus derechos
y libertades, por lo que la proteccion de sus derechos se hara sin distincién alguna;

IX. A acceder a la justicia de manera pronta, gratuita e imparcial respecto de sus denuncias o querellas;

X. A participar en los mecanismos alternativos de solucién de controversias;

XIl.  Arecibir gratuitamente la asistencia de u intérprete o traductor desde la denuncia hasta la conclusién del procedimiento penal,
cuando la victima pertenezcan a un grupo étnico o pueblo indigena o no conozcan o no comprendan el idioma espafiol.

Xll. En caso de tener alguna discapacidad, a que se realice los ajustes al procedimiento penal que sean necesarios para
salvaguardar sus derechos;

Xlll. A que se le proporcione asistencia migratoria cuando tenga otra nacionalidad;

XIV. A que se le reciba todos los datos o elementos de prueba pertinentes con lo que cuente, tanto en la investigacion como en
el proceso, a que se desahoguen las diligencias correspondientes, y a intervenir e interponer los recursos en los términos
que establece el Cadigo Nacional de Procedimientos Penales;

XV. A intervenir en todo el procedimiento por si 0 a través de su Asesor Juridico, conforme a lo dispuesto en Codigo Nacional de
Procedimientos Penales;

XVI. A que se le provea proteccién cuando exista riesgo para su vida o integridad personal;

XVII. A solicitar la realizacion de actos de investigacion que en su caso correspondan, salvo que el Ministerio Publico considere
gue no es necesario, debiendo fundar y motivar su negativa;

XVIII. A recibir atencion médica y psicologica o a ser canalizado a instituciones que le proporcionen estos servicios, asi como a
recibir proteccion especial de su integridad fisica o psiquica cuando asi lo solicite, o cuando se trate de delitos que asi lo
requieran;

XIX. A solicitar medidas de proteccion, providencias precautorias o0 medidas cautelares;

XX. A solicitar el traslado de la autoridad al lugar en donde se encuentre, para ser interrogada o participar en el acto en el cual
fue citada, cuando por su edad, enfermedad grave o por alguna otra imposibilidad fisica o psicolégica se dificulte su
comparecencia, a cuyo fin debera requerir la dispensa, por si o por un tercero, con anticipacion;

XXI. A impugnar por si o por medio de su representante, las omisiones o negligencia que cometa el Ministerio Publico en el
desempefio de sus funciones de investigacion, en los términos previstos en el Caodigo Nacional de Procedimientos Penales
y en las demas disposiciones legales aplicables;

XXIl. A tener acceso a los registros de la investigacion durante el procedimiento, asi como a obtener copia gratuita de éstos, salvo
que la informacion esté sujeta a reserva por el Organo Jurisdiccional;

XXIII. A ser restituido en sus derechos, cuando estos sean acreditados;

XXIV.A que se le garantice la reparacion del dafio durante el procedimiento en cualquier de las formas previstas en el Cédigo
Nacional de Procedimientos Penales;

XXV. A que se le repara el dafio causado por la comision del delito, pudiendo solicitarlo directamente la Organo Jurisdiccional, sin
perjuicio de que el Ministerio Publico lo solicite;

XXVI. Al resguardo de su identidad y demas datos personales cuando sean menores de edad, se trate de delitos de violacién contra
la libertad y el normal desarrollo psicosexual, violencia familiar, secuestro, trata de personas o cuando a juicio del Organo
Jurisdiccional sea necesario para su proteccion, salvaguardando en todo caso los derechos de la defensa;

XXVIL. A ser notificado del desistimiento de la accién penal y de todas las resoluciones que finalicen el procedimiento, de
conformidad con las reglas que establece el Cadigo nacional de Procedimientos Penales;
XXVIII. A solicitar la reapertura del proceso cuando se hay decretado su suspension, y

XXIX.Los demas que establezcan otras leyes aplicables.

SOLICITUD DE ORDEN DE PROTECCION

Ministerial I I ‘ Numero de solicitud

. Si
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Fecha de solicitud

Dia

Mes

SOLICITANTE EN CASO DE SER DISTINTA A LA VICTIMA

NOMBRE (S)

APELLIDO PATERNO

APELLIDO MATERNO

DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES

CALLE Y NUMERO EXTERIOR NUMERO INTERIOR COLONIA
C.P. MUNICIPIO CIUDAD
Il.  DATOS GENERALES DE LA VICTIMA
NOMBRE (S) APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO
DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES
CALLE Y NUMERO EXTERIOR NUMERO INTERIOR COLONIA
C.P. MUNICIPIO CIUDAD
FECHA DE NACIMIMENTO LUGAR DE NACIMIMENTO
DIA MES ARO NACIONALIDAD ESTADO MUNICIPIO LOCALIDAD
ESTADO CIVIL
Casada (O) I I
Soltera (O) D
Otro D Especifique
ETNIA 1
NO ]
OCUPACION ESCOLARIDAD DESCONOCE [ ] ESPCIFIQUE
Sl ]
Il DATOS DEL AGRESOR
NOMBRE (S) APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO
ALIAS

DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES

CALLE Y NUMERO EXTERIOR NUMERO INTERIOR COLONIA
C.P. MUNICIPIO CIUDAD
FECHA DE NACIMIMENTO LUGAR DE NACIMIMENTO
DIA MES ANO NACIONALIDAD ESTADO MUNICIPIO LOCALIDAD
ESTADO CIVIL
Casada (O) I I
Soltera (O) D
Otro D Especifique
ETNIA | |
NO L]
OCUPACION ESCOLARIDAD DESCONOCE [ ] ESPCIFIQUE

By’ - VYW
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poe = 4

IV DATOS QUE MOTIVANLA ORDEN SOLICITADA

SOLICITUDES ANTERIORES DE ORDEN DE PORTECCION (TIPO DE ORDEN, DURACION Y NOMBRE DEL
AGRESOR)

ANTECEDENTES DE DENUNCIAS EN CONTRA DEL ACTUAL AGRESOR. HECHAS POR LA VICTIMA U OTRA
PERSONA

MANIFESTACION DE LOS HECHOS EN QUE SE BASA LA SOLICITUD DE ORDEN DE PORTECCION, EXPLICANDO
CON CLARIDAD, LUGAR FECHA, HORA Y COMO SUCEDIERON LOS HECHOS, EL REISGO EXISTENTE O QUE
SE TEME:

TIPO DE ORDEN DE PROTECCION QUE REQUIERE:

Emergente
Preventiva
Civil/familiar

Otro Especifique

11l

DOCUMENTACION QUE ACOMPARNA LASOLICITUD:

FUNDAMENTO LEGAL DE LA ORDEN DE PORTECCION

Articulo 3, 7, 28 de la Declaracion Universal de los Derechos Huanos; 4 inciso g 7 inciso b, c y f de la
Convencidn Intermaricana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer; articulo 1 parrafo
1°,2, 5y aticulo 20 inciso C fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo
27 de la Ley General de Acceso a una Vida Libre de Violencia contra las Mujeres y articulos 34 al 42 la Ley
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de San Luis Potosi.

128



Herramienta para la Medicion de Riesgo

ENTREVISTA DE DETECCION DE RIESGO DE VIOLENCIA

Num. de expediente: Numero de ClI

Fecha

Dia Mes Ano
Persona que realiza la deteccion de riesgo

Datos Generales

Nombre (s) Apellido Paterno

Edad: anos Estado civil

Apellido Materno

Lugar de nacimiento

Domicilio:

Calle Numero Ext.

Numero Interior

Colonia Municipio

Teléfono

CP

Teléfono Celular

Nucleo de convivencia

Relacién Marque Observaciones

Solo/a

Familia de origen

Pareja

Pareja e hijos

Hijos

Otros familiares

Otras personas

Formacioén Tiene Hijos

Sin estudios No

Educacion especial Si

Primaria - Edades
Secundaria y/o Técnica
Universitaria

Posgrado

afos
afos
anos
anos

Sexo
Sexo
Sexo
Sexo




e Pee
Directivo

échico

IAdministrativo

Empleado

Inestable/ temporal

Sin trabajo remunerado

Servicios Cualificados Autonomo
No cualificado Pensionista
Otros Otros
Observaciones:
HERRAMIENTA PARA MEDICION DEL RIESGO
@ % 0 S e
En los ultimos |2 meses su pareja o expareja | > 3 E g ° 8 a9 .5 3 P
ha: = |52 S
l. La ha insulté, menospreciado o humillado.
2. Ha impedido que mantenga una relacién con su
familia o con otras personas (aislamiento).
3. Antes de vivir con usted, sabia que su pareja
habia lesionado o golpeado a sus parejas
anteriores
4. El decide por usted
5. La controla en sus actividades o tiempos.
6. Le quita o utiliza sus pertenencias en contra de
su voluntad.
7. La difama o proporciona informacion sobre
usted danando su imagen ante los demas.
8. Le ha destruido alguna de sus pertenencias.
9. Destruye, golpea o patea paredes o algun
mueble u objeto.
0. Laamenaza con golpearla o encerrarla
1. Laamenaza con matarla.
2. La amenaza con llevarse o quitarles a sus
hijos/as.
3. La sacude, zarandea, jalonea o empujado a
proposito.
4. La golpea con la mano, el pufio, otros objetos
o la pared.




__
" Le controla el uso de métodos anticonceptivos
o no le permite usarlos

6. La hostiga o bien la ha forzado a dejarse tocar
o acariciar en contra de su voluntad.

I7. | La ha quemado con objetos calientes o
sustancias.

I8. | La ha echado de su casa o la ha impedido entrar
a ella.

9. | La ha obligb a tener relaciones sexuales en
contra de su voluntad.

20. | La forzo a tener sexo en practicas que no son
de su agrado.

21. | Ha estado o esta embarazada como producto
de la violacion. (Indague el tiempo de
gestacion).

22. | La ha golpeado durante el embarazo.

23. | La golped tanto que usted creyo que iba a
matarla.

24. | La trat6 de ahorcar o asfixiar.

25. | La tir6 por las escaleras, de la azotea, balcon,
del auto en movimiento, etc.

26. | La agredid con alguna navaja, cuchillo o
machete.

27. | Le disparé con alguna pistola o rifle.

28. | Siempre estoy en alerta

Herramienta para evaluar la peligrosidad del agresor

l. {Existe alguna razon por la que usted No
sienta un miedo intenso hacia su agresor? Si
Describa
2. iTiene antecedentes penales o ha estado en la No
carcel? Si
Describa
3. {Utiliza drogas o alcohol con frecuencia y tiene No
el efecto de agredirla severamente? Si
Describa
4, ;Tiene acceso a armas!? No
Si
Describa
5. iParticipa en actividades delictivas? No
Si
Describa
6. {Tiene nexos con grupos policiacos o militares? No
Si
Describa
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os relevantes que nos

No
n a evaluar aﬁ'éﬁgrosidad del agresor? Si
Describa
Descripcion de los ultimos hechos de violencia
Tiempo de convivir con la persona agresora
anos meses
Actualmente vive con la persona agresora SI NO
Actualmente mantiene vinculo o relacion SI NO
Tienen hijo (s) en comin SI NO
Si, describa
Edad Sexo
Edad Sexo
Edad Sexo
Sus hijos
Han presenciado la Han sido agredidos Han intervenido
violencia para impedir la
violencia

Presenta dafos o lesiones visibles: (cicatrices, heridas, quemaduras, raspones, moretones etc.)

ACTITUDES DESTACADAS QUE POTENCIALIZAN EL RIESGO PARA LA

INTERGIDAD DE LA VIiCTIMA

Extremo comportamiento pasivo e introvertido

Se culpabiliza de la situacion

Argumenta dificultades o imposibilidad para tomar decisiones

Manifiesta ideas o pensamientos suicidas o ganas de no vivir

Muestra una alta aceptacion sobre las funciones asignadas a los roles de genero
Manifiesta una alta dependencia emocional y material de la pareja
Refiere motivos que le hace soportar o tolerar la violencia a costa de su seguridad

Tiene un gran temor a la reaccion del agresor y a sus represalias

Minimiza posibles riesgos graves para sus personas, para otras u otros aspectos.

Hay consumo de drogas o sustancias toxicas SI

NO

Describa
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Datos de quien aplico la herramienta:

Nombre (s)

Apellido paterno

Apellido Materno

Cargo

Institucion o area

Firma




e N -

Anexo Il

PLAN DE SEGURIDAD PARA MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA.

=

Evaluacién de cuatro incidentes de violencia:
a. El primero,
b. Elincidente tipico,
c. El peor de todos y
d. El dltimo.

Detalles que anticiparon el incidente agudo: -
a.  ¢Qué dijo él?.
b. ¢Como lo dijo?.
c. Capacidad de escucha.
d. Presencia de drogas o alcohol.

¢Dbnde comienza usualmente la violencia?:

a. Sala,

b. Dormitorio,
c. Cocina,

d. Otro.

Dibujo de la casa (posible plan de escape):
a. Puertas,
b. Ventanas,
c. Salidas, etc.

Bebés o hijos e hijas mayores
Senales para los hijos e hijas mayores.

Cosas que necesita la mujer:

a. Dinero,

b. Ropa,

¢. Medicinas,

d. Objetos de valor,

e. Documentos oficiales.

Ubicacion en un lugar seguro:

a. Policia,
b. familia,
c. amistades,
d. refugio.




S 0 Mas): ensayo verbal, dibujo de mapa y demostracion.

Recomendar a la usuaria evitar enfrentamientos con el agresor.

Sugerencias para aumentar la seguridad:
Tener los numeros de teléfono que son importantes disponibles para mi y mis hijos e hijas.

Yo le puedo contar a ya

sobre la violencia y pedirles que llamen a la policia si oyen ruidos y gritos en mi casa.

i decido salr de la casa, yo me puedo ir a (4 sitios

S
1
2
3
4

Si salgo de la casa para protegerme, yo me llevaré:
Mis hijos e hijas
Documentos:
Medicinas:
Objetos de valor:
Dinero:

Otros:

Para mantener mi seguridad e independencia yo debo: -
% Siempre tener una tarjeta telefonica
¢ Ejercitar la ruta de escape.

Puedo informar a:

que mi pareja no vive conmigo y si lo ven cerca de mi casa que llamen a la policia

Puedo llevar mi teléfono celular conmigo cuando salgo de mi hogar o de mi coche.

Podria solicitarle a:

de mi trabajo si pueden ayudarme a contestar mis llamadas en el trabajo por si mi pareja

[lama.

Cuando salga del trabajo, podria:

posibles)

[HEN
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seguro:para mi en:

> Si uso transporte publico, podria:

> Guardare mi medida de proteccion en:
(Siempre tenga la medida cerca de usted, si cambia bolsas, la medida es el primer documento que
debe portar. Tenga una copia cerca de la puerta, en el trabajo, en su coche.)

> Yo le puedo informar a:

y
que tengo una medida de proteccion. (amigas (os) familiares)

> Yo le puedo informar a los que cuidan a mis hijos:
y a la escuela
que tengo una medida de proteccion y quien tiene permiso para recogerlos.

> Si mi pareja viola la medida de proteccidn puedo llamar a la policia para reportarlo, 0 a mi abogada
(o) del Centro de Justicia para las Mujeres,
los teléfonos para comunicarme son:

Algunas recomendaciones que debo tomar en cuenta

Si mi pareja y yo ya no vivimos juntos, puedo cambiar, o pedirle a mi arrendador que cambie, las cerraduras de
las puertas y ventanas de mi casa.

Puedo entregarle a mi administrador de propiedad y/o a mis vecinos de confianza una foto de mi pareja y pedirles
que avisen a la policia si lo ven cerca de mi casa

Puedo ensefiarles a mis hijos como usar el teléfono o la opcion de automarcado para comunicarse con la policia
o del Centro de Justicia para las Mujeres y/o cdmo comunicarse con un familiar o vecino de confianza para pedir
ayuda. Me aseguraré de que mis hijos sepan nuestra direccion.

En lugares Publicos si sospecho que estoy ante un peligro inminente, buscaré un lugar seguro para mi (una
estacion de policia, la casa de familiares o amigos, parroquias, lugares publicos, etc.).
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‘mi pareja y guardarlo en un lugar seguro. Esto puede incluir tomar fotos de los
objetos destrozados/vand mo, ‘guardar mensajes del contestador automatico, guardar cartas/notas, etc.

Puedo cambiar mis habitos: evitar las tiendas, restaurantes, bancos, citas con el médico, lavanderias de
autoservicio y demas lugares donde mi pareja pueda hallarme.

Al realizar o recibir llamadas privadas, no utilizaré un teléfono celular que comparta con mi pareja ya que mi
pareja podria acceder a los registros de facturacion del teléfono celular y a los registros telefonicos y podria
configurar mi teléfono de manera tal que le permita rastrear mi paradero.

Utilizaré una computadora a la cual mi pareja no tenga acceso. Podria ser mas seguro utilizar la computadora
de la biblioteca publica, de una cafeteria con Internet, de un centro publico.

Puedo llamar al Centro de Justicia para las Mujeres de Sonora si tengo preguntas acerca de cdmo hacer cumplir
una medida o si tengo problemas para hacerla cumplir.

Usted es la unica persona que puede decidir si es seguro tener anotado su plan de seguridad. Si decide guardar
un plan de seguridad escrito, asegurese de buscar un lugar para guardarlo donde su pareja no pueda encontrarlo;
quiza pueda pedirle a un familiar o amiga (0) que conserve una copia de su plan por usted.

Sélo yo debo conocer mi plan de
seguridad para evitar riesgos.
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