Términos de Referencia para la
Evaluacion de Desempeno del
Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud (FASSA).

Fondo de Aportaciones Federales para Entidadesy
Municipios, Ramo General 33.

i PODER EJECUTIVO
CH+ 5 : DEL ESTADO DE _ FINANZAS

1% sAN LUIS POTOSI



DIRECCION GENERAL
DE PLANEACION
Y PRESUPUESTO

FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

Contenido

Términos de referencia para la Evaluacion del desempeno del fondo de

aportaciones para los servicios de salud (FASSA) en San Luis Potosi 2023..................... 3
L. ANTECEUENTES. ...ttt enees 3
[I. ObJetivOs A€ 12 @VAIUGCION ...t saan 5

OBJELIVO GENEIA ettt a b a s s s s s s s s s 5
ODJELIVOS ESIPECITICOS .ottt bbb s s s s s sassesas 5
LI AL CNCE et en 5
V. DescripCion eSpecCifiCa Al SEIVICIO .. saen 6
Producto 1. Valoracion de la informacion y estrategia para el desarrollo de
ENETEVISTAS oottt e s st A ek s st nn s 6
e Valoracion de [a INTOrMACION ... 6
e Estrategia para el desarrollo de entrevistas presenciales.......ceeercennee. 6
Producto 2. Informe inicial de la evaluacion del desempeno del FASSA............... 7
Producto 3. Informe final de la evaluacion del desempeno del FASSA.............. 7
Q. INTOIMNIE TIN@ I ettt 7
b. Presentacion de los principales hallazgos y resultados......cieeccceeeescienne 8
V. Perfil de la persona coordinadora de la evaluacCiOnN ... 8
VI. Productos y plazos A€ €NTreQa ..ttt 9
VIl. Responsabilidad y compromisos del evaluador externo...........ercercenennne. 10
VI PUNTO de reCePCION Y ENTIEGQA ottt ee 1
IX. Mecanismos de administracion, verificacion y aceptacion del servicio.............. 12
X, CONAICIONES GENEIAIES ...ttt 12

Criterios técnicos para la evaluacion de desempefo del Fondo de Aportaciones

para [0S Servicios de SAlUd (FASSA) ... ettt 12
1. Apartados de evaluacion y metodolOgia ... s 13

1.1, FOrMato A€ MESPUESTA ..ottt enas 13
1.2. CoNsideraciones Para rESPONUE ...t se s s senans 14
2. Evaluacion del DESEMIPENO...... ettt 15
|. CaracteristiCas Al FONUO ...ttt nsns 15
[I. CONTIIDUCION Y AESTINO .ottt 15
[1]. GESLION Y OPEIACION ..ttt ettt bbbttt 19




DIRECCION GENERAL
DE PLANEACION
Y PRESUPUESTO

FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

V. Generacion de informacion y rendicion de Cuentas.....eceeneneeneeinennns 22

V. Orientacion y medicion de resSUltados ... 26

VI CONCIUSIONES ...ttt sttt nnaees 29
FOIMATOS AE ANEXO ...ttt ettt st snnenas 30
Anexo 1. Destino de las aportaciones en la entidad federativa ..., 30
Anexo 2. Concurrencia de recursos en la entidad federativa ..., 33

Anexo 3. Procesos en la gestion y operacion del FASSA en la entidad federativa34
Anexo 4. Resultados de los indicadores estratégicos y de gestion del FASSA en la

ENTIAQA FEARTATIVA oottt 36
Anexo 5. Conclusiones: Fortalezas, Retos y Recomendaciones del FASSA............... 37
Ficha Técnica de Evaluacion (FOrmato CONAQC)..... et vessenas 38
BIDHOGIATIA ettt en 40




FI NAN ZAS DE PLANEACION

DIRECCION GENERAL

SECRETARIA DE FINANZAS Y PRESUPUESTO

Términos de referencia para la Evaluacion del desempeno del
fondo de aportaciones para los servicios de salud (FASSA) en
San Luis Potosi 2023.

.  Antecedentes

La evaluacion de politicas y programas publicos se define como un sistema conformado
por un conjunto de procedimientos técnicos utilizados para la obtencioén, procesamiento y
analisis de informacion relevante; su valor en el ambito publico radica en asegurar
informacion veraz, pertinente, Util y consistente que permita inicialmente, al interior de la
administracion publica, orientar la asignacion presupuestaria, cautelar la calidad del gasto
y la definicion de nuevas prioridades de programas, como también fortalecer la formulacion
e implementacion de la intervencion publica, mientras que posteriormente, en lo externo,
permita contar con elementos suficientes para responder de manera simultanea a las
demandas de los ciudadanos por mayor transparencia en la gestion publica asi como la
rendicion de cuentas (CEPAL, 2024).

En este sentido, el proceso de implementacion del Sistema de Evaluacion del Desempeno,
asi como los trabajos concernientes con la institucionalizacion de la evaluacion, permiten
contribuir al aprendizaje basado en la experiencia, por lo que la evaluacion deviene un
importante apoyo al aportar evidencias sobre resultados que pueden utilizarse para el
disefio y/o redisefio de programas publicos, basado en evidencias (Feinstein, 2012).

Por lo anterior, el interés por fortalecer y consolidar dichos procesos de evaluacion ha
cobrado vital importancia en los gobiernos estatales, ya que se espera que éstos funjan
como una herramienta que pueda asegurar el alcance de los objetivos gubernamentales
(Sanabria, 2015).

Por ello, a nivel federal, se ha desarrollado un vasto sustento normativo, como muestra de
ello, el articulo 49, fraccién V de la Ley de Coordinacion Fiscal establece que el ejercicio de
los recursos a que se refiere el presente capitulo debera sujetarse a la evaluacion del
desempeno en términos del articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, los resultados del ejercicio de dichos recursos deberan ser evaluados, con base
en indicadores, a fin de verificar el cumplimiento de los objetivos a los que se encuentran
destinados los Fondos de Aportaciones Federales, incluyendo, en su caso, el resultado
cuando concurran recursos de las entidades federativas, municipios o demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México. (Ley de Coordinacién Fiscal, 2018).

Por su parte, la Ley General de Contabilidad Gubernamental, establece en su articulo 79,
gue la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en el ambito de su competencia, enviaran al
Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), los criterios de evaluacion de los
recursos federales ministrados a las entidades federativas, los municipios y las
demarcaciones territoriales de la ciudad de México asi como los lineamientos de evaluacion
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gue permitan homologar y estandarizar tanto las evaluaciones como los indicadores
estratégicos y de gestion (Ley General de Contabilidad Gubernamental, 2018).

Las Aportaciones Federales del Ramo General 33 se establecen como recursos que la
Federacion transfiere a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales
de la Ciudad de México y tiene como mision fortalecer la capacidad de respuesta de los
gobiernos locales y municipales, en el ejercicio de los recursos que les permita elevar la
eficiencia y eficacia en la atencion de las demandas de educacion, salud, infraestructura
basica, fortalecimiento financiero y seguridad publica, programas alimenticios y de
asistencia social e infraestructura educativa que les plantea su poblacién, asi como el
fortalecer los presupuestos de las entidades federativas y a las regiones que conforman,
dando cumplimiento a lo establecido en el Capitulo V de la Ley de Coordinacion Fiscal.

De acuerdo con lo anterior, en 1997 se adicion6 el capitulo V denominado “De los Fondos
de Aportaciones Federales” a la Ley de Coordinacion Fiscal, el cual se instrumentd a partir
del Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) para el ejercicio fiscal 1998 a través del
Ramo General 33 “Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios”.

El ramo actualmente se compone de ocho fondos:
e Fondo de Aportaciones para la Néomina Educativa y Gasto Operativo (FONE);
e Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA);
e Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS);
e Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF);
Fondo de Aportaciones Multiples (FAM);
e Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de Adultos (FAETA);
e Fondode Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal
(FASP); y
e Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF).

De conformidad con el articulo 7 de la Ley para la Administracion de las Aportaciones
Transferidas al Estado y Municipios de San Luis Potosi, el Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud serd administrado por los Servicios de Salud y este se orientara a mejorar
la calidad y la cobertura de los servicios de salud en la Entidad, especialmente en las zonas
marginadas, tal como se establece en el Sistema Nacional de Salud.

Asimismo, en el articulo 18 de la misma ley, se menciona que con los recursos del Fondo
Estatal para los Servicios de Salud, el Gobierno del Estado dara prioridad a elevar la calidad
de la cobertura actual y a la ampliacion de la plantilla de personal médico y auxiliar, al
mejoramiento y a la creacién de instalaciones clinicas y hospitalarias; a la adquisicién de
material médico y quirdrgico; asi como a impulsar las acciones necesarias encaminadas a
la prevencion de enfermedades, con especial énfasis en la atenciéon materno - infantil, en
las campanas de planificacion familiar y de vacunacién; asi como a promover los programas
institucionales destinados a la salud y desarrollo integral de la mujer (Ley para la
Administracion de las Aportaciones Transferidas al Estado y Municipios de San Luis Potosi,
2024).
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Con base en lo anterior y de conformidad con las atribuciones de la Secretaria de Finanzas
como Unidad Coordinadora de Evaluacion de Gobierno del Estado estipuladas en los
Articulos 5y 33 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de San Luis
Potosi; Articulos 7, 41 parrafo segundo, 77y 79 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria del Estado y Municipios de San Luis Potosi; Articulo 19 de la Ley del Presupuesto
de Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2023; asi como en lo dispuesto por el Articulo
29-Bis Fraccion |, VIl y XVI del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas de San Luis
Potosi, se tiene la intencion de llevar a cabo el proyecto denominado “Evaluacion del
Desempeno del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) en San Luis
Potosi, ejercicio 2024 que evalla ejercicio fiscal 2023".

El presente documento se sustenta en el Modelo de Términos de Referencia vigentes para
la Evaluacion del Desempeno de los Fondos de Aportaciones Federales en las Entidades
Federativas, publicados en las Metodologias de Evaluacion de los Fondos que integran el
Ramo General 33 del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL)'.

lI.  Objetivos de |la evaluacion

Objetivo general

Evaluar el desempeno del FASSA en San Luis Potosi en el ejercicio fiscal 2023, con la
finalidad de mejorar la gestion, la operacion, los resultados y la rendicion de cuentas.

Objetivos especificos

1. Analizar la contribucién, el destino y la concurrencia de las aportaciones en la
prestacion de los servicios de salubridad general en la entidad federativa.

2. Analizar los procesos en la gestion y operacion de las aportaciones en la entidad
federativa, a fin de identificar los problemas o limitantes que obstaculizan la gestion
del FASSA, asi como las fortalezas y buenas practicas que mejoran su capacidad de
gestion y operacion en la entidad federativa.

3. Conocer el grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio y
resultados de la implementacién de las aportaciones en la entidad federativa, asi
como los mecanismos de rendicion de cuentas.

4. Analizar la orientacion a resultados y el desempeno del FASSA en la entidad
federativa.

1.  Alcance

Evaluar el desempeno del FASSA en San Luis Potosi, a través del analisis de gabinete con la
informacion documentada y complementada con entrevistas a los responsables del fondo

T Recuperado de: CONEVAL (2024). https://www.coneval.org.mx/EvaluacionDS/PP/Ramo33/Paginas/Metodologias.aspx
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en la entidad, con la finalidad de retroalimentar la contribucion, la gestion, la operacion y el
desempeno local del fondo.

V. Descripcion especifica del servicio

Para cumplir con el objetivo de la Evaluacion de Desempeno del FASSA, el proveedor
debera realizar trabajo de gabinete, el cual implica organizar, revisar y valorar la informacion
del FASSA proporcionada por los Servicios de Salud de San Luis Potosi, unidad responsable
del fondo en la entidad. Asimismo, debera realizar su propia busqueda y acopio de
informacion del FASSA en fuentes publicas oficiales.

El trabajo de gabinete se complementara con una estrategia para el desarrollo de
entrevistas presenciales con las personas servidoras publicas responsables del fondo. La
cantidad de las entrevistas y el perfil de los entrevistados dependeran de la calidad y
cantidad de la evidencia documental, y de la gestion del fondo en la entidad.

A partir del trabajo de gabinete y de las entrevistas realizadas se debera aplicar y responder
el instrumento de evaluacion denominado “Criterios Técnicos para la Evaluacion del
Desempeno del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)" de los
presentes Términos de Referencia. Al respecto, el proveedor debera entregar tres productos
en el orden y con las caracteristicas que se presentan a continuacion.

Producto 1. Valoracion de la informacion y estrategia para el desarrollo de
entrevistas

e Valoracion de la informacion

El proveedor debera organizar, revisar y valorar la informacion sobre el FASSA que le
proporcionen los Servicios de Salud de San Luis Potosi, unidad responsable del fondo en la
entidad, asi como la que obtenga de fuentes publicas oficiales.

Para ello, debera entregar una matriz donde se sefale la informacion disponible, asi como
la informacién o documentacion faltante para cada una de las preguntas y anexos de la
evaluacion del desempeno.

e Estrategia para el desarrollo de entrevistas presenciales

A partir de la valoraciéon de la informaciéon disponible y de los faltantes de esta, el proveedor
disefard un esquema de entrevistas que complemente la informaciéon documental. Para
ello, debera realizar una propuesta de listado de las areas que seran entrevistadas, que
incluya puesto, instituciéon, orden de gobierno (federal o estatal) y los procesos en los que
participa, asimismo, deberd entregar la propuesta de cronograma de ejecuciéon de dicha
estrategia para el desarrollo de entrevistas.
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La propuesta de listado de areas que seran entrevistadas podra ajustarse a partir de la
informacion obtenida en las entrevistas realizadas, con la finalidad de incluir areas o cargos
gue no habian sido contemplados originalmente.

De igual forma, la propuesta del cronograma de ejecucion podra ajustarse de acuerdo con
las agendas de las personas servidoras publicas que seran entrevistadas, por lo que dicha
propuesta esta sujeta a cambios durante el desarrollo de la estrategia.

El proveedor debera entregar los instrumentos de recoleccion de informacion o guiones,
considerando que las entrevistas con personas servidoras publicas son un complemento al
trabajo de gabinete y que las preguntas del instrumento de evaluacion deberan ser
respondidas a partir de estas dos fuentes de informacion.

Producto 2. Informe inicial de la evaluacion del desempeno del FASSA

El instrumento de evaluacion denominado “Criterios Técnicos de la Evaluacion del
Desempeno del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)” de los
presentes Términos de Referencia debe ser aplicado en el Estado de San Luis Potosi.

El proveedor debe entregar el informe inicial de la evaluacién, el cual debe estar integrado
por la respuesta a las 17 preguntas del instrumento de evaluaciéon, asi como de los
siguientes anexos:

Anexo 1. Destino de las aportaciones en la entidad federativa.

Anexo 2. Concurrencia de recursos en la entidad federativa.

Anexo 3. Procesos en la gestion y operacion del FASSA en la entidad federativa.
Anexo 4. Resultados de los indicadores federales estratégicos y de gestion del FASSA.
Anexo 5. Conclusiones: Fortalezas, Retos y Recomendaciones del FASSA.

El informe inicial de evaluaciéon tiene la finalidad de establecer un didlogo con el ente
evaluado en el que pueden participar las diferentes areas encargadas de la unidad
responsable del fondo, asi como la unidad coordinadora del proceso de evaluacién externa,
a fin de valorar el avance de la evaluacion, revisar la suficiencia de la informacidén recabada
hasta este momento, identificar nuevas fuentes de informacién y concretar entrevistas con
actores no previstos inicialmente. Las fuentes de informacién identificadas y las entrevistas
acordadas seran de utilidad para fortalecer y preparar el informe final de la evaluacion del
desempeno.

Producto 3. Informe final de la evaluacion del desempeno del FASSA

a. Informe final

El proveedor debera entregar el informe final de la evaluacién, elaborado con base en el
instrumento de evaluacién de los presentes Términos de Referencia.
La estructura del informe debe contener y desarrollar al menos los siguientes apartados:
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Resumen
Ejecutivo

ndice

Glosario

Siglas y acréonimos
Introduccioén

Conclusiones
Referencias
Anexos

Respuestas a las 17 preguntas del instrumento de evaluacion

o Anexo 1. Destino de las aportaciones en la entidad federativa

o Anexo 2. Concurrencia de recursos en la entidad federativa

o Anexo 3. Procesos en la gestion y operacion del FASSA en la entidad federativa
o Anexo 4. Resultados de los indicadores estratégicos y de gestion del FASSA

o Anexo 5. Conclusiones: Fortalezas, Retos y Recomendaciones del FASSA

e Ficha Técnica de Evaluacion

b. Presentacion de los principales hallazgos y resultados

El proveedor debera entregar una presentacion en formato PowerPoint sobre los
principales hallazgos y resultados de la evaluacion del desempefo del FASSA en San Luis

Potosi.

V.

Perfil de la persona coordinadora de la evaluacion

El perfil gue debe cumplir la persona coordinadora de la Evaluacion del Desempeno del
Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) se describe en el Cuadro 1.

Cuadro 1. Perfil de la persona coordinadora de la evaluacion.

Escolaridad y/o areas de conocimiento

Experiencia

Preferentemente Doctorado o en su defecto,
Maestria en los siguientes campos de estudio:
Administracion Publica, Actuaria, Derecho,
Ciencia Politica, Economia, Ciencias Sociales
con énfasis en estudios relacionados con
Politicas Publicas y/o areas afines al objeto de la
evaluacion.

Experiencia profesional y/o de asesoria en el
ambito de la Administracion Publica Federal y/o
Estatal.

Especialidad y/o posgrado en Administraciéon
PUblica, Ciencias Sociales con énfasis en
Politicas Publicas, Economia, Finanzas Publicas
e Impuestos.

Experiencia académica, de investigacion vy
publicacién en los campos del conocimiento de
la administracién publica, ciencias sociales con
énfasis en politicas publicas y/o finanzas pUblicas.

Experiencia en direccién de equipos de trabajo
multidisciplinarios.
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VI. Productosy plazos de entrega

El listado de productos que entregara el proveedor a la Secretaria de Finanzas y la forma de
entrega se definen en el cuadro 2.

Cuadro 2. Productos y calendario de entrega

No. de
entrega

Producto

Fecha de entrega

Forma de entrega

Plan de Trabajo

7 dias habiles
posteriores a la
firma y/o
formalizacion del
contrato.

Plan de Trabajo, en formato libre, tanto
impreso como en formato digital, que
contenga lo siguiente:

- Diagndstico inicial de la situacion actual
del fondo.

- Alcances de la evaluacion.

- Metodologia de investigacion, es decir,
elementos basicos que guiaran el proyecto
de investigacion.

- Estrategia de cémo se llevara a cabo el
desarrollo de entrevistas con las areas
involucradas de la unidad responsable del
fondo.

- Cronograma de Actividades, el cual debe
incluir las reuniones pactadas con la
unidad responsable del fondo a evaluar.

- Describir como se conformara el equipo
evaluador, que contenga: nombre
completo, perfil, nivel académico vy
experiencia de los integrantes del equipo
evaluador; anexar Curriculum Vitae de
cada uno de los integrantes de este.

Minuta de la
Primera Reunion
de Trabajo.

1 dia habil después
de la reunion
inicial.

Inicialmente, la instancia evaluadora
externa debera elaborar una minuta de la
reunidon de arranque a los trabajos de
evaluacion externa, la cual corre por
cuenta de la instancia evaluadora y en la
gue se dara a conocer el plan de trabajoy
se realizara la presentacién formal de cada
uno de los integrantes del equipo
evaluador, asi como los objetivos y la forma
de trabajo con las unidades responsables
del fondo.

Se debera adjuntar lista de asistencia
firmada por cada uno de los asistentes a la
misma.

Informe inicial de

la evaluacion del

Desempeno del
FASSA.

45 dias naturales
posteriores a la
primera reunidén
inicial.

Entrega mediante oficio en el punto de
reunion y de manera digital en formato
editable, el cual debe incluir respuesta a
todas las preguntas descritas en este
documento.
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No. de
Producto Fecha de entrega Forma de entrega
entrega
Informe 30 dias naturales | Entrega mediante oficio en el punto de
preliminar dela | posteriores a la | reuniéon y de manera digital en formato
4 evaluacion del entrega del | editable, el cual debe incluir un analisis
Desempenodel | informe inicial de | mas profundo respecto a lo solicitado en el
FASSA. evaluacion. presente documento.

La entrega de los documentos impresos se
hard de manera formal a cada uno de los
responsables del fondo, la cual se llevara a
cabo en la reunidn de cierre a los trabajos
de evaluaciéon externa, la cual corre por
cuenta de la instancia evaluadora.
Adicionalmente, entregar formato digital
en algun dispositivo de almacenamiento
extraible, mediante oficio en el punto de
reunion.

30 dias naturales
posteriores a la
entrega del
informe preliminar
de evaluacion.

Informe final de

la evaluacion del

Desempeno del
FASSA.

Durante el desarrollo del proyecto, se debera considerar la realizacion de minimo 4
reuniones y especificar si sera una reunion inicial, al menos dos de seguimiento y una de
cierre de proyecto; en estas debera estar presente la persona que funja como coordinadora
del proyecto de evaluacion externa, asi como los funcionarios responsables de la operacion
del fondo; la unidad responsable del fondo definira el lugar, el dia y la hora de realizacion de
las reuniones minimas sefaladas anteriormente.

VIl. Responsabilidad y compromisos del evaluador externo

El proveedor es el responsable de los costos y gastos que sean requeridos para la ejecucion
de la evaluacidon y operaciones conexas, es decir, ademas de la calidad del estudio y el
cumplimiento de los presentes Términos de Referencia, la instancia evaluadora externa es
la responsable de los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de
oficina, alquiler de servicios y transporte que se requiera para la realizacion de la evaluacion;
asimismo, es responsable del pago por servicios profesionales, viaticos y aseguramiento
del personal profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado para la
ejecucion de la evaluacion y operaciones relativas.

Respecto de los entregables, la instancia evaluadora externa es la responsable de responder
por escrito sobre aquellos comentarios emitidos por la dependencia responsable de la
administracion del programa presupuestario.

Para la revision de los productos entregables, la dependencia responsable de la
administracion del fondo entregara a la instancia evaluadora externa sus observaciones y
recomendaciones en un plazo no mayor a 2 dias habiles después de la fecha de recepcién
de estos; este punto se considera relevante ya que en este proceso de evaluacion (ejercicio
2024 que evalua ejercicio fiscal 2023) no se aceptara que la unidad responsable del fondo
exponga en el documento de posicion institucional que no considera relevante las

10
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recomendaciones del evaluador externo, ya que por eso se les esta dando un plazo para
externar sus comentarios sobre el proceso de evaluacion.

La instancia evaluadora externa contara con 2 dias habiles después de la emision de las
observaciones y recomendaciones para hacer las correcciones a los productos entregables.
En total este proceso de revision, correccion y aprobacion de los productos entregables
debera llevar, como maximo, hasta 4 dias habiles después de entregados los mismos y de
acuerdo con el procedimiento detallado anteriormente. Lo anterior, a reserva de que dicho
plazo pueda ser inferior dependiendo de las fechas en que se emitan los oficios de
observaciones, de conformidad o de entrega de los productos debidamente corregidos. El
plazo podra ser superior sélo si la dependencia responsable del fondo lo solicita.

La emision de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como los reportes de
conformidad seran realizados en los plazos estipulados en estos Términos de Referencia.
Sera responsabilidad de la instancia evaluadora externa recoger estos oficios, asi como
responder en los plazos establecidos a las observaciones realizadas y entregar los productos
con sus correspondientes copias. Los dias habiles para realizar las correcciones a los
productos entregables se contaran a partir de la fecha de emisién del oficio expedido por
parte de la dependencia responsable de la administracion del fondo.

Si al cabo de este procedimiento la dependencia responsable del fondo considera que el
producto no fue entregado a su entera satisfaccion, se procedera a aplicar las clausulas
correspondientes al contrato que se refieren al no cumplimiento de las caracteristicas
adecuadas de los productos entregables en tiempo y forma; se reitera que en este gjercicio
de evaluacion no se aceptara que la unidad responsable del fondo emita un documento de
posicion institucional donde no de seguimiento a ningun aspecto susceptible de mejora
justificando que no considerd pertinente el proceso de evaluacion externa.

VIIl.  Punto de recepcion y entrega

El espacio fisico para la recepcidon y entrega de oficios o comunicaciones oficiales, asi como
para la entrega de productos del proyecto sera en las instalaciones de la Secretaria de
Finanzas del Gobierno del Estado de San Luis Potosi, ubicada en Madero No. 100, Zona
Centro, C.P. 78000, San Luis Potosi, S.L.P.

Las notificaciones para la celebracion de las reuniones se realizaran por correo electrénico
enviado por la Secretaria de Finanzas, en su caracter de Unidad Coordinadora de Evaluacion
de Gobierno del Estado, previa concordancia con la instancia evaluadora, en donde indicara
el lugar, dia y hora de realizaciéon de estas, de acuerdo con el espacio sugerido por la
instancia evaluadora.

La instancia evaluadora externa deberd estar disponible para llevar a cabo estas reuniones
y corren por su cuenta; las notificaciones para la celebracion de las reuniones se realizaran
por correo electréonico con al menos dos dias naturales de anticipacion.
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IX. Mecanismos de administracion, verificacion y aceptacion del servicio

El proveedor o la instancia de evaluacion externa, debera entregar cada producto de
acuerdo con los plazos y condiciones de entrega establecidos en los presentes Términos de
Referencia, dichos entregables seran validados por la dependencia responsable de la
administracion del fondo, de acuerdo con la normatividad aplicable.

X. Condiciones generales

1. Ademas de los criterios establecidos en los presentes Términos de Referencia el
proveedor podra, de acuerdo con su experiencia, ampliar o aportar elementos
adicionales que fortalezcan la evaluacidén, debiendo cumplir como minimo los
puntos solicitados, sin costo alguno para la dependencia responsable de la
administracion del fondo.

2. La totalidad de la informacion generada para la realizacion de este proyecto es
propiedad de la dependencia responsable de la administracion del fondo, asi como
de la unidad coordinadora del proceso de evaluacion externa, por lo que el proveedor
no tiene derecho alguno para su diseminacion, publicacion o utilizacion.

3. El proveedor o la instancia evaluadora externa, tendra responsabilidad por
discrepancias, errores u omisiones de los trabajos que presente.

4. En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto anterior,
serd obligacion del proveedor realizar los trabajos necesarios para corregir, modificar,
sustituir o complementar la parte o las partes del trabajo a que haya lugar, sin que
esto implique un costo adicional para la dependencia responsable de la
administracion del fondo ni para la unidad coordinadora de evaluacion, lo cual se
debera llevar a cabo durante la vigencia del contrato, de lo contrario, se aplicaran las
clausulas correspondientes del contrato suscrito.

5. La Secretaria de Finanzas, en su calidad de unidad coordinadora del proceso de
evaluacion externa, podra supervisar, cuando lo considere pertinente, la estrategia
para el desarrollo de entrevistas propuesto en cualquier momento de su desarrollo.

6. La dependencia responsable de la administracion y operacion del fondo sera
responsable de resguardar los productos establecidos en los presentes Términos de
Referencia del contrato.

Criterios técnicos para la evaluacion de desempeno del Fondo
de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)

La evaluacidon se realiza mediante un analisis de gabinete con base en la informacién del
FASSA proporcionada por los Servicios de Salud de San Luis Potosi, unidad responsable del
fondo en la entidad. Asimismo, debera realizar su propia busqueda y acopio de informacion
del FASSA en fuentes publicas oficiales.

De acuerdo con las necesidades de informacién y tomando en cuenta la forma de gestionar
el fondo, se llevaran a cabo entrevistas con personas servidoras publicas relacionadas con
el fondo en los diversos érdenes de gobierno u otros actores relevantes.
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Apartados de evaluacion y metodologia

La evaluacion se divide en 6 apartados y 17 preguntas de acuerdo con el cuadro 3 que se

mues

tra a continuacion:

Cuadro 3. Apartados y preguntas de la evaluacion

No. Apartado Preguntas Total
l. Caracteristicas del fondo - -
[. Contribucién y destino 1a5b 5
1. Gestidon y operacion 6al10 5
IV.| Generacion de informaciény rendicion de cuentas MNal3 3
V. Orientacién y medicidn de resultados 14 a17 4
VI. Conclusiones - -
Total 17 17

Fuente: CONEVAL (2023).

1.1

Formato de respuesta

Los apartados contribucion y destino, gestion y operacion, generacion de informacion y
rendicidon de cuentas; y orientacion y medicién de resultados del cuadro 3, incluyen 17
preguntas especificas, de las cuales 11 tienen un esquema binario y 6 preguntas son
abiertas, y deben responderse de acuerdo con el siguiente formato:

Preguntas binarias: cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de dos

cuarti
a.
b.
C.

d.
e.

llas e incluir lo siguiente:

la pregunta.

la respuesta binaria (“Si o No").

para las respuestas binarias, en los casos en que la respuesta sea “S
respuesta (que incluya el nivel y el criterio).

el analisis que justifique la respuesta.

las fuentes de informacién utilizadas, en caso de ser publicas la direccion de su
ubicacion.

m
I

, el nivel de

Preguntas abiertas: cada pregunta debe responderse en un maximo de dos cuartillas e
incluir lo siguiente:

Qaooo

la pregunta.

la respuesta.

el analisis que justifique la respuesta.

las fuentes de informacién utilizadas (evidencia documental o entrevistas); en caso
de ser publicas la direccion electronica de su ubicacion.
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1.2. Consideraciones para responder

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (“Si” o “No"), se debe
considerar lo siguiente:

Determinacion de la respuesta binaria (“Si” o “No”"). Cuando el fondo no cuente con
evidencia documental ni informacién proporcionada en las entrevistas para dar
respuesta a la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No".

Si el fondo cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir si la
respuesta es “Si", se procede a asignar una valoraciéon de uno de cuatro niveles,
considerando los criterios establecidos en cada nivel.

Las preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles de
respuesta) se deben responder con base en un analisis sustentado en evidencia
documental y/o entrevistas, haciendo explicitos los principales argumentos
empleados.

Para el total de las preguntas, los Criterios Técnicos para la Evaluacion del Desempeno del
Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) incluyen los siguientes cuatro
aspectos que se deben considerar al responder:

a.

b.

De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su
analisis, asi como la informacion que se debe incluir en la respuesta o en anexos.
Fuentes de informacion minimas a utilizar para la respuesta.
Consistencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacion
con otra(s), se sefnala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en la(s)
repuesta(s).
Algunas preguntas requieren llenar anexos en formatos establecidos. Los anexos que
se deben incluir son los siguientes:

e Anexo 1. Destino de las aportaciones en la entidad federativa.

e Anexo 2. Concurrencia de recursos en la entidad federativa.

e Anexo 3. Procesos en la gestion y operacion del FASSA en la entidad federativa

e Anexo 4. Resultados de los indicadores estratégicos y de gestion del FASSA en

la entidad federativa.
e Anexo 5. Conclusiones: Fortalezas, Retos y Recomendaciones del FASSA

En caso de que, con la informaciéon analizada en el trabajo de gabinete y con la recabada
en las entrevistas realizadas a las servidoras publicas no sea posible llenar en parte o en su
totalidad alguno de los anexos, se deberd incluir una justificaciéon debidamente sustentada,
en la respuesta a la pregunta que corresponda.
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Evaluacion del Desempefo

Caracteristicas del fondo

Con base en la informacidn proporcionada por las dependencias responsables de la
administracion, gestion y operacion del fondo en la entidad federativa y de la identificada
por el proveedor o instancia externa de evaluacion en fuentes publicas oficiales, se debe
realizar una descripcion que contenga los siguientes elementos:

1. La

Descripcion de los objetivos del fondo de acuerdo con la Ley de Coordinacion Fiscal
(LCF), la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y las leyes federales
relacionadas, por ejemplo, la Ley General de Salud. La descripcion debe considerar la
|6gica vertical de la MIR federal y su consistencia con los objetivos establecidos en la
LCF.

Descripcion de los servicios de salud en la entidad, en la que se definan las
atribuciones que tiene el estado en la prestacion de dichos servicios con base en el
Acuerdo de coordinacion firmado entre la entidad federativa y la federacion.
Descripcion de los servicios de salud en la entidad, en el que se incluya informacion
de al menos las siguientes variables: poblacion abierta en la entidad, gasto de salud
de la entidad en poblacion abierta, caracteristicas de la plantilla de personal e
infraestructura fisica, programas en la entidad para la atencién de poblacién abierta,
entre otras variables que puedan ser de interés.

Analisis y descripcion de la formula de distribucion de los recursos de acuerdo con la
LCF y normatividad aplicable, y del presupuesto asignado a la entidad en el gjercicio
fiscal evaluado.

Evolucion del presupuesto del fondo en la entidad, que al menos considere la
administracion actual y la anterior, y el porcentaje que este representa respecto al
presupuesto nacional del fondo.

Contribucion y destino

entidad federativa cuenta con documentacién en la que se identifique un

diagndstico de las necesidades sobre los recursos humanos y materiales para la
prestacion de los servicios de salud y tiene las siguientes caracteristicas:

Se establecen las causas y efectos de las necesidades.

Se cuantifican las necesidades.

Se consideran las diferencias regionales en las necesidades.

Se define un plazo para la revisién y actualizacion del diagnéstico.
Se integra la informacién en un solo documento.

©Q0 oo

Si la entidad federativa no cuenta con documentacién en la que se identifique un
diagndstico de las necesidades para la prestaciéon de los servicios o la documentaciéon no
tiene al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera
informacioén inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No".
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Si en la entidad federativa se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir,

si la respuesta es “S

Fell
|

se debe seleccionar un nivel segun los criterios:

Nivel Criterios

]

La documentacion tiene una o dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La documentacion tiene tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La documentacion tiene cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2
3
4

La documentacioén tiene todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

1.1.

1.2.

1.3.

2. La

En la respuesta se debe sefalar la documentacion revisada, asi como sefalar y
justificar las caracteristicas que tiene. Asimismo, se debe verificar si en el diagnostico
se identifica la cobertura por nivel de atencion. Ademas, se debe valorar la vigencia
del diagndsticoy, en su caso, las recomendaciones para mejorarlo. De igual manera,
se debe identificar y describir las necesidades, con sus causas y efectos.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos diagndsticos,
planes estatales y documentos de planeacion del sector salud.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 2, 4, 5y con la Descripcion de los servicios de salud en la entidad de la
seccion de Caracteristicas del fondo.

entidad federativa cuenta con criterios documentados para distribuir las

aportaciones al interior de la entidad y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Son del conocimiento de las dependencias responsables (normativas y
operativas) del fondo.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las dependencias
responsables (normativas y operativas) del fondo.

c. Los criterios se encuentran integrados en un solo documento.

d. Estan definidos plazos para la revision y actualizacion de los criterios.

Si en la entidad no se cuenta con criterios documentados para distribuir las aportaciones o
no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera
informacioén inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No".

Si en la entidad se cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la

respuesta es “S

o
[

se debe seleccionar un nivel segun los criterios:

Nivel

Criterios

Los criterios para distribuir las aportaciones al interior de la entidad estdn documentados
y tienen una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los criterios para distribuir las aportaciones al interior de la entidad estan documentados
y tienen dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los criterios para distribuir las aportaciones al interior de la entidad estan documentados
y tienen tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los criterios para distribuir las aportaciones al interior de la entidad estan documentados
y tienen todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.
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En la respuesta se deben incluir los criterios que se utilizan para distribuir las
aportaciones al interior de la entidad, asi como sefalar y justificar las caracteristicas
con las que cuentan, y en su caso, las areas de mejora detectadas en los criterios.
Asimismo, se debe indicar como se definieron los criterios y si son consistentes con
los objetivos del fondo. Ademas, se debe mencionar si se identifican rubros que no
se pueden pagar con las aportaciones pero que son necesarios para la prestacion de
los servicios de salud en la entidad, y en su caso, las estrategias y recursos con los
cuales solventan esas necesidades.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos normativos,
documentos programaticos y financieros, documentos de planeacion, manuales
operativos de gasto o algun documento en que se encuentren los criterios para la
distribucion de los recursos.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1y 4.

3. Laentidad federativa documenta el destino de las aportaciones y esta desagregado por
las siguientes categorias:

Capitulo de gasto.

Unidades administrativas que ejercen los recursos.
Niveles de atencion (primer, segundo y tercer nivel).
Tipo de personal (médicos, enfermeros, administrativo).
Distribucion geografica al interior de la entidad.

©Q0 oo

Si en la entidad federativa no estd documentado el destino de las aportaciones o no esta
desagregado en al menos una de las categorias establecidas en la pregunta, se considera
informacioén inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No".

Si en la entidad federativa se cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir,
si la respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los criterios:

Nivel Criterios

] El destino esta documentado y se encuentra desagregado en una o dos de las categorias
establecidas en la pregunta.

5 El destino estd documentado y se encuentra desagregado en tres de las categorias
establecidas en la pregunta.

3 El destino esta documentado y se encuentra desagregado en cuatro de las categorias
establecidas en la pregunta.

4 El destino estda documentado y se encuentra desagregado en todas las categorias
establecidas en la pregunta.
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3.1. En la respuesta se debe analizar el destino de las aportaciones en las categorias
establecidas en la pregunta. La informacion sobre las aportaciones del fondo se
debera llenar de acuerdo con las indicaciones en el Anexo 1.

3.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos
programaticosy financieros, informes trimestrales, cuenta publica del ejercicio fiscal
evaluado e informacioén contable.

3.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 4, 5y 12.

¢ EXiste consistencia entre el diagndstico de las necesidades sobre los recursos humanos
y materiales para la prestacion de los servicios y el destino de las aportaciones en la
entidad federativa?

No procede valoracion cuantitativa.

4. En la respuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen la consistencia
entre el diagnodstico y el destino, para lo cual se deben sefalar las necesidades
detectadas en el diagnodstico y el destino del fondo en la entidad en el gjercicio fiscal
evaluado. Asimismo, se deben identificar, si existen necesidades que no estan siendo
atendidas o bien rubros que estan siendo financiados y no se encuentran dentro del
diagndstico, asi como las causas de esto.

4.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos diagndsticos,
planes estatales y documentos de planeacion, documentos programaticos y
financieros, informes trimestrales del SRFT, cuenta publica e informacién contable
en el que se identifiquen las necesidades y destino de las aportaciones en la entidad
federativa.

4.3, Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de las preguntas
12,3y5.

De acuerdo con la LCF, las aportaciones se destinan para ejercer las atribuciones de las
entidades federativas en materia de salubridad general, ;cuales son las fuentes de
financiamiento concurrentes en la entidad para el cumplimiento de sus atribuciones?
Las fuentes de financiamiento pueden ser:

a. Recursos federales provenientes de fondos o programas federales, y convenios de

descentralizacion.
b. Recursos estatales.
c. Otros recursos.

No procede valoracién cuantitativa.

51. En la respuesta se deben indicar los montos del presupuesto ejercido por tipo de
financiamiento, asi como su desagregacion por capitulo de gasto y calcular el
porcentaje que el fondo representa del total de los recursos con lo que cuenta la
entidad para la prestaciéon de los servicios, entre las fuentes de financiamiento
concurrentes se debe incluir las aportaciones de las estrategias, programas o
acciones que correspondan, por ejemplo: UOO5 Programa Seguro Populary del U012
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Programa de Fortalecimiento de los Servicios Estatales de Salud, etcétera, a cargo
de los Servicios de Salud. Ademas, con base en esta informacidn, asi como con el
analisis del destino de las aportaciones y el diagnostico de las necesidades sobre los
recursos humanos y materiales para la prestacion de los servicios se debe valorar la
contribucion del fondo en la entidad federativa. Asimismo, se debe analizar en qué
medida las fuentes de financiamiento concurrentes cubren las necesidades
estatales en materia de recursos humanos y materiales para la prestacion de los
servicios de salud que no son atendidas por el FASSA. En caso de que existan otros
recursos como fuentes concurrentes, en la respuesta se debe incluir el nombre de
dichas fuentes. La informacion sobre las fuentes concurrentes se debe integrar en
el Anexo 2.

Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser documentos
programaticosy financieros, informes trimestrales, cuenta publica del ejercicio fiscal
evaluado e informacidén contable.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1,3y 4.

Gestion y operacion

6. Describir los procesos en la gestion y operacion del FASSA, asi como la o las
dependencias responsables involucradas en cada etapa del proceso.

No procede valoracién cuantitativa.

6.1.

6.2.

6.3.

7. La

En la respuesta se deben realizar los diagramas de flujo que describan los procesos
en la gestion y operacion del fondo en la entidad, es decir, en la asignacion, ejercicio
y seguimiento de las aportaciones. Asimismo, se debe valorar la consistencia entre
los procesos identificados en los documentos normativos del fondo y la gestién local,
asi como valorar si la delimitacion de funciones y actividades entre actores permite
una adecuada coordinaciéon en la gestion fondo. En su caso, sehalar si se
identificaron buenas practicas o cuellos de botella. La informacion se debe integrar
en el Anexo 3.

Dentro de los procesos se deben considerar la integraciéon de necesidades de las
unidades administrativas, la recepcion y revision de los planes de trabajo y
abastecimiento, entre otros.

Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser documentos normativos,
manuales de procedimiento e informes institucionales.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 7, 8, 9,10, 12 y 13.

entidad cuenta con procedimientos documentados de planeaciéon de los recursos

para la prestacion de los servicios de salubridad general en la entidad federativa y tienen

las

siguientes caracteristicas:

a. Permiten verificar que se integran las necesidades de las unidades
administrativas.

b. Estan apegados a un documentado normativo.
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c. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por las unidades administrativas
d. Estan actualizados.

Sila entidad federativa no cuenta con procedimientos documentados o no tienen al menos
una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente
y, por lo tanto, la respuesta es “No".

Si en la entidad federativa se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir,

si la respuesta es S

m
|

se debe seleccionar un nivel segun los criterios:

Nivel

Criterios

1

Los procedimientos de planeacion estan documentados y tienen una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Los procedimientos de planeacién estan documentados y tienen dos de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Los procedimientos de planeacién estan documentados y tienen tres de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Los procedimientos de planeaciéon estdn documentados y tienen todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

7.1.

7.2.

7.3.

8. La

En la respuesta se deben describir los procedimientos, asi como senalar y justificar
las caracteristicas establecidas que tienen, y en su caso, las areas de mejora
detectadas. Ademas, se debe indicar si existe coordinacion entre las unidades
administrativas para la integracion de los programas anuales de trabajo, y de estas
con SALUD, asi como asistencia sobre el uso de los sistemas para reporte de
informacion.

Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser documentos normativos,
manuales de procedimientos, documentos programaticos y financieros, sistemas y
documentos institucionales.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 6y 10.

entidad federativa cuenta con mecanismos documentados para verificar que las

transferencias de las aportaciones del FASSA se hacen de acuerdo con lo programado y
tienen las siguientes caracteristicas:

Si la

a. Permiten verificar que las ministraciones se realizan de acuerdo con el calendario.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas responsables.

c. Estan sistematizados, es decir, la informacién se encuentra en bases de datos y
disponible en un sistema informatico.

d. Estan actualizados.

entidad no cuenta con mecanismos documentados para verificar que las

transferencias se realizan de acuerdo con lo programado o no tienen al menos una de las
caracteristicas se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No".
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Si en la entidad se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la

respuesta es “S

Fell
|

se debe seleccionar un nivel segun los criterios:

Nivel

Criterios

Los mecanismos para verificar que las transferencias se realizan de acuerdo con lo
programado estan documentados y tienen una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Los mecanismos para verificar que las transferencias se realizan de acuerdo con lo
programado estan documentados y tienen dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Los mecanismos para verificar que las transferencias se realizan de acuerdo con lo
programado estan documentados y tienen tres de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Los mecanismos para verificar que las transferencias se realizan de acuerdo con lo
programado estdn documentados y tienen todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

8.1.

8.2.

8.3.

En la respuesta se deben describir los mecanismos, asi como sefalar y justificar las
caracteristicas establecidas que tienen, y en su caso, las areas de mejora detectadas
y/o cuellos de botella en el proceso. En caso de existir retrasos en las ministraciones,
se debe explicar las razones y describir las estrategias para solventarlos. La
transferencia se considera desde que sale de la federacion hasta los pagos en la
entidad federativa.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos normativos,
manuales de procedimiento, documentos programaticos y financieros, sistemas y
documentos institucionales.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 6y 10.

9. La entidad federativa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al
ejercicio de las aportaciones del FASSA y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo establecido en la

normatividad.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas responsables.
c. Estan sistematizados, es decir, la informacién se encuentra en bases de datos y

disponible en un sistema informatico.

d. Estan actualizados.

Si la entidad no cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio
de las aportaciones o no tienen al menos una de las caracteristicas se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si en la entidad se cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los criterios:
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Nivel

Criterios

Los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones estan
documentados y tienen una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones estan
documentados y tienen dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones estan
documentados y tienen tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio de las aportaciones estan
documentados y tienen todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

9.1.

9.2.

9.3.

En la respuesta se deben describir los mecanismos, asi como sefalar y justificar las
caracteristicas que tienen, y en su caso, las areas de mejora detectadas, asi como el
uso que se da y la informacion generada, es decir si se utiliza en los procesos de
planeacion, presupuestacion, rendicion de cuentas, entre otros.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos normativos,
programaticos y financieros, manuales de procedimiento, sistemas y documentos
oficiales donde se haga explicito el seguimiento del gjercicio de las aportaciones.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 6,10 y 11.

10. ¢Cuales son los retos en la gestidn y operacion de los recursos para la prestacion de los
servicios de salubridad general en la entidad federativa?

No procede valoracién cuantitativa.

10.1.

10.2.

10.3.

V.

1. La

En la respuesta se deben mencionar los retos en términos de los recursos humanos
y materiales, asi como aquellos relacionados con la gestion, los procedimientos, la
transparencia, entre otros que se identifiquen; y analizar las estrategias
implementadas para solventarlos. Ademas, se debe mencionar si estos se
encuentran establecidos en documentos oficiales de las dependencias responsables.
Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser documentos de planeacion,
programas anuales de trabajo, informes institucionales e informes de resultados de
las dependencias responsables.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 6,7,8Yy 9.

Generacion de informacion y rendicion de cuentas

entidad federativa recolecta informaciéon para la planeacién, asignacion vy

seguimiento de los recursos para la prestacion de los servicios de salubridad general,
sobre los siguientes rubros:

a. Cuantificacién de la poblaciéon abierta.

b. Informacién de la plantilla de personal.

c. Informaciéon de la infraestructura médica.
d. Indicadores de salud.
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Si la entidad federativa no recolecta informacion para la planeacion, asignacion y
seguimiento de los recursos para la prestacion de los servicios o no cuenta con al menos
uno de los rubros establecidos en la pregunta se considera informacion inexistente y, por lo

tanto,

Si en

la respuesta es “No”.

la entidad se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la

respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel

Criterios

1

La entidad recolecta informacién acerca de uno de los aspectos establecidos en la
pregunta.

La entidad recolecta informacion acerca de dos de los aspectos establecidos en la
pregunta.

La entidad recolecta informacién acerca de tres de los aspectos establecidos en la
pregunta.

La entidad recolecta informacién acerca de todos los aspectos establecidos en la pregunta.

1.1

1.2.

1.3.

En la respuesta se deben indicar la informacion que recolecta la entidad, los
instrumentos usados y la frecuencia. En la informacion de plantilla del personal se
debe identificar si se encuentra desagregada por sexo. Ademas, se debe senalar el
uso que se da a la informacioén y si esta sistematizada, es decir, la informacion se
encuentra en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser documentos oficiales,
registros administrativos, informes trimestrales, informes institucionales, bases de
datos, formatos solicitados a través de la Norma para establecer la estructura de la
informacion que las entidades federativas deberan presentar relativa a las
aportaciones federales en materia de salud y sistemas relacionados con la
administracion y gestion de los recursos humanos y materiales para la prestacion de
los servicios de salud en la entidad.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 9y 17.

12. La entidad federativa reporta informacién documentada para monitorear el desempeno

de

las aportaciones con las siguientes caracteristicas:

a. Homogénea, es decir, que permite su comparacion con base en los preceptos de
armonizacion contable.

b. Desagregada (granularidad de acuerdo con la Guia de Criterios para el Reporte
del ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos), es decir,
con el detalle suficiente sobre el ejercicio, destino y resultados.

c. Completa (cabalidad de acuerdo con la Guia de Criterios para el Reporte del
ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos), es decir que
incluya la totalidad de la informacioén solicitada.

d. Congruente, es decir, que este consolidada y validada de acuerdo con el
procedimiento establecido en la normatividad aplicable.

e. Actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad aplicable.
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Si la entidad no reporta informacion documentada para monitorear el desempefo o la
informacion no tiene al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No".

Si en la entidad se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la
respuesta es “Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel Criterios

] La informacién que reporta la entidad tiene una o dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

5 La informacion que reporta la entidad tiene tres de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 La informacién que reporta la entidad tiene cuatro de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

4 La informacién que reporta la entidad tiene todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

12.1.En la respuesta se debe senalar la informacion para monitorear el desempeno

reportada en la entidad federativa, asi como sefalar y justificar las caracteristicas

gue tiene, y en su caso, indicar las areas de oportunidad detectadas. Ademas, se

debe describir y valorar el proceso de validacién de la informacion reportada a la

SHCP, asi como senalar si existe coordinacion entre las dependencias responsables

en la entidad y entre o6rdenes de gobierno, en términos de la integracion,

consolidacion y validacion de la informacion.

Se entendera por informacion para monitorear el desempeno la estipulada en la Ley

Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y la Ley de Coordinacion

Fiscal, presupuesto e indicadores, de acuerdo con los componentes con los cuales

se da seguimiento a los recursos en el Sistema de la SHCP aplicables al fondo

(gestion de proyectos, avance financiero, indicadores y evaluaciones).

En la normatividad aplicable se considera la Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria, Ley General de Contabilidad Gubernamental y los

Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades

federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal y de

operacion de los recursos del Ramo General 33 (Lineamientos) y la normatividad

aplicable en la entidad. Para el analisis de las caracteristicas se debe considera como

minimo:

e homogénea, que cumpla en la estructura, formato y contenido.

e desagregada, pormenorizada dependiendo del tipo de informacion y
componente.

e completa, que cumpla con todos los elementos solicitados dependiendo del tipo
de informacién y componente.

e congruente, que se sigue con el proceso de revisidon y validacion establecido en
los lineamientos.

e actualizadas, que se reporte trimestralmente.
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Para mayor detalle sobre las caracteristicas se recomienda consultar la Guia de
Criterios para el Reporte del ejercicio, destino y resultados de los recursos federales
transferidos (Guia del sistema de la SHCP) emitida por la SHCP.

12.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales,

informes trimestrales, estados analiticos del ejercicio del presupuesto, reportes del
Sistema de la SHCP, MIR, informes de resultados de las dependencias responsables,
bases de datos, sistemas y documentos de seguimiento de las aportaciones.

12.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 3, 6, 13,14 y 15.

13. Las dependencias responsables del fondo cuentan con mecanismos documentados de
transparencia y rendicion de cuentas, y tienen las siguientes caracteristicas:

a.

b.

Si las

Los documentos normativos del fondo estan actualizados y son publicos, es decir,
disponibles en la pagina electronica.

La informacion para monitorear el desempeno del fondo esta actualizada y es
publica, es decir, disponible en la pagina electrénica.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a
la informacidén acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

Se cuenta con mecanismos de participacion ciudadana en el seguimiento del
ejercicio de las aportaciones en los términos que sefala la normatividad aplicable.

dependencias responsables no cuentan con mecanismos de transparencia y

rendicion de cuentas documentados o los mecanismos no tienen al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es “No”.

Si se cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si". Se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel

Criterios

Las dependencias responsables del fondo cuentan con mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas documentados y tienen una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Las dependencias responsables del fondo cuentan con mecanismos de transparencia y
rendicién de cuentas documentados y tienen dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Las dependencias responsables del fondo cuentan con mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas documentados y tienen tres de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Las dependencias responsables del fondo cuentan con mecanismos de transparencia y
rendicién de cuentas documentados y tienen todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
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13.1. En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas identificados, asi como sefalary justificar las caracteristicas que tienen,y en
su caso, indicar las areas de oportunidad identificadas. Se deben incluir las ligas de
las paginas de internet de los documentos normativos y la informacion para
monitorear el desempeno del fondo.
En la normatividad aplicable se debe considerar Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP), asi como la correspondiente a la entidad
federativa. Con base en esto, en los procedimientos para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacion se debe considerar los mencionados en la
LGTAIP como definicion del responsable de recibir y atender las solicitudes, los
medios y plazos para su atencion, los procesos de ajustes y recursos de revision. Y
los mecanismos de participacidn ciudadana se consideran de acuerdo con lo
estipulado en el articulo 70 de la LGTAIP. La informacién publica puede considerarse
a partir de cualquiera de las dependencias responsables del fondo en la entidad.

13.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales,
documentos normativos, paginas de internet, manuales de procedimiento y
respuesta a las solicitudes de informacion o cualquier documento en los que se
encuentren explicitos los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas en
la entidad.

13.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 6,12, 14y 15.

V. Orientacion y medicion de resultados

14. ;Coémo documenta la entidad federativa los resultados del fondo a nivel de fin o
propodsito?
a. Indicadores de la MIR federal
b. Indicadores estatales
c. Evaluaciones
d. Informes sobre la calidad de los servicios de salud en la entidad

No procede valoracién cuantitativa.

14.1.En la respuesta se deben senalar con qué documenta el fondo sus resultados, la
periodicidad para reportarlos y por qué han utilizado estos medios. Ademas, se debe
explicar cdbmo se usan estos instrumentos, por ejemplo, si estos se usan para
planeacioéon, programacion, seguimiento, rendiciéon de cuentas, toma de decisiones
o contribuyen a la mejora de la gestidon, entre otros.

14.2. Las fuentes de informacidén minimas a utilizar deben ser documentos normativos,
MIR y evaluaciones externas.

14.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 12,13,15,16 y 17.

15. De acuerdo con los indicadores federales, y en su caso con los indicadores estatales,
;cuales han sido los resultados del FASSA en la entidad federativa?
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Silos indicadores para medir el logro de los objetivos de Fin y de Propdsito de la MIR federal
no tienen informacidn se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es

“NO".

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si". Se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel

Criterios

No hay un avance significativo en los indicadores federales del fondo (menor de 80%
respecto de la meta) a nivel de Finy Propdsito, y no existen indicadores estatales que
den cuenta de los resultados del fondo en la entidad.

No hay un avance significativo en los indicadores federales del fondo (menor de 80%
respecto de la meta) a nivel de Fin y de Propdsito y existen indicadores estatales que
dan cuenta de los resultados del fondo en la entidad.

Hay un avance significativo en los indicadores federales del fondo (mayor de 80%
respecto de la meta) a nivel de Fin o de Propdsito y no existen indicadores estatales
gue dan cuenta de los resultados del fondo en la entidad.

Hay un avance significativo en los indicadores federales del fondo (mayor de 80%
respecto de la meta) a nivel de Fin y Propdsito, y existen indicadores estatales que
dan cuenta de los resultados del fondo en la entidad.

15.1. En la respuesta se debe senalar por indicador el avance respecto a la meta de los
indicadores de la MIR federal, y en caso de existir, de los indicadores estatales con
los cuales se mida directamente el desempeno de las aportaciones en la entidad. En
caso de contar con indicadores estatales se debe justificar y valorar cémo estos
complementan los indicadores federales en la medicién de los resultados del fondo
en la entidad. Ademas, se debe realizar una valoracién integral del conjunto de los
indicadores empleados para medir el desempeno del fondo, asi como de los
resultados obtenidos. Asimismo, se debe realizar un analisis del avance de los
indicadores respecto de sus metas y valorar la construcciéon de las metas, en la que
se profundice si son factibles de alcanzar, si son demasiado ambiciosas o, al
contrario, si son laxas. La informacion sobre el resultado de los indicadores se debe
incluir en el Anexo 4.

15.2.Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser cierre de la cuenta publica
del ejercicio fiscal evaluado, la MIR, informes trimestrales e informes de resultados
de las dependencias responsables.

15.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 12,13 y 14.

16. En caso de que la entidad federativa cuente con evaluaciones externas del fondo que
permitan identificar hallazgos relacionados con el Fin y/o Propdsito, ¢cuales son los
resultados de las evaluaciones?

No procede valoracion cuantitativa.

27




FINANZAS

SECRETARIA DE FINANZAS

DIRECCION GENERAL
DE PLANEACION
Y PRESUPUESTO

16.1.En la respuesta se deben senalar los tipos de evaluaciones, los hallazgos y
recomendaciones vigentes identificados en cada una, y en caso de considerarlo, las
areas de oportunidad identificadas en las fuentes de informacién utilizadas.
Ademas, se debe sehalar cdmo se han atendido las recomendaciones.

16.2.Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deben ser los informes de las
evaluaciones.

16.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta

14.

17. La entidad federativa cuenta con instrumentos para evaluar la calidad de los servicios
de salud de acuerdo con las dimensiones de calidad técnica, percibida y de gestion del
Sistema Nacional de Indicadores de Calidad en Salud a los cuales el fondo puede
contribuir, y tienen las siguientes caracteristicas:

a.
b.

C.
d.

Considera alguno de los siguientes elementos: trato digno, organizacion de los
servicios, atencidon médica efectiva e infecciones nosocomiales.

Los instrumentos son rigurosos.

Existe temporalidad para la aplicacion de los instrumentos.

Los resultados que arrojan son representativos.

Si la entidad federativa no cuenta con instrumentos para medir la calidad de los servicios
de salud o no consideran al menos uno de los elementos establecidos en la pregunta, se
considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No".

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si". Se
debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios.

Nivel

Criterios

]

La entidad cuenta con instrumentos para evaluar la calidad de los servicios de salud
y tienen una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La entidad cuenta con instrumentos para evaluar la calidad de los servicios de salud
y tienen dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La entidad cuenta con instrumentos para evaluar la calidad de los servicios de salud
y tienen tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

La entidad cuenta con instrumentos para evaluar la calidad de los servicios de salud
y tienen todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

17.1. En la respuesta se deben indicar los instrumentos para evaluar la calidad, asi como
sefalar y justificar las caracteristicas que tienen, sus resultados y la frecuencia de su
aplicacion y/o medicién; y en caso de considerarlo, las adreas de oportunidad
identificadas en los instrumentos empleados. Ademas, se debe explicar cémo se
usan estos instrumentos. Las dimensiones e indicadores mencionados derivan del
Sistema Nacional de Indicadores de Calidad en Salud (INDICAS) de SALUD, el cual
es una herramienta que permite registrar y monitorear indicadores de calidad en las
unidades de los servicios de salud.
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17.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales,
evaluaciones, informes de resultados de las dependencias responsables o
documentos en los que se encuentren explicitamente elementos para la evaluaciéon
de la calidad de los servicios de salud en la entidad.

17.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 11y 14.

VI. Conclusiones

Con base en la evaluacion realizada se debe presentar una valoracion sobre la gestion y el
desempeno del fondo en la entidad, en el que se integren y relacionen los hallazgos
identificados en la evaluacion. Para ello, se deben presentar conclusiones generales del
fondo y especificas por seccion tematica. Ademas, derivado de los hallazgos de la
evaluacion, se debe valorar la situacion particular de la entidad con relacion al diseno
federal, y si este fortalece o limita la gestion y ejercicio del fondo en la entidad federativa.

Asimismo, se deben identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, asi
como recomendaciones por seccion tematica y del desempeno general del fondo
identificadas en la informacion disponible dentro del informe de evaluacion.

Las fortalezas son aquellos elementos internos o capacidades de gestion o recursos tanto
humanos como materiales que puedan usarse para contribuir a la consecucion del objetivo,
y las oportunidades son los factores externos no controlables que representan elementos
potenciales de crecimiento o mejoria. Estos deben ser redactados en positivo de forma
coherente y sustentada en la informacion de la evaluacion. Cuando se identifiquen buenas
practicas en rubros evaluados, estas deberan ser destacadas en esta seccion.

Las debilidades se refieren a las limitaciones, fallas o defectos de los insumos o procesos
internos relacionados con el fondo, que pueden obstaculizar el logro de su Fin o Propdsito
y las amenazas muestran los factores del entorno que, de manera directa o indirecta,
afectan negativamente su quehacer, que impide o limita la obtencién de los objetivos. En
caso de identificar cuellos de botella en las secciones analizadas en la evaluacidon, estos
deben sefalarse en esta seccidn.

Las recomendaciones deben ser factibles y orientadas a las debilidades y amenazas
identificadas, deben ser un conjunto articulado de medidas para la mejora en la gestion,
ejercicio y seguimiento del fondo en la entidad. Estas deben identificarse por tema, orden
de gobierno y actores involucrados en su atencion. La informacidén se debe integrar en el
Anexo 5.

Las conclusiones deben ofrecer orientacion para la toma de decisiones, y para la mejora en
la gestion y desempeno del fondo en la entidad.
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Formatos de Anexo

Anexo 1. Destino de las aportaciones en la entidad federativa

El Anexo 1se debe llenar de acuerdo con lo siguiente:

Llenar la Tabla 1. Presupuesto del fondo en 2023 por Capitulo de Gasto, en la cual se
debe desagregar para cada capitulo de gasto, el presupuesto aprobado, modificado
y ejercido por partida, asi como calcular la eficiencia presupuestal
(ejercido/modificado).

Llenar la Tabla 2. Presupuesto ejercido del fondo en 2023 por unidades
administrativas que ejercen recursos, en la cual se debe agregar cada unidad
administrativa que egjerce recursos y desagregar el presupuesto ejercido por tipo de
personal (médicos, enfermeros, administrativos).

Llenar la Tabla 3. Presupuesto ejercido del fondo en 2023 por distribucion geografica,
en la cual se debe desagregar por cada uno de los municipios de la entidad el
presupuesto ejercido por niveles de atencion.

Tabla 1. Presupuesto del fondo en 2023 por capitulo de gasto

Capitulos de Concepto Aproba | Modifica | Ejerci Hleveleis)
gasto P do do do Modifica
do

100 | REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE
1200 | REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO
1300 | REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES

1000: 1400 | SEGURIDAD SOCIAL

Servicios

personales | 1500 | OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS

1600 | PREVISIONES

1700 | PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS

Subtotal de Capitulo 1000

2000: 2500 | PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO
Materiales y
suministros | 2600 | COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS

MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y
ARTICULOS OFICIALES

2200 | ALIMENTOS Y UTENSILIOS

MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION

2400 | MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION

2100

2300

VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS
DEPORTIVOS

2800 | MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD

2700

2900 | HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES

Subtotal de Capitulo 2000
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Capitulos de T e Aproba | Modifica | Ejerci Ejercido/
gasto P do do do Modifica
do
3100 | SERVICIOS BASICOS
3200 | SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO
3300 | SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS
3400 | SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES
3000: 3500 EEIT\I\/SIELO\/?ACISE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO VY
Servicios
generales 3600 | SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD
3700 | SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS
3800 | SERVICIOS OFICIALES
3900 | OTROS SERVICIOS GENERALES
Subtotal de Capitulo 3000
4100 | TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 | TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO
4300 | SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
4000: 480 AYUDAS SOCIALES
Transferenci
as, 4500 | PENSIONES Y JUBILACIONES
asignacione
s, subsidios | 4600 | TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
y otras
ayudas 4700 | TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
4800 | DONATIVOS
4900 | TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
Subtotal de Capitulo 4000
5100 | MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION
5200 | MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
5300 | EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
5400 | VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE
5.000: 5500 | EQUIPO DE DEFENSA'Y SEGURIDAD
Bienes
Muebles e | 5504 | \|AQUINARIA OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
Inmuebles
5700 | ACTIVOS BIOLOGICOS
5800 | BIENES INUMEBLES
5900 | ACTIVOS INTANGIBLES
Subtotal de Capitulo 5000
6100 | OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO
6000: Obras 6200 | OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS
Publicas
6300 | PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO

Subtotal de Capitulo 6000
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Capitulos de Concepto Aproba | Modifica | Ejerci Ejercido/
gasto P do do do Modifica
do
Total

Tabla 2. Presupuesto gjercido del fondo en 2023 por unidades administrativas

Tipo de personal

Unidades Administrativas Total

Total

Tabla 3. Presupuesto ejercido del fondo en 2023 por distribuciéon geografica

Nivel de atencién
Primer Segundo Tercer Total

Municipio

Total
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El Anexo 2 se debe llenar de acuerdo con lo siguiente:

e Para cada orden de gobierno se debe agregar el numero de filas necesarias de
acuerdo con las fuentes de financiamiento concurrentes identificadas, registrando
en cada fila el nombre del programa, fondo, convenio, proyecto, entre otros, con el

cual se etiquetd el recurso.

e Para cada fuente de financiamiento se debe desagregar el presupuesto ejercido, se
debe agregar el numero de columnas necesarias por capitulo de gasto y sumar el

total.

e Para cada fuente de financiamiento se debe justificar su seleccion, con la cual se
permita vincular cada fuente con el objetivo del fondo y su contribucion en la

prestacion de los servicios de salud en la entidad.

Tabla 4. Fuentes de financiamiento concurrentes durante el 2023

Orden de
Gobierno

Fuente de Financiamiento

Presupuesto ejercido en 2023

de la fuente de
financiamiento por capitulo
de gasto

Total

Justificacion de la
fuente de
financiamiento
seleccionada

Federal

FASSA

[nombre de las estrategias,

programas o acciones que

correspondan, por ejemplo:
U005 Seguro Popular]

[nombre de las estrategias,
programas o acciones que
correspondan, por ejemplo:
U012 Fortalecimiento de los
Servicios Estatales de Salud]

Subtotal Federal (a)

Estatal

Subtotal Estatal (b)

Otros recursos

Subtotal Otros recursos (c)

Total (a + b+ )
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Anexo 3. Procesos en la gestion y operacion del FASSA en la entidad
federativa

El Anexo 3 se debe llenar de acuerdo con lo siguiente:

e Disenar el diagrama de los procesos. En el disefio del diagrama se deben considerar
los elementos minimos y simbologia recomendada.

e Llenar la tabla en la que se identifiquen para cada proceso las actividades y los
actores que participan, asi como una valoracidon general sobre la suficiencia
pertinencia de los insumos disponibles (recursos humanos, financieros y materiales)
para el funcionamiento de cada proceso.

Ejemplo: Modelo general de procesos

1. Asignacion

Monitoreo y Evaluacién

()]
©
L
2
0
3
(3]
o
o
c
=
&
k<)
c
(7
o
>
s
[
c
0
L
©
o
(7]
c
©
B
=

Tabla 5. Tabla general de procesos

Tabla de General del Proceso

Numero de proceso Nombre del proceso Actividades | Areas Responsables Valoracién general

Elementos para la construccién de un diagrama de flujo.

—

Identificar a los actores claves del proceso.

2. ldentificar el paso inicial y el paso final del proceso (cémo empieza y como finaliza el
proceso).

3. Determinar las actividades que realiza cada actor en el proceso y describir
brevemente en qué consisten.

4. Unir las distintas actividades, creando una secuencia l6gica y temporal de estas.
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5. Alinear todas las actividades con sus respectivos actores, identificando los distintos
sistemas y documentos gue intervienen en cada caso.

Simbologia
Figura Significado Utilizacidn
- Inicio/final Inicio o finalizacion de un proceso
Actividad Cualquier tipo de actividad de un proceso no representada por el

resto de simbolos. En su interior se describe brevemente la actividad

Actividad Proceso vinculado y desarrollado de manera independiente a la linea
Compleja de proceso descrita. En su interior se describe brevemente el proceso

Indicador de bifurcacion ante dos opciones altemnativas "Si / No".
Decision En su interior se describe brevemente la pregunta diferenciada de
ambas opciones

Base de Aplicacién o programa automatizado que se utiliza para desarrollar
datos la actividad
Documento Fad arodd > :
: Unidad de informacién o documento de salida / entrada de la
simple 2
unidad
Documento . . "
- SO Incluye mas de un documento de salida / entrada de la unidad
muiltiple :
g /" Indicador de opciones de lincas de actividad. Siempre se deben
’ seguir las dos o mis lincas de la actividad

Conector de . he o o " e i
Sefiala la direccion o flujo de una actividad a la siguiente

actividades

Conector de £ v : £k
. Sefiala la direccién o flujo entre un documento y una actividad

documentos ’

Conector de : - 5 > o P

. Indica el cambio de pigina. También se puede referir al cambio de
cambio de P
actividades

pagina
Fuente: Secretaria de la Funcién Publica (2016). Guia para la Optimizacion, Estandarizacion y Mejora Continua de Procesos.
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Anexo 4. Resultados de los indicadores estratégicos y de gestion del FASSA
en la entidad federativa

El Anexo 4 se debe llenar de acuerdo con lo siguiente:

e En el caso de los indicadores federales, se debe agregar por nivel de objetivo cada
uno de los indicadores reportados en la MIR federal y llenar todos los campos
solicitados.

e Enelcasode losindicadores estatales se debe incluir aquellos con los cuales se mide
directamente el desempefno del fondo en la entidad y llenar todos los campos
solicitados, asi como senalar a las dependencias responsables que les dan
seguimiento y las fuentes de informacién consultadas.

Tabla 6. Resultados de los indicadores estratégicos y de gestion del fondo 2023

Avance Justificacién

Avance con con
Meta A Vi~ del avance con
P respecto a P a de

Bombrs Frecuencia arac hdeia Avance en la meta en ProgEmaca en la meta en verificacion je=peciojalla

Nivel de Objetivo del ey de programada parael A1 i meta (explicar
Indicador Gelmecicion medida en 2023 2022 22 ejercicio - - . e or qué se
(Avance/ ) 5 anterior anterior informacién) porq
anterior cumplieron las
Meta) (Avance/

Meta) metas)

Indicadores MIR Federal

Fin
Propésito
Componentes
Actividades

Indicadores Estatales
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Anexo 5. Conclusiones: Fortalezas, Retos y Recomendaciones del FASSA
El Anexo 5 se debe llenar de acuerdo con lo siguiente:

e Por cada una de las secciones tematicas se deben numerar y describir las fortalezas
y oportunidades, y debilidades y amenazas identificadas.

e Por cada una de las secciones tematicas se deben numerar y sefalar las
recomendaciones e identificar a los actores involucrados en su solucion.

e Para cada una de las secciones tematicas se debe realizar una valoracién, la cual se
debe estimar como la puntuacién promedio, utilizando la puntuacién obtenida en
las preguntas binarias de cada seccion.

e Para el fondo en la entidad se debe realizar una valoracion general, la cual se debe
estimar como la puntuacidén promedio, utilizando la puntuacidén obtenida de las
secciones.

Tabla 7. Fortalezas, Retos y Recomendaciones del FASSA

Seccién Fortalezas/ - . Actores Valoracién
.. . Debilidades/Amenazas Recomendaciones .
de la evaluacién Oportunidades involucrados general

Contribucion y
destino

Gestion y
operacion

Generacion de
Informacién y
rendicion de
cuentas

Orientacion y
medicion de
resultados

FONDO
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Ficha Técnica de Evaluacion (Formato CONACQC)

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion:

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa):

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y
nombre de la unidad administrativa a la que pertenece.

Unidad administrativa:
Nombre:

1.5 Objetivo general de la evaluacién:

1.6 Objetivos especificos de la evaluacién:

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios_ Entrevistas __ Formatos_ Otros __ Especifique:

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

2.2 Seinalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o
instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

2.2.2 Oportunidades:

2.2.3 Debilidades:

2.2.4 Amenazas:

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

—
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4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA
4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

4.2 Cargo:

4.3 Institucion a la que pertenece:

4.4 Principales colaboradores:

4.6 Datos de contacto (teléfono con clave lada, correo electrénico, pagina web,
etc.):

5. IDENTIFICACION DEL FONDO

5.1 Nombre del Fondo evaluado:

5.2 Siglas:

5.3 Ente publico coordinador del Fondo:

5.4 Poder publico al que pertenece el Fondo:

Poder Ejecutivo __ Poder Legislativo___ Poder Judicial__ Ente Auténomo___
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece el Fondo:

Federal __ Estatal___ Local__

5.6 Nombre de la unidad administrativa y del titular a cargo del Fondo:
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del Fondo:

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo
del Fondo (hombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacién Directa___ 6.1.2 Invitaciéon ___ 6.1.3 Licitaciéon Publica
Nacional___ 6.1.4 Licitaciéon Publica Internacional___ 6.1.5 Otro:

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluaciéon:

6.3 Costo total de la evaluacion:
6.4 Fuente de Financiamiento:
7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1Difusion en internet de la evaluacion:
7.2 Difusion en internet del formato:
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