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METODOLOGIA PERFIL DEL VISITANTE

Ve 3
Las entrevistas se levantaron durante el mes de diciembre
de 2014 en los principales sitios turisticos de la region y

\fueron contestadas directamente por los visitantes.
)
(

Los resultados obtenidos para cada uno de los conceptos
se presentan a continuacion
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LUGAR DE LEVANTAMIENTO DE

ENCUESTAS

Villa de la Paz

Venado

Real de Catorce

Matehuala

Guadalcazar

Charcas
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FRECUENCIA DE VISITA A LA REGION

Poco mas de < 0 MAs
una cuarta veces al afio
parte visita por N, 154%
primera vez la N\
Region (26.2%)

/

Dos veces al
El turismo
repetitivo

representa el

73.4%

\ -/
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NOCHES DE ESTADIA

Los excursionistas a esta
Region representan el
16.2%

El 48.4% de los visitantes w

permanece en este destino de
una a tres noches en promedio.

| L/
La estadia promedio
ponderada es de 3.6 noches.
/ i /
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LUGAR DE HOSPEDAJE DEL VISITANTE

Una gran cantidad de los
visitantes pernoctan en
algun hotel de esta region
(45.0%) p

No contesto
i 16.4%
Fa

El 37.6% prefiere casas
de Familiares y amigos

/

El 1.0% elige algun paraje
turistico para su pernocta.
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Otros

Hotel Ruinas del Real - Catorce
Hotel El Rincdn Magico - Catorce
Hotel San Juan - Catorce

Hotel Maria Esther - Matehuala
Hotel Tony John - Charcas

Hotel Del Parque - Matehuala

Hotel Corral del Conde I - Catorce
Hotel Real II - Catorce

Hotel La Hacienda - Venado

Hotel Casa Real - Matehuala

Hotel Nueva Paz - Villa de la Paz
Hotel Plaza Jardin Cérdova - Guadalcazar
Hotel Posada Real - Matehuala

Las Palmas Midway Inn - Matehuala
Hotel Real de Alcazar - Guadalcazar
Hotel Casino del Valle - Matehuala
Hotel Real I - Catorce

SAN LUIS POTOSI
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Meson del Refugio - Catorce
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] 5.4%

| 0.6%

| 0.8%

| 1.0%

| 1.0%

| —1.2% Del 45.0% que pernocta en Hoteles:

| - 1.2%

. 190 e 15.2% se hospedaron en hoteles

| L de Real de Catorce

| 1.6%6 e Matehuala alojo el 13.6%
1.8%

| 2.0%

| 2.0%

| - 2.2%

| — 2.4%

| — 2.4%

| —— 2.8%

| 3.0%

l 3.4%

| 4.4%

Perfil del Visitante Altiplano Potosino — Invierno 2014

Nota: La diferencia para el 45.0%

corresponde al No Contesto.

/

OZ

<Altiplano
Potosino
Relicario de Leyendas



FORMA DE VIAJAR DEL VISITANTE

Agrupacion
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Treinta

Veinticinco

Veintidos

Veinte

Diecisiete

Dieciséis

Quince

Catorce

Doce

Once

Diez

Nueve

Ocho

Siete

Seis

Cinco

Cuatro

Tres

Dos
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0.8%
0.2%
0.2%

0.4%
0.2%
0.2%

1.8%
0.2%
0.8%
0.2%
2.2%
0.6%
1.6%
1.2%

El tamano promedio ponderado
del grupo es de 4.6 personas.

Destacan los grupos de dos
personas con el 35.0%

.0%
o
b 13.4%
16.8%
Po
14.2% S A

=X =
X

Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto. <Altiplano
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MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZADO POR

EL VISITANTE

Avion N contesté
s 0O contesto
Autobus 0.8% [ 349,

\,\I

Automovil /

0
76.6% 1.6% viajo en <:> El 17.6% en autobus
autobus rentado de linea
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GASTO PROMEDIO - HOSPEDAJE

18%
16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%
SAN LUIS POTOSI
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16.4% ) |

. El gasto

El 6.0% gasto C

~ masde $1,000 I’J‘:(l;‘le?‘gaoo

pesos por dia en cII) ( d
hospedaje. iario es de
—~  $640 pesos.

8.8%
8.09% J
6.4%

2.8%

T T T T T 1

300 a 400 401 a 550 551 a 700 701 a 850 851 a 999 Mas de 1,000

pesos pesos pesos pesos pesos pesos g
Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto. ﬁ%%ﬁ
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GASTO PROMEDIO - COMPRAS

Mas de 500 pesos

De 401 a 500 pesos

De 301 a 400 pesos

De 251 a 300 pesos 13.0%

De 201 a 250 pesos

De 100 a 200 pesos

El gasto promedio
ponderado es de
$372 pesos.

SAN LUIS POTOSI 0.0% 5.0% 10.0% 15.0%
==a
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GASTO PROMEDIO — ALIMENTOS Y

BEBIDAS

40% 36.89 4
35% - El gasto
& ~promedio
30% - | i;; ponderado
25% - \ Pesos
20% -
15% - 12.8%
9.8%
0
10% - 7.4% 8, 6.49
5% -
00/0 T T T
_ De 100 a De 201 a De 251 a De 301 a De 401 a Mas de 500
AN e o 200 pesos 250 pesos 300 pesos 400 pesos 500 pesos pesos N2
-s‘ Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto =Altiplano
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GASTO PROMEDIO - SOUVENIRS

2 En lo que se J
Mas de 500 pesos refiere a Souvenirs
el 14.2% gasto de El gasto promedio
0% 100 a 200 pesos. ponderado es de
De 401 a 500 pesos 4.0% $363 pesos.
De 301 a 400 pesos - 4.2%
o
D0 251 2300 pesos IR ©/4%
o)
De 201 a 250 pesos 0.8%
o/,
De 100 a 200 pesos 14.2%
EEML ] 0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 10.0% 12.0% 14.0% 16.0% W
-S‘ Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto. ﬁglﬁl’lﬂﬂo
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GASTO PROMEDIO — TRANSPORTACION
LOCAL

10%

9%

8%

7%

El gasto promedio
ponderado es de $363
PEesos.

6%

5%

4%

3%

2%

1%

00/0 I T T T T T T
De 100 a De 201 a De 251 a De 301 a De401a Mas de 500
SANLULS "°T£E 200 pesos 250 pesos 300 pesos 400 pesos 500 pesos pesos Y
=!‘ Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto ~dltiplano
5 () . Potosino
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GASTO PROMEDIO — GASOLINA

Mas de 500 pesos

De 401 a 500 pesos

De 301 a 400 pesos

3.4%

De 251 a 300 pesos

De 201 a 250 pesos

De 100 a 200 pesos

SAN LUIS POTOSI
— —
] ! el

e

13.09

El gasto promedio
ponderado es de $507
pesos.

e

Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
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GASTO TOTAL PROMEDIO PONDERADO

r—_ Vi - p -, V- /ﬁ
Compras [ Alimentos Souvenirs Transporte Gasolina (Gasto 1\
5 y Bebidas 3 Local 3 Total
$372 e $363 [y $507 Promedio
Ponderado
*$2,601
. RS N\ /N /O I Y/
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RAZON PRINCIPAL DE VIAJE

Otro

Deportivo
Gastrondmico
Salud

Ecoturismo
Naturaleza
Compra artesanias
Negocios

Turismo de Aventura
Cultural

Religioso
Vacaciones

san Luis potosi Visita a familiares

— —
-!‘
s destimo..

1.7%

0.3%
0.5%

0.9%

por.

El principal motivo del
viaje a este destino es

0.6% ‘o

Vacaciones (10.1%)

2.7% |

Religioso (6.7%)

Cultural (4.7%)

Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
Perfil del Visitante Altiplano Potosino — Invierno 2014
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SITIOS CON LOS QUE COMPARAN A LA

REGION

Rioverde

Chihuahua

Coahuila

Guerrero

Querétaro, Qro.

Saltillo, Coah.

Zacatecas, Zac.

Guanajuato, Gto.

Ninguno
SAN LUIS POTOSI L0~
) L .
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RAZONES DE COMPARACION CON OTRO
DESTINO

Colonial

Clima

Arquitectura

Vegetacion

Hospitalidad de la gente

Lugar Unico

4.0%

SAN LUIS POTOSI 0.0% 2.0%

I I
6.0% 8.0% o
~_}- <4y
-_d Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto. pot’gs,-no"
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PROPUESTA DE ACTIVIDADES QUE

PODRIAN DESARROLLARSE

Nada, todo esta muy completo

Tours

Eventos Culturales

Turismo de Aventura

SAN LUIS POTOSI 0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 10.0%  12.0%

L =
- Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
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OPINION PARA MEJORAR

TURISTICAMENTE LA
REGION

Hoteles de mejor

Cg"ldojd os visitantes opinan que se
*= 7% | Mejorar sefialetica ejoraria la actividad de este
0.2% :

idades culturales Mas Promocion (7.6%)
e Limpieza (2.4%)

Mejora(; ;lo Servicio Todo esta bien opino el 2.0%
< Mejorar las carreteras

/ Crear carreteras
0.5%

Seguridad
0.6%

Centros Nocturnos
0.7%

0do esta bien

.0%

Limpieza
2.4% Mas promocion |/

Difusion
! 1 ! ! ! ! ! ! 7.60/0 I/
san LuIs potosi0.0% 1.0% 2.0% 3.0% 4.0% 5.0% 6.0% 7.0% 8.0% ¢
= !: Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto. <Altiplano

Potosino
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MEDIO POR EL QUE SE ENTERO O CONOCE

DE LA REGION

iliarec o
TTIALD \od WV

Fa

Familiares o
Amigos Internet 8.1% | Folletos 4.9%
33.2%

Internet

Agencias de

0 ..
Sl Folletos Television Viajes
4.9%, _ 1.9% 0.4% Otro
' Revista Redes Sociales 5 99
' 2.1% 1.8% Periddico Radio "0
0 0
- —
SAN LUIS POTOSI OZ
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MEDIO POR EL QUE SE ENTERO O CONOCE

DE LA REGION POR ESTADO DE ORIGEN

c | 8 e . 8
d = (7] o ] c
: § | E| 2| 3 |®%s| 5| 8| s | 8| & 2| 8| €| 8| | @ _
Medio de > a 2 w 8 % 5 = @ 2 = S 3] 8 ® 2 ° o 8
Comunicacién > -] [} 2 59 @ £ ® 5} o £ o < 8 3 5 o 2
o -] [} = = S © i o s = () 2 o a (1]
3 8 O E=] i o = N 3 (3} > =
= 7 2 O o
w a <
:a"."fs’es ° - 5.0%| 1.3%| 15%| 0.7%| 0.7%| 0.1%| 0.7%| 0.4%| 0.2%| 02%| 0.1%| 0.2%| 0.2%| 0.1%| 0.1%| 14.5%|¢ 33.2%
Internet 1.2%)| 0.3%| 0.7%| 0.8%| 1.0%| 0.5% 2.7%|%  8.1%
Folletos 0.7% . . 26%|8 4.9%

1.2% 2.1%

Revista 03% .

Television
Redes
1% 1.0% 1.8%

4

1.5%% 1.9%
4
4

Agencias de
Viajes

0.3% 0.4%

Periddico 0.1%|4% 0.3%

0.1%|3 0.1%

0.1% 0.0%| 0.0%| 0.0%| 1.4%|4 2.9%

Otro

5.8% 0.3%| 0.2%| 0.3%| 18.8%| 44.3%

No contesto

11.4% 0.6% 44.4%| 100.0%
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CONTRATACION DE ALGUN OPERADOR
DURANTE SU VISITA

ational
0.2%
Desp€gar.com
/41’/0
1 1 1 |
SAN |_u|spo'rosi0.00/0 0.10/0 0.20/0 0.30/0 0.40/0 W
=!= <Altiplano

Potosino
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RECORDACION DE LA PUBLICIDAD

"ALGUNAS EXPERIENCIAS OCURREN EXACTAMENTE
COMO SE HAN SONADO”

Revistas

Revista N

contesto

o 12.4%
Periddico y

> Hlounas experiencias ocurren exactamente  jwn
como se han sofiado
|}

Redes Sociales

Television

Folletos

Internet

n - i
R . Y R o, )
T sanius ; ¥ i
1 0/ Usitasantutspotosi.com / 07.800393.3887 o
ﬂ-— ‘I ¥ v
. () R RS Moy . A S et

Espectaculares

0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 10.0% 12.0%

SAN LUIS POTOSI \.;
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Potosino
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LO QUE MAS GUSTO A LOS VISITANTES

DURANTE SU VISITA A LA REGION

Limpieza de la Ciudad
Sitios Historico Culturales
Servicio en hoteles
Artesanias
Infraestructura Turistica
Gastronomia

Servicio en Restaurantes
Clima

Flora y Fauna
Hospitalidad de la Gente
Paisajes / Naturaleza

Arquitectura

SAN LUIS POTOSI
— —
-!‘

7«:» Adestineo...

1.1%
2.1%

5%

4.1%
4.3%

4.

70

\_

Arquitectura
(13.4%)
Paisajes y
Naturaleza
(13.4%)

Hospitalidad de la
Gente (12.2%)

Y
A

0
2%
5.9%
7.2%
12.29
13.4%
13.4%

0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 10.0% 12.0% 14.0%

Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.

Perfil del Visitante Altiplano Potosino — Invierno 2014
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LO QUE MAS DISGUSTO A LOS
VISITANTES DURANTE SU VISITA A LA

REGION

Servicio en restaurantes
Hospitalidad residentes
Servicio en hoteles

Servicio taxis

Inseguridad

Clima

Transporte publico

Contaminacion

Trafico

Precios

Vendedores Ambulantes

13 .J}/o

10% 12% 14%

Falta de limpieza

0% 2% 4% 6% 8%

SAN LUIS POTOSI I
1 - .
. <Altipl
- dl Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto. Potbsen.
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OPINION PARA IMPULSAR ACCIONES DE

MEJORA EN LA REGION

h

I » C aHl C NO\ I
/] (0] A
25% ' /‘i etruct X0l
nfraestructura |
L. id ontesto
turistica Promoc_|9n Y o
N 40/, Difusion

0.6%

20%

e Instalar sanitarios (24.0%).

15% i i o
qut“upr?sTilc?)nto e Infraestructura Turistica (20.4%)
e Promocion y Difusion (19.6%).
10.2% y (12.6%6)
10%
SEEle Acceso a sitios
conductiva ..
or- turisticos
504, Sena.let-lca
restrictiva
1.0%
SAN LUISP 32! L~
£ :
— é‘ Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto. ﬁﬁg}&%’g’
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OPINION DE REGRESAR A SAN
POTOSI

—

’—’/

Definitivamente no

ant 0.2%
finitivamente Probablemente

de
o

Olamente el 1.0% probablemente
probablemente no gj regresaria a

0 definitivamente eagte destino.
no regresaria.

SAN LUIS POTOSI A
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- <Altiplano

Potosino
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OPINION DE RECOMENDAR A SAN LUIS

POTOSI

Probablemente Definitivamente
no no
1.0%

o 02%

El 95.8% de los
visitantes
definitivamente
o probablemente
si Recomendaria
el destino.

No Jn"cesto

Solamente el 1.2%
probablemente no
0 definitivamente
no recomendaria el

\/ destino.

SAN LUIS POTOSI I
—_~ ;
<Altipl
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PRINCIPALES CIUDADES DE ORIGEN DEL
VISITANTE

Otras
Pachuca, Hgo.
Monclova, Coah.

Matehuala, S.L.P. | ’ Las Tres
Nuevo Laredo, Tams. |&&0.8% Principales ° Monterrey, N.L.
California, EUA 0.8% : (18.2%)
Leén, Gro, [mogy | Cludadesde o o ey (10.0%)
Torreén, Coah. [Emoge | OfigEN el oo " i po o b
Morelia, Mich. &5 0.8% Visitante (9.8%) £
Guadalajara, Jal. 1.0% son. '

Charcas, S.L.P.

Reynosa, Tams. |
Ciudad Victoria, Tams. |
Saltillo, Coah. |
México, D.F.
San Luis Potosi, S.L.P. | 9.8%
Texas, EUA | 10.0%
sanLuispotosi  Monterrey, N, L. 0 18.2% A
1 - WV
- Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto, ~yliplano
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PRINCIPALES ESTADOS DE ORIGEN DEL

VISITANTE

Otros
- 2.8%

Sonora

Puebld-47

0.4% Hidalgo

0.6%
Oaxaca

0.8%
Michoacan
racruz 0-8%

1.0%
0% Chihuahua

. .1.0%
calientés

1.2%  7acatecas

_ 1.6%
lisco
0,
1.6% Guanajuato
., 2.09
erétaro

I
Los Principales Estados de Origen del

e Nuevo Ledn (24.8%)
e San Luis Potosi (15.6%)
e Estados Unidos (13.4%)

Visitante son:

2.8% Estado de México
3.8%
Distrito Federal
5.6% Coahuila
y o 7.0%
Tamaulipas
: 7.4% .
. —— Estados Unidos
13.4% | ,
San Luis Potosi
-’_ | 15.6% Nuevo Ledn
24-Q0/ .
SANL&IS%T&F - ‘) - 24.00 . \‘(
- dl Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto. Sﬁ(lft’gsl%"
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SEXO DEL VISITANTE A LA REGION

contes
.6%

SAN LUIS POTOSI I
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<Altipl
- o Potlopszqr%)
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RANGO DE EDAD DE LOS VISITANTES

De 25 a 31 anos
22.2% De 32 a 38 afios

QO,

0

De 46 a 51 anos
o)
De 39 a 45 anos LE2 o

De 52 a 59 anos
10.4%

18 a 24 anos

No Contesto
A0, 0

SAN LUIS POTOSI O~

- .
> e <Altiplano
P Potgsino
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OCUPACION DEL VISITANTE A SAN LUIS
POTOSI

Casi una cuarta parte
de los visitantes son
empleados (23.2%)

Otro segmento o
importante (15.0%) N de :Tfrffe
son Amas de casa ' ;

13.6%
El 13.6% son —_—.
profesionistas B A‘AI
cn
.69

X diante
0/0
independientes icio (plo - nte
‘ %
‘ 3.6% Técnico '
erente \5.6%
5.2%

SAN LUIS POTOSI \‘;
’
= ! il <Altiplano

Potosino
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GENERO

RESULTADOS CON PERSPECTIVA DE

SAN LUIS POTOSI
— —
-!‘

71:» Adestineo...

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Charcas 4.4% 5.4% 0.2% 10.0%
Guadalcazar 3.8% 5.8% 0.4% 10.0%
Matehuala 9.8% 18.0% 2.2% 30.0%
Real de Catorce 12.4% 14.2% 3.4% 30.0%
Venado 4.6% 5.4% 0.0% 10.0%
Villa de la Paz 4.6% 5.0% 0.4% 10.0%
Total 39.6% 53.8% 6.6%  100.0%

Frecuencia con que vista el Destino

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Primera vez 9.6% 14.4% 2.2% 26.2%
Una vez al ano 14.2% 15.2% 2.0% 31.4%
Dos veces al ano 10.8% 14.2% 1.6% 26.6%
Tres o mas veces al afio 5.0% 9.6% 0.8% 15.4%
No contesto 0.0% 0.4% 0.0% 0.4%
Total 39.6% 53.8% 6.6%  100.0%
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Noches que permanecera en la Region

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Ninguna 6.4% 7.6% 2.2% 16.2%
Una noche 4.8% 9.8% 1.2% 15.8%
Dos noches 8.4% 9.2% 0.2% 17.8%
Tres noches 7.0% 7.2% 0.6% 14.8%
Cuatro noches 2.0% 5.6% 0.4% 8.0%
Cinco noches 2.8% 3.4% 0.0% 6.2%
Seis noches 0.8% 1.2% 0.0% 2.0%
Siete noches 1.4% 1.6% 0.0% 3.0%
Ocho noches 0.4% 1.2% 0.2% 1.8%
Nueve noches 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Diez noches 0.0% 1.4% 0.4% 1.8%
Doce Noches 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Catorce noches 0.2% 0.2% 0.2% 0.6%
Quince noches 0.6% 0.8% 0.0% 1.4%
Veintiuno 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
No contesto 4.4% 4.4% 1.2% 10.0%

Total 39.6% 53.8% 6.6%  100.0%
Lugar donde se esta hospedando

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Hotel 16.8% 24.8% 3.4% 45.0%
Familia / Amigos 16.4% 20.2% 1.0% 37.6%
Acampara 0.2% 0.8% 0.0% 1.0%
No contesto 6.2% 8.0% 2.2% 16.4%

Total 39.6% 53.8% 6.6%  100.0%
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Nombre Hotel donde Hospeda

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total

Meson del Refugio - Catorce 1.8% 2.2% 0.4% 4.4%
Hotel Real I - Catorce 1.6% 1.4% 0.4% 3.4%
Hotel Casino del Valle - Matehuala 1.0% 1.6% 0.4% 3.0%
Hotel Real de Alcazar - Guadalcazar 1.0% 1.8% 0.0% 2.8%
Las Palmas Midway Inn - Matehuala 1.2% 1.2% 0.0% 2.4%
Hotel Posada Real - Matehuala 1.0% 1.4% 0.0% 2.4%
Hotel Plaza Jardin Cordova - Guadalcazar 0.8% 1.4% 0.0% 2.2%
Hotel Nueva Paz - Villa de la Paz 0.6% 1.2% 0.2% 2.0%
Hotel Casa Real - Matehuala 0.4% 1.0% 0.6% 2.0%
Hotel La Hacienda - Venado 1.0% 0.8% 0.0% 1.8%
Hotel Real II - Catorce 0.8% 0.8% 0.0% 1.6%
Hotel Corral del Conde I - Catorce 0.6% 0.6% 0.0% 1.2%
Hotel Del Parque - Matehuala 0.2% 1.0% 0.0% 1.2%
Hotel Tony John - Charcas 0.2% 1.0% 0.0% 1.2%
Hotel Maria Esther - Matehuala 0.0% 0.6% 0.4% 1.0%
Hotel San Juan - Catorce 0.2% 0.8% 0.0% 1.0%
Hotel El Rincon Mégico - Catorce 0.8% 0.0% 0.0% 0.8%
Hotel Ruinas del Real - Catorce 0.2% 0.4% 0.0% 0.6%
Hotel El Malacate - Charcas 0.2% 0.4% 0.0% 0.6%
Hotel Monterrey - Matehuala 0.4% 0.2% 0.0% 0.6%
Hotel Corral del Conde II - Catorce 0.0% 0.4% 0.0% 0.4%
Hotel Matehuala - Matehuala 0.0% 0.2% 0.2% 0.4%
Hotel El Rincon del Pintor - Catorce 0.2% 0.2% 0.0% 0.4%
Hotel Rosas - Charcas 0.4% 0.0% 0.0% 0.4%
Hotel Mesodn de la Abundancia - Catorce 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Hotel Mina Real - Catorce 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Hotel Capri - Matehuala 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Hotel Oasis - Matehuala 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Hotel Quinta Puesta del Sol - Catorce 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Hotel Los Faroles - Catorce 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Hotel Alamo - Matehuala 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Hotel La Purisima - Venado 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Hotel Los Arcos - Catorce 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Hotel Real de Alamos - Catorce 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Hotel San Francisco - Catorce 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Hotel Roma - Charcas 0.0% 0.0% 0.2% 0.2%
Hotel San Salvador - Venado 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
No contesto 24.4% 31.4% 3.8% 59.6%

Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%
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Forma de Viaje

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total

Solo 2.6% 9.4% 1.6% 13.6%
Pareja 12.6% 14.4% 1.2% 28.2%
Familia 22.4% 27.0% 3.4% 52.8%
Amistades 2.0% 2.6% 0.4% 5.0%
Agrupacion 0.0% 0.4% 0.0% 0.4%
No contesto 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Total 39.6% 53.8% 6.6%: 100.0%

Nuamero de Acompaﬁantes
Concepto Mujer Hombre No Contesto Total

Uno 2.8% 9.8% 1.6% 14.2%
Dos 15.4% 18.0% 1.6% 35.0%
Tres 8.8% 7.8% 0.2% 16.8%
Cuatro 5.4% 7.6% 0.4% 13.4%
Cinco 1.4% 3.6% 1.0% 6.0%
Seis 1.6% 2.2% 0.2% 4.0%
Siete 0.6% 0.4% 0.2% 1.2%
Ocho 0.6% 0.8% 0.2% 1.6%
Nueve 0.2% 0.2% 0.2% 0.6%
Diez 1.0% 1.0% 0.2% 2.2%
Once 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Doce 0.4% 0.4% 0.0% 0.8%
Catorce 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Quince 1.0% 0.4% 0.4% 1.8%
Dieciséis 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Diecisiete 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Veinte 0.0% 0.4% 0.0% 0.4%
Veintidos 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Veinticinco 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Treinta 0.0% 0.4% 0.4% 0.8%

Total 39.6% 53.8% 6.6%: 100.0%
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Gasto Promedio en Hospedaje

Gasto Promedio en Souvenirs

Concepto Mujer Hombre | No Contesto Total Concepto Mujer Hombre | No Contesto Total
300 a 400 pesos 4.8% 10.4% 1.2% 16.4% | De 100 a 200 pesos 5.6% 8.0% 0.6% 14.2%
401 a 550 pesos 3.2% 4.4% 0.4% 8.0%) | De 201 a 250 pesos 4.0% 5.2% 0.6% 9.8%
551 a 700 pesos 4.4% 4.0% 0.4% 8.8%| | De 251 a 300 pesos 3.6% 5.8% 0.0% 9.4%
701 a 850 pesos 2.4% 3.8% 0.2% 6.4% De 301 a 400 pesos 2.8% 1.2% 0.2% 4.2%
851 a 999 pesos 1.2% 1.6% 0.0% 2.8% | De 401 a 500 pesos 2.2% 1.8% 0.0% 4.0%
Mas de 1,000 pesos 1.8% 3.4% 0.8% 6.0% Mas de 500 pesos 1.2% 1.4% 0.0% 2.6%
No contesto 21.8% 26.2% 3.6% 51.6% | No contesto 20.2% 30.4% 5.2% 55.8%
Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0% Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%
Gasto Promedio en Compras Gasto Promedio en Transportacion Local
Concepto Mujer Hombre | No Contesto Total Concepto Mujer Hombre | No Contesto Total
De 100 a 200 pesos 8.0% 9.0% 1.6% 18.6% | De 100 a 200 pesos 4.4% 5.4% 0.2% 10.0%
De 201 a 250 pesos 2.4% 5.2% 0.4% 8.0% De 201 a 250 pesos 0.8% 3.2% 0.2% 4.2%
De 251 a 300 pesos 4.8% 6.8% 1.4% 13.0% | De 251 a 300 pesos 0.2% 0.6% 0.2% 1.0%
De 301 a 400 pesos 3.8% 5.6% 0.8% 10.2% De 301 a 400 pesos 0.6% 0.4% 0.2% 1.2%
De 401 a 500 pesos 5.0% 3.6% 0.2% 8.8% i De 401 a 500 pesos 0.6% 0.4% 0.0% 1.0%
Mas de 500 pesos 5.4% 5.0% 0.2% 10.6% | Mas de 500 pesos 1.6% 0.8% 0.2% 2.6%
No contesto 10.2% 18.6% 2.0% 30.8% | No contesto 31.4% 43.0% 5.6% 80.0%
Total 39.6% 53.8% 6.6%  100.0% Total 39.6% 53.8% 6.6%  100.0%
Gasto Promedio en Alimentos y Bebidas - .
y Gasto Promedio en Gasolina
Concepto Mujer Hombre No Contesto Total "
Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
De 100 a 200 pesos 12.2% 21.8% 2.8% 36.8% ~ — ~ -
De 201 a 250 pesos 6.0% 5.8% 1.0%|  12.8% D100 a 200 pesos ik a6 BT ...... R
De 251 a 300 pesos 3.6% 3.6% 0.2% 7.4%, -Dc201a250 pesos L4% Gl O 2l
De 301 a 400 pesos 3.4% 4.8% 0.4% 8.6%| |-0c2o1a 300 pesos 1'§o/° 2.0% 0.2% el
De 401 a 500 pesos 3.0% 3.0% 0.4% 6.4% |-D2301a 400 pesos ; % 1.8% 0"2‘0/° 2l
Mas de 500 pesos 5.2% 4.4% 0.2% 9.8%| | De401asS00 pesos :6% L.8% 0.2% Sobl
No contesto 6.2% 10.4% 1.6%  18.2% ,"\l":i ;ft ::tg = 2515'80;" 23'24" g'gof :g'gof
Total 39.6%  53.8% 6.6% 100.0% e ey g s
Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%
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Medio de Transporte Utilizado

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Automovil 29.0% 43.2% 4.4% 76.6%
Autobus de linea 8.2% 7.8% 1.6% 17.6%
Autobus rentado 0.4% 1.0% 0.2% 1.6%
Avion 0.8% 0.0% 0.0% 0.8%
No contestd 1.2% 1.8% 0.4% 3.4%

Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%
Razodn Principal de Viaje a la Region

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Visita a familiares 5.5% 6.4% 0.2% 12.1%
Vacaciones 4.2% 5.5% 0.4% 10.1%
Religioso 2.8% 3.5% 0.5% 6.7%
Cultural 1.9% 2.4% 0.3% 4.7%
Turismo de Aventura 1.4% 1.4% 0.1% 2.9%
Negocios 0.4% 1.9% 0.5% 2.7%
Compra artesanias 1.0% 0.5% 0.0% 1.5%
Naturaleza 0.3% 0.5% 0.1% 0.9%
Ecoturismo 0.1% 0.5% 0.0% 0.6%
Salud 0.4% 0.1% 0.0% 0.5%
Gastrondmico 0.3% 0.1% 0.0% 0.3%
Deportivo 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Otro 0.5% 0.9% 0.2% 1.7%

No Contesto 20.8% 30.0% 4.3% 55.1%
Total 39.6% 53.8% 6.6%  100.0%
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Con que sitios compararia la Region

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Ninguno 3.8% 3.6% 0.5% 7.9%
Guanajuato, Gto. 0.3% 1.1% 0.2% 1.6%
Zacatecas, Zac. 0.2% 0.5% 0.1% 0.8%
Saltillo, Coah. 0.1% 0.5% 0.0% 0.6%
Querétaro, Qro. 0.1% 0.1% 0.0% 0.2%
Guerrero 0.1% 0.0% 0.0% 0.1%
Coahuila 0.0% 0.1% 0.0% 0.1%
Chihuahua 0.0% 0.1% 0.0% 0.1%
Rioverde 0.1% 0.0% 0.0% 0.1%
No Contesto 34.9% 47.8% 5.8% 88.5%

Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%
Razones de Comparacion con la Region

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Lugar Unico 3.6% 3.6% 0.5% 7.7%
Hospitalidad de la gente 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Vegetacion 0.3% 0.5% 0.0% 0.8%
Arquitectura 0.4% 1.2% 0.3% 1.9%
Clima 0.3% 0.3% 0.0% 0.6%
Colonial 0.0% 0.1% 0.0% 0.1%
No contesto 35.0% 47.9% 5.8% 88.7%

Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%
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GENERO

Actividades que podrian desarrollarse

RESULTADOS CON PERSPECTIVA DE

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Turismo de Aventura 3.8% 7.0% 1.1% 11.9%
Eventos Culturales 2.6% 3.1% 0.2% 5.9%
Tours 0.4% 0.2% 0.0% 0.6%
Nada, todo esta muy completo 0.1% 0.0% 0.0% 0.1%
No contesto 32.7% 43.5% 5.3% 81.5%
Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%
Opinion para Mejorar la Actividad Turistica
Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Mas promocion / Difusion 2.9% 4.5% 0.2% 7.6%
Limpieza 0.7% 1.6% 0.1% 2.4%
Nada, todo esta bien 0.8% 1.1% 0.1% 2.0%
Centros Nocturnos 0.3% 0.4% 0.0% 0.7%
Seguridad 0.3% 0.3% 0.0% 0.6%
Mejorar las carreteras / Crear carreteras 0.1% 0.4% 0.0% 0.5%
Mejorar el servicio 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Actividades culturales 0.1% 0.1% 0.0% 0.2%
Mejorar sefalética turistica 0.1% 0.1% 0.0% 0.2%
Hoteles de mejor calidad 0.0% 0.1% 0.0% 0.1%
No contestd 34.1% 45.2% 6.2% 85.5%
Total 39.6% 53.8% 6.6%  100.0%
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Medio por el

ue se enterd o conoce region

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Familiares o amigos 12.8% 18.2% 2.2% 33.2%
Internet 2.4% 5.2% 0.5% 8.1%
Folletos 2.4% 2.5% 0.0% 4.9%
Revista 1.1% 0.9% 0.1% 2.1%
Television 1.0% 0.5% 0.4% 1.9%
Redes Sociales 1.1% 0.7% 0.0% 1.8%
Agencias de Viajes 0.0% 0.4% 0.0% 0.4%
Periddico 0.0% 0.2% 0.1% 0.3%
Radio 0.1% 0.0% 0.0% 0.1%
Otro 1.3% 1.4% 0.2% 2.9%
No contesto 17.4% 23.8% 3.1% 44.3%
Total 39.6% 53.8% 6.6%  100.0%

Viajo a través de algun Operador

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Si 0.2% 0.6% 0.4% 1.2%
No 35.2% 50.2% 4.6% 90.0%
No contesto 4.2% 3.0% 1.6% 8.8%
Total 39.6%  53.8% 6.6% 100.0%

Nombre del Agencia u Operador

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Despegar.com 0.0% 0.4% 0.0% 0.4%
Senda 0.2% 0.0% 0.2% 0.4%
National 0.0% 0.0% 0.2% 0.2%
ETN 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
No contesto 39.4% 53.2% 6.2% 98.8%
Total 39.6% 53.8% 6.6%: 100.0%
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Recordacion de Publicidad con Imagen

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Si 15.2% 21.4% 1.2% 37.8%
No 19.4% 28.2% 2.2% 49.8%
No contesto 5.0% 4.2% 3.2% 12.4%
Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%

Lugar de Recordacion de la Publicidad

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Espectaculares 4.2% 6.8% 0.4% 11.4%
Internet 3.0% 5.0% 0.4% 8.4%
Folletos 2.6% 2.6% 0.2% 5.4%
Television 1.8% 1.8% 0.0% 3.6%
Redes Sociales 1.4% 2.0% 0.0% 3.4%
Periddico 1.0% 1.6% 0.2% 2.8%
Revista 1.4% 1.4% 0.0% 2.8%
Revistas 0.0% 0.0% 0.2% 0.2%
No contesto 24.2% 32.6% 5.2% 62.0%
Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%
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Lo que mas le gustd de la Regidn

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Arquitectura 4.9% 7.7% 0.8% 13.4%
Paisajes / Naturaleza 5.0% 7.6% 0.8% 13.4%
Hospitalidad de la Gente 4.7% 6.9% 0.6% 12.2%
Flora y Fauna 2.9% 4.2% 0.1% 7.2%
Clima 1.7% 4.0% 0.2% 5.9%
Servicio en Restaurantes 2.2% 2.9% 0.1% 5.2%
Gastronomia 1.9% 2.7% 0.1% 4.7%
Infraestructura Turistica 2.4% 1.9% 0.0% 4.3%
Artesanias 2.1% 1.7% 0.3% 4.1%
Servicio en hoteles 1.3% 1.9% 0.3% 3.5%
Sitios Historico Culturales 1.1% 0.9% 0.1% 2.1%
Limpieza de la Ciudad 0.5% 0.5% 0.1% 1.1%
No contesto 8.9% 10.9% 3.1% 22.9%

Total 39.6% 53.8% 6.6%  100.0%
Lo que mas le disgusto6 de la Regién

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Falta de limpieza 5.3% 7.3% 0.4% 13.0%
Vendedores Ambulantes 4.5% 4.8% 0.2% 9.5%
Precios 2.5% 3.0% 0.2% 5.7%
Trafico 1.8% 3.3% 0.1% 5.2%
Contaminacion 0.9% 2.4% 0.0% 3.3%
Transporte publico 0.9% 1.5% 0.1% 2.5%
Clima 0.6% 1.3% 0.3% 2.2%
Inseguridad 1.3% 0.8% 0.1% 2.2%
Servicio taxis 0.3% 0.4% 0.0% 0.7%
Servicio en hoteles 0.3% 0.3% 0.0% 0.6%
Hospitalidad residentes 0.2% 0.2% 0.0% 0.4%
Servicio en restaurantes 0.2% 0.1% 0.0% 0.3%
No contesto 20.8% 28.4% 5.2% 54.4%

Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%
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Impulsar Acciones para renovar Imagen

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Si 34.0% 46.6% 3.8% 84.4%
No 3.6% 4.0% 0.2% 7.8%
No contesto 2.0% 3.2% 2.6% 7.8%
Total 39.6% 53.8% 6.6%: 100.0%

Acciones para Impulsar la Region

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Instalar sanitarios 8.8% 13.8% 1.4% 24.0%
Infraestructura turistica 7.0% 13.0% 0.4% 20.4%
Promocion y Difusion 8.4% 9.8% 1.4% 19.6%
Equipamiento turistico 5.0% 5.2% 0.0% 10.2%
Sefalética conductiva 2.4% 2.4% 0.2% 5.0%
Acceso a sitios turisticos 2.0% 2.0% 0.4% 4.4%
Senalética restrictiva 0.6% 0.4% 0.0% 1.0%
No contesto 5.4% 7.2% 2.8% 15.4%
Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%
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Regresaria al Destino

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Definitivamente si 31.4% 41.2% 4.2% 76.8%
Probablemente si 7.4% 11.6% 0.0% 19.0%
Probablemente no 0.2% 0.6% 0.0% 0.8%
Definitivamente no 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
No Contesto 0.6% 0.2% 2.4% 3.2%

Total 39.6% 53.8% 6.6% : 100.0%
Recomendaria el Destino

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Definitivamente si 30.6% 42.4% 4.0% 77.0%
Probablemente si 8.2% 10.4% 0.2% 18.8%
Probablemente no 0.4% 0.6% 0.0% 1.0%
Definitivamente no 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
No Contesto 0.4% 0.2% 2.4% 3.0%

Total 39.6% 53.8% 6.6%: 100.0%

Perfil del Visitante Altiplano Potosino — Invierno 2014
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Ciudad de Origen

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total
Monterrey, N.L. 7.8% 10.0% 0.4% 18.2%
Texas, EUA 5.0% 4.0% 1.0% 10.0%
San Luis Potosi, S.L.P. 4.0% 5.2% 0.6% 9.8%
México, D.F. 1.8% 3.4% 0.4% 5.6%
Saltillo, Coah. 2.4% 1.8% 0.2% 4.4%
Ciudad Victoria, Tams. 0.8% 0.6% 0.0% 1.4%
Reynosa, Tams. 0.4% 1.0% 0.0% 1.4%
Charcas, S.L.P. 1.0% 0.4% 0.0% 1.4%
Guadalajara, Jal. 0.0% 1.0% 0.0% 1.0%
Morelia, Mich. 0.4% 0.4% 0.0% 0.8%
Torreodn, Coah. 0.2% 0.6% 0.0% 0.8%
Leodn, Gto. 0.2% 0.6% 0.0% 0.8%
California, EUA 0.8% 0.0% 0.0% 0.8%
Nuevo Laredo, Tams. 0.4% 0.4% 0.0% 0.8%
Matehuala, S.L.P. 0.4% 0.2% 0.0% 0.6%
Monclova, Coah. 0.0% 0.6% 0.0% 0.6%
Pachuca, Hgo. 0.4% 0.2% 0.0% 0.6%
Toluca, Edo. Méx. 0.0% 0.4% 0.0% 0.4%
Tampico, Tams. 0.4% 0.0% 0.0% 0.4%
Ciudad Mante, Tams. 0.4% 0.0% 0.0% 0.4%
Guadalupe, N.L. 0.4% 0.0% 0.0% 0.4%
Santa Catarina, N.L. 0.2% 0.2% 0.0% 0.4%
Matamoros, Tams. 0.4% 0.0% 0.0% 0.4%
Tllinois, EUA 0.0% 0.4% 0.0% 0.4%
San Miguel de Allende, Gto. 0.2% 0.2% 0.0% 0.4%
Moctezuma, S.L.P. 0.0% 0.4% 0.0% 0.4%
Laredo, Tams. 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Ciudad Valles, S.L.P. 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Xalapa, Ver. 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Tepic, Nay. 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Tuxtla Gutiérrez, Chis. 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Manzanillo, Col. 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
New York, USA 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Salinas, S.L.P. 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
No Contesto 10.8% 21.0% 4.0% 35.8%

Total 39.6% 53.8% 6.6%  100.0%

Perfil del Visitante Altiplano Potosino — Invierno 2014
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Estado de Origen del Entrevistado

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total

Nuevo Leodn 10.8% 13.4% 0.6% 24.8%
San Luis Potosi 6.6% 8.2% 0.8% 15.6%
Estados Unidos 6.4% 5.8% 1.2% 13.4%
Tamaulipas 3.6% 3.8% 0.0% 7.4%
Coahuila 2.8% 4.0% 0.2% 7.0%
Distrito Federal 1.8% 3.4% 0.4% 5.6%
Estado de México 0.6% 3.0% 0.2% 3.8%
Querétaro 1.2% 1.6% 0.0% 2.8%
Guanajuato 0.6% 1.2% 0.2% 2.0%
Jalisco 0.2% 1.4% 0.0% 1.6%
Zacatecas 0.4% 1.2% 0.0% 1.6%
Aguascalientes 0.2% 1.0% 0.0% 1.2%
Chihuahua 0.4% 0.6% 0.0% 1.0%
Veracruz 0.4% 0.6% 0.0% 1.0%
Michoacan 0.4% 0.4% 0.0% 0.8%
Oaxaca 0.2% 0.6% 0.0% 0.8%
Hidalgo 0.4% 0.2% 0.0% 0.6%
Puebla 0.0% 0.2% 0.2% 0.4%
Sonora 0.4% 0.0% 0.0% 0.4%
Colima 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Chiapas 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Durango 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Guerrero 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Morelos 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Quintana Roo 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Yucatan 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Venezuela 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Canada 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Polonia 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Guatemala 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Colombia 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Holanda 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Francia 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
No contesto 1.4% 1.2% 2.8% 5.4%

Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%

Perfil del Visitante Altiplano Potosino — Invierno 2014
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Edad Promedio de los Entrevistados

Concepto Mujer Hombre No Contesto Total

De 18 a 24 aiios 5.4% 4.0% 0.2% 9.6%
De 25 a 31 afios 9.8% 12.0% 0.4% 22.2%
De 32 a 38 afios 8.0% 13.0% 0.8% 21.8%
De 39 a 45 afios 3.0% 9.2% 0.2% 12.4%
De 46 a 51 afios 7.2% 6.4% 1.0% 14.6%
De 52 a 59 afios 3.4% 6.6% 0.4% 10.4%
Mas de 60 afos 1.2% 2.0% 0.4% 3.6%
No Contesto 1.6% 0.6% 3.2% 5.4%

Total 39.6% 53.8% 6.6% 100.0%

Ocupacion de los Entrevistados
Concepto Mujer Hombre No Contesto Total

Empleado 5.0% 17.6% 0.6% 23.2%
Ama de casa 14.8% 0.0% 0.2% 15.0%
Profesionista independiente 5.8% 7.2% 0.6% 13.6%
Estudiante 4.6% 4.4% 0.4% 9.4%
Comerciante 2.0% 5.8% 0.2% 8.0%
Técnico 0.8% 4.8% 0.0% 5.6%
Ejecutivo / Gerente 1.6% 3.4% 0.2% 5.2%
Un oficio (plomero, carpintero, etc.) 0.2% 3.2% 0.2% 3.6%
Retirado / Jubilado 0.8% 2.6% 0.2% 3.6%
Empresario 0.2% 0.6% 0.0% 0.8%
Otro 2.2% 3.0% 0.4% 5.6%
No Contesto 1.6% 1.2% 3.6% 6.4%

Total 39.6% 53.8% 6.6%  100.0%

Perfil del Visitante Altiplano Potosino — Invierno 2014
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