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Metodologia Perfil del Visitante &

<Altiplano
Potosino
elicario de Leyendas

Con el objeto de determinar el Perfil del Visitante y
conocer la experiencia durante se estancia en la Region,
Kse llevo a cabo un levantamiento de 426 encuestas.

Las entrevistas se levantaron del 12 al 22 de Abril en los
principales sitios turisticos de la region y fueron
kcontestadas directamente por los visitantes.

Los resultados obtenidos para cada uno de los conceptos
Lse presentan a continuacion
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Lugar de Levantamiento de las &
<Altiplano

Encuestas Porbsino,

Villa de la Paz

Venado

Real de Catorce

Matehuala

Charcas
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Frecuencia de Visita a la Region &

Potosino
Relicario de Leyendas

Tres 0 mas
veces al ano

El turismo
repetitivo
representa el
65.7% .
Una vez al ano
29.8%
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Noches de Estadia &

<Altiplano
Potosino
Relicario de Leyendas
25 8% Los excursionistas a esta
% Region representan el
4.7%
20.9% .
- El 59.4% de los visitantes
permanece en este
destino de una a tres
noches en promedio.
o r -
12.7% La estadia promedio
ponderada es de 3.2
Lnoches.
7.5%
/] _70/0 5-60/0
2.1% 2.1%
0.9% 0 1.2% o 0.5% 0 o
. . 0.2% 0.2% Y.5070 0.2% 0.2%
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-=.= Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
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Lugar de Hospedaje del Visitante &

<Altiplano
Potosino
Relicario de Leyendas

No contesto

Acampara >-2%
4.0% ,/

Fa mx

~

Una gran cantidad
de los visitantes
pernoctan en algun
hotel de esta region

(505%)

\ Amigos
\ 40.4%
El 40.4% prefiere
casas de Familiares
Yy amigos
SAN LUIS POTOSI
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LA
\ (
<Altiplano
Potosino

Principales Hoteles de Pernocta del

Relicario de Leyendas

visitante . R

Otros

Hotel Ruinas del Real, Catorce
Hotel Meson de la Abundancia, Catorce
Hotel Los Arcos , Catorce

Hotel Capri, Matehuala

Hotel El Rincédn Magico, Catorce
Hotel Real Bonanza, Catorce

Hotel Maria Esther, Matehuala
Hotel Real II, Catorce

Hotel Los Faroles, Catorce

Hotel Nueva Paz, Villa de la Paz

El Angel y EI Corazdn, Catorce
Hotel Casino del Valle, Matehuala
Hotel Casa Real, Matehuala

Hotel Real I, Catorce

Las Palmas Midway Inn, Matehuala
Hotel Posada Real, Matehuala
Hotel Mina Real, Catorce

Mesodn del Refugio, Catorce

SAN LUIS POTOSI
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~ 1"

T destino...

Nota: La diferencia para el 50.5% que se hospedaron en hotel corresponde al No Contesto.
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d
T — - 3.1%
— 0.5%
[ ° d Del 50.5% que pernocta,
' 0.7% utilizaron los siguientes Hoteles:
B o
I 1'20/0 * Mesdn del Refugio
- 1 1.2% ¢ Hotel Mina Real
T/— B 1.4% » Hotel Posada Real
— 1.6%
——
_I; E— mm— 2.1%
T — | - 2.1%
T 2.3%
e 2.3%
N
: |[ — 2.3%
S — ' — 1 2.6%
B
— I : — 2.6%
T’ — | - — 2.6%
]; — | - — 01— 2.8%
— — [3.1%
1’ — | e 3.3%
———— o S 45%




Forma de Viajar del Visitante <

<Altiplano
Agrupacion No contesto
. 1.6% 1.9%

Potosino
m|stad
2%

Relicario de Leyendas

El 43.2%

0)
| El 29.6% 8.2% se
realiza este . acompano
. viaja con
viaje con su pareja con
su familia. Amistades

SAN LUIS POTOSI
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Numero de Acompanantes en su Visita = <«

<Altiplano
. Diecisiete ‘,,, | ‘ ’ ’

Jotosing
Trece El tamano promedio ponderado
del grupo es de 4.4 personas.

Doce

Once

Diez | 2.3%

-* Destacan grupos de tres (30.8%),
parejas (16.4%) y cuatro
personas (12.2%).

Nueve

Ocho

Siete |l 2.3%

16.3%

'8.7%
1.%0/0

Seis

Cinco

—t

Cuatro

Tres

Dos

Uno

112.2%

130.8%

1?.4%

S S S / / / >

Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
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Medio de Transporte Utilizado por el ©
Visitante

Relicario de Leyendas
El 74.2% se desplaza
a este destino en
Automovil

Autobls  Avidn Ot|;o
rentado  1.2% 0-2%
4.0%

No
contesto
6%

El 17.8% en autobus
de linea

4.0% viajo en
autobus rentado

SAN LUIS POTOSI
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Gasto Promedio - Hospedaje

El gasto en
hospedaje se

ubica en rangos

El 15.0% gastd
mas de un mil

Potosino
Relicario de Leyendas

El gasto
promedio
ponderado

de300a500 m peshoossgggéj_lg €N & diario es de
25% pesos (21.6%). JE. $720 pesos.
1.6%
20%
1 NO/L
15.0%
15%
0
10% 8.9% 8.0%
/\ 6.8% \
5.6% J
5%
0%
300 a 400 401 a 550 551 a 700 701 a 850 851 a 999 Mas de 1,000
SAN LUIS POTOSI  pesos pesos pesos pesos pesos pesos
!:!E Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.

Tov destznme...
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Gasto Promedio - Compras <

Potosino

. Relicario de Leyendas

Mas de 500 pesos

El gasto en
Compras se ubica
en rangos de 100 a

De 401 a 500 pesos — 8.5%

200 pesos (19.7%).

—_—

De 301 a 400 pesos — 8.5%
| 8.2% El gasto promedio

De 251 a 300 pesos ponderado es de

$415 pesos.

S J

De 201 a 250 pesos 12.0%
De 100 a 200 pesos —— — 19.7%
sanwispotosi  0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0%
==!= Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
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Gasto Promedio — Alimentos y Bebidas <

e
. {ma_yT)r /-
/ gasto de El gasto
Alimentos y | promedio
25% Bebidas se ponderado
ubica de 100 es de $399

a 200 pesos
(23.5%)

€So0s.
20% P

15%

10%

5%

00/0 T T
De 100 a De 201 a De 251 a De 301 a De401a Mas de 500
200 pesos 250 pesos 300 pesos 400 pesos 500 pesos pesos
SAN LUIS POTE_l' Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
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NOA

Gasto Promedio - Souvenirs

N
<Altiplano
;e |
)
Mas de 500 pesos 8.0%
En lo que se
3.1% refiere a Souvenirs -
De 401 a 500 pesos o [AY el 16.0% gasto de El gasto promedio
100 a 200 pesos. ponderado es de $373
pesos.
De 301 a 400 pesos 5.4%
0
De 251 a 300 pesos 4.9%
)
De 201 a 250 pesos 8.2%
)
De 100 a 200 pesos 5.0%

- 0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 10.0% 12.0% 14.0% 16.0%
SAN LUIS POTOSI

- =!= Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
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Gasto Promedio — Transportacion <
Local <Altiplano

Potosino
Relicario de Leyendas

De los visitantes el 13.8%
gasto de 100 a 200 pesos

14%
en este concepto.
12%
10% El gasto promedio
ponderado es de $342
8% PESOS.
6%
49,
2%
00/0 T
De 100 a De 201 a De 251 a De 301 a De 401 a Mas de 500
200 pesos 250 pesos 300 pesos 400 pesos 500 pesos pesos
SAN LUIS POTE_l' Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
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Gasto Promedio — Gasolina <

<Altiplano
Potosino

. Relicario de Leyendas

- 0
Mas de 500 pesos ~29.6%

De los visitantes el
29.6% gastd mas de

De 401 a 500 pesos

500 pesos en este
concepto.
| | |

El gasto promedio
-4 170 ponderado es de
7% $528pesos.

De 301 a 400 pesos

De 251 a 300 pesos

De 201 a 250 pesos

De 100 a 200 pesos

SAN LUIS POTOSI
--.= Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
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Tw destineo...

/Compras limentos Souvenirs Transporte
. $347 y Bebidas . $373 Local
* $342
\ \ /AN 7
SAN LUIS POTOSI
S~

Gasto Total Promedio Ponderado

Gasolina

* $528

Perfil del Visitante — Semana Santa 2014

*$2,710

-
g
<Altiplano

Potosino
Relicario de Leyendas

Gasto Total
Promedio
Ponderado




Razon Principal de Viaje <

SAN LUIS POTOSI

(| —
-!‘
7w destineo...

e
p | | | i
Salud |40.2% El principal motivo del
Gastrondmico |+ 0.3% viaje a este destino es
| por.
Deportivo 0.7% - -
] Visita a Familiares
Ecoturismo 1.2% (12.6%)
Naturaleza 1.4% .
- Vacaciones (11.0%)
Compra artesanias | 2.0%
Negocios | 2.6% Turismo de Aventura
| I 6.3%
Cultural 5.6% ( 0)
Religioso 5.6%
Turismo de Aventura 6.3%
Vacaciones 11.0%
Visita a familiares 12.6%
/ / ~ P >

Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.

Perfil del Visitante — Semana Santa 2014




Sitios con los que Comparan a la &

Region
Campeche
Oaxaca
Chihuahua
Coahuila, Coah.
Hidalgo, Hgo.
San Cristobal de las Casas, Chis.
Durango, Dgo.
Monterrey, N.L.
Aguascalientes
San Miguel de Allende, Gto.
Querétaro, Qro.
Zacatecas, Zac.
Guanajuato, Gto.

Ninguno

SAN LUIS POTOSI
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> ! a

7o destineo...

<Altiplano
Potosino
Relicario de Leyendas

/|
foaso | L \
.'|0.1% El 8.8% considera Unica a la region y
10.1% \no la compara con ningun sitio. J
90.2% | [ - 1
- Guanajuato es comparado como un
10.2% destlno S|m|Iar a Ia reg|on (1.8%).
0.2%

0.29% Zacatecas (O 6%) y Querétaro (O 5%)
o<’ son otros destinos de comparacion.
10.2% ~ ~
0.4%

-10.4%
-10.5%
—0.6%
- '1.8%
'
7 > > —i0r

Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
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Razones de Comparacion con Otro <

Destino ik
v Las Principales razones
otro [10.5% de comparacion son:

Vegetacion ‘.0. 1%

Arquitectura (1.9%)
Clima __‘0.7% | ‘ |

Hospitalidad de la gente ‘0-8% Ciudad Colonial (1.1%)

7 _— |
Ciudad Colonial | et 1.1% . o
ludad Lolonia | 7.2% Considera la region

como un lugar dnico
Arquitectura __'1.9% ‘

7.2%
R

) 0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0%
SAN LUIS POTOSI

1 L~ Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
- d
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Propuesta de Actividades que podrian | -

<Altiplano
. desarrollarse ot

Las principales opiniones para

Ecoturismo 6% mejorar el turismo se refieren a:

Festivales gastrondmicos .6% Turismo deo Eventos o
Aventura 8.8% culturales 6.3%

Nada, todo esta muy completo .6%
Tours 2%
Eventos Culturales .3%
Turismo de Aventura 8%

S o

. 0.0% 1.0% 2.0% 3.0% 4.0% 5.0% 6.0% 7.0% 8.0% 9.0%
SAN LUIS POTOSI
1 L Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
[
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Opinion para Mejorar Turisticamente la

<Altiplano
Potosino

LY 4
Region e

Mejorar el servicio
0.1%

Proporcionar mapas
turisticos
0.1%

Hoteles de mejor calidad
0.1%

Mejorar las carreteras /
Crear carreteras

0.1%
Mejorar sefalética
' turistica
0.4%
Nada, todo esta bien
2.0%
- Seguridad
2.1%
———= Limpieza
o
2% Mas promocion /
Difusion

10.1%
0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 10.0% 12.0%
SAN LUIS POTOSI Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
me
e D e
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Medio por el que se entero o Conoce R

<Altiplano

V 4
de la Region Fotsiny

Familiares o
amigos
30.2%

Familiares o
Amigos (30.2%)

Internet (6.9%) | Folletos (5.2%)

Internet

6.9% Redes Sociales

Television  4.1% Agencias de Viajes
4.5% Revista 1.6% Otro

2.7% Radio  perigdico 2.1%

Folletos
5.2%

SAN LUIS POTOSi Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
]
1"
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Contratacion de algun Operador &

durante su Visita oty
No
92.3%

Azteca tour

No
contesto
7.3%

Casada tours

SAN LUIS POTOSI
] L
_—!‘
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Recordacion de la Publicidad

“Aqui las experiencias se viven a cada momento...

1/4

y ‘
otro |« 1.4% No
53.3%
Periédico [ 1.9%
Revista |we— 2.3%

| i No

Redes Sociales | w—— 4.5% contesto
i 1.6%

Folletos

— 6.3%

Espectaculares - 8.2%
Television o 8.5%
B 70
Internet —12.7%

4

Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.

p

AQUI LAS EXPERIENCIAS SE VIVE!

AOZL
N
<Altiplano

Potosino
Relicario de Leyendas

N A CADA MOMENTO. S

SAN LUIS POTOSI
(| —
> ! a

T destineo...

visitasanluispotosi.com
01.800.343.3887
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Medio por el que se entero o Conoce ' -

de la Region por Lugar de Origen Tk

c E ") 8 2 [=] =
) c O
§ 2 3¢ & § & & s 2 & &
Medio de - - g = "E 8 = = 5 = ©
Comunicacién > E 82 g ] 4] o 8 £ £ 8
2 = 8 s & & 8 2 &5 3 5
3 P:‘ -] (=
B © . . : . 9.3%|4 30.2%
amigos
Internet 1.3% 0.7% 0.1% 3.5%|%1 6.9%
Folletos 1.1% 1.6% 1.9% |4 5.2%
Television 1.2%| 0. 21% | 4.5%
L 0.8%| 0.4% 0.1%| 0.1%| 1.5%|3 4.1%
Sociales
Revista 0.4% 0.5% 0.1% 1.3% | 2.7%
Agenciasde | 50| 105 0.19% 0.6%|8 1.6%
Viajes
Radio 0.5%{ 0.7%
Periodico 0.1%|4 0.4%
Otro 0.1% . E . . . E 0.5%|4 2.1%
No contesto 12.8%| 41.7%
34.0%| 100.0%

SAN LUIS POTOSI
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— ! a
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Lo que mas Gusto a los Visitantes &

- - N 4 %%lttlpl(}ll’w
durante su visita a la Region
|
Limpieza de la Ciudad 11.1%
- _
Sitios Historico Culturales ‘ 12.1% Arquitectura
| 19.2%
Servicio en hoteles ‘ 13.6% ( )
l Hospitalidad de
Gastronomia 4.0% P
! la gente
Servicio en Restaurantes | 15.3% (12_90/0)
Infraestructura Turistica ‘ | 15.9% Artesanl' as
Cima | | 16.0% \ (8.6%)
Paisajes / Naturaleza ‘ 16.1%
Flora y Fauna | 16.3%
Artesanias | | |8.6%o
Hospitalidad de la Gente | | | 112.9%
Arquitectura 19.2%
. | / b 7 >

SAN LUIS POTOSI _ _
1 L~ Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
- d
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Lo que mas Disgusto a los Visitantes
. durante su visita a la Region

Hospitalidad residentes
Servicio en restaurantes
Servicio taxis

Servicio en hoteles
Transporte publico

Contaminacion

Inseguridad

Precios

Clima

Vendedores Ambulantes

Tréfico .3%

112.6%

Falta de limpieza

0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 10.0% 12.0% 14.0%

2125 POT&S_I' Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
—— "
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Opinion para Impulsar Acciones de ¥
Mejora en la Regid by

Potosino
Relicario de Leyendas

Difusion
22.1%

Infraestructura
turistica
17.8%

Instalar sanitarios
17.6%

e Promocion y Difusion (22.1%).
e Infraestructura turistica (17.8%).

Equipamiento e Instalar Sanitarios (17.6%).

7.7%
Acceso a sitios

tu r|st(|)cos Sefialética
conduguva Sefalética
. restrictiva
0.2%
— /
SAN LUIS POTOSI ) _
1 L~ Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
[ ‘
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Opinion de Regresar a San Luis Potosi | .

QEI 95.8% de los

OSoIamente el 2.3%
probablemente no
0 definitivamente
no regresaria.

SAN LUIS POTOSI

[ —
! - ! a
T destzino...

<Altiplano
Potosino
Relicario de Leyendas

Definitivamente no

0.7%
Probablemente no
1.6%

visitantes
definitivamente
o
probablemente
si regresaria a
este destino.

P

Perfil del Visitante — Semana Santa 2014




Opinion de Recomendar a San Luis P

) .
Potosi mhE
Probablemente finiti
no efinitivamente__ No Contesto El 95.5% de los
1.2% % 'f-‘ 2.1% visitantes
| definitivamente
o
probablemente
Probablemente Si
si Recomendaria

22.1% -
° el destino.

Solamente el
2.3%
probablemente no
0 definitivamente
no recomendaria
el destino.

SAN LUIS POTOSI

L] - y—
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Principales Ciudades de Origen del

g

Visitante ~liplano

Relicario de Leyendas

|
Acapulco, Gro. -"0.2% ‘ ‘
Cd. Vales, S.L.P. " 0.2%

Torreon,Coah. " 0.2%

Zacatecas, Zac. -"0.2% Las e Monterrey, N.L.
Leodn, Gto. -“0.2% Principales (30.1%)

Reynosa, Tamps. | 10.5% Ciudades de * San Luis Potosi
Tijuana, B.C. |-/ 0.5% Origen del (12.2%)

Tampico, Tams. -:'0.5% visitante son: ° MéXiCO’ D.F. (6.6%)

Toluca, Edo. Méx. —"0.7%
Pachuca, Hidalgo |+~ 0.9%

Villa Hermosa, Tabs. :—'0.9%
Saltillo,Coah. | ‘—'4 2%
Guadalajara, Jal. | ‘—‘ 4.5%
Monclova,Coah. |—‘ 5.2%

México, D.F. | | | '6.6%
San Luis Potosi, S.L.P. | | | 1 112.2%
SAN LU|s|V||>cc)>T<:)irirey’ - - - = - = 30.1%

m Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
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Principales Estados de Origen del <

Visitante Poibsing.
a

— Otros
~ Veracruz 2.8%
| 0.5%  Sonora

5%

0.
T Quintana Roo

Los Principales Estados de Origen del

] Uz PueEIa Visitante son:
’I Oaxaca 0-5%
} G°'5 /°_Noa£§?,};t e Nuevo Ledn (32.4%)
uanajuato ] ,

[ 05% crindahus e San Luis Potosi (14.1%)
%aja California 0-3% e Distrito Federal (680/0)
O e e Coahuila (6.6%)

guascalientes . 0

~ 0.9% Guerrero e Estados Unidos (59 /0)
o Zacatecas iz

N e Jalisco y Estado de México (5.4% cada uno)

T./.'I_'amaulipas §-6%
[ 2'81/0_ | Estado de Méxic
T%i_jalis:o 5.4%
T—’l_ 5.4% Estados Unidos
r—iEo_éHuila 5:9%

(0]

| 66% Distrito Federal
[ 6.8% ,
r : [ — . ° ‘San Luis Potosi
B | | 14-1% Nuevo Leén
- - : ) - ) ) ) - N 32.40/0
SAN LUIS POTOSI
gy — . ; i %
-! ] Nota: La diferencia para el 100% corresponde al No Contesto.
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Sexo del Visitante a la Region &

<Altiplano
Potosino

. o

contest
6.6%

SAN LUIS POTOSI
[ —
! - ! o
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Rango de Edad de los Visitantes N

Potosino

Relicario de Leyendas
. De 25 a 31 anos

31.2%

18 a 24 anos

De 32 a 38 anos
16.4%

De 39 a 45 afios .
q 20/ De 46 a 51 anos

''''' 9.2% De 52 a 59 anos
7.7%

No Contesto
0,

Mas de 60 afios
1.6%

SAN LUIS POTOSI
STl I~
_—!‘
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Ocupacion del Visitante a San Luis <

4 Altiplano
Potosi ol
Una importante parte
de los visitantes son |
empleados (19.2%) u | Ermpleado
- 19.2%
Otro segmento X
importante (13.1%)
son estudiantes i

El 12.7% son amas de ﬁ. o

::i.:u [ |,.u,‘ ;

8 K
oficio (plomero )
carpintero, e o
8% mp
1 0 4.
SAN LUIS POTOSI
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SAN LUIS POTOSI

Perfil del ~

Visita nte 71:0 deslino...
Semana Santa 2014

Resultados Perspectiva de Género
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<Altiplano
Lugar de Encuesta Jotosino

Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
Charcas 6.6% 4.9% 0.2% 11.7%
Matehuala 13.1% 15.5% 3.3% 31.9%
Real de Catorce 16.7% 14.6% 1.9% 33.1%
Venado 4.7% 6.8% 0.2% 11.7%
Villa de la Paz 4.5% 6.1% 0.9% 11.5%
Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0%

Frecuencia con que vista el Destino

Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
Primera vez 14.6% 15.0% 3.1% 32.6%
Una vez al ano 13.8% 14.6% 1.4% 29.8%
Dos veces al afo 8.2% 9.9% 1.2% 19.2%
Tres o mas veces al afo 8.0% 8.0% 0.7% 16.7%
No contesto 0.9% 0.5% 0.2% 1.6%
Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0%

Noches que permanecera en la Region

Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
Ninguna 2.8% 1.9% 0.0% 4.7%
Una noche 4.7% 7.0% 0.9% 12.7%
Dos noches 11.7% 11.5% 2.6% 25.8%
Tres noches 11.3% 9.4% 0.2% 20.9%
Cuatro noches 4.2% 3.1% 0.2% 7.5%
Cinco noches 1.6% 4.0% 0.0% 5.6%
Seis noches 0.9% 1.2% 0.0% 2.1%
Siete noches 1.2% 0.7% 0.2% 2.1%
Ocho noches 0.5% 0.5% 0.0% 0.9%
Nueve noches 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Diez noches 0.7% 0.5% 0.0% 1.2%
Catorce noches 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Quince noches 0.2% 0.2% 0.0% 0.5%
Dieciocho noches 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Veinte noches 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
No contesto 4.9% 7.7% 2.3% 15.0%
Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0%
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Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
Hotel 22.1% 23.7% 4.7% 50.5%
Familia / Amigos 19.0% 20.0% 1.4% 40.4%
Acampard 1.4% 2.3% 0.2% 4.0%
No contesto 3.1% 1.9% 0.2% 5.2%
Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0%
Nombre Hotel donde Hospeda
Concepto Mujer Hombre ([No Contesto Total

Mesédn del Refugio, Catorce 2.1% 2.3% 0.0% 4.5%
Hotel Mina Real, Catorce 1.6% 0.9% 0.7% 3.3%
Hotel Posada Real, Matehuala 1.9% 0.7% 0.5% 3.1%
Las Palmas Midway Inn, Matehuala 0.5% 2.1% 0.2% 2.8%
Hotel Real I, Catorce 0.5% 1.9% 0.2% 2.6%
Hotel Casa Real, Matehuala 0.2% 1.2% 1.2% 2.6%
Hotel Casino del Valle, Matehuala 1.6% 0.9% 0.0% 2.6%
El Angel y EI Corazon, Catorce 1.2% 1.2% 0.0% 2.3%
Hotel Nueva Paz, Villa de la Paz 1.4% 0.9% 0.0% 2.3%
Hotel Los Faroles, Catorce 0.9% 1.4% 0.0% 2.3%
Hotel Real II, Catorce 1.2% 0.9% 0.0% 2.1%
Hotel Maria Esther, Matehuala 0.7% 1.4% 0.0% 2.1%
Hotel Real Bonanza, Catorce 0.9% 0.2% 0.5% 1.6%
Hotel El Rincon Magico, Catorce 1.4% 0.0% 0.0% 1.4%
Hotel Capri, Matehuala 0.2% 0.7% 0.2% 1.2%
Hotel Los Arcos , Catorce 0.5% 0.7% 0.0% 1.2%
Hotel Mesodn de la Abundancia, Catorce 0.2% 0.2% 0.2% 0.7%
Hotel Ruinas del Real, Catorce 0.2% 0.2% 0.0% 0.5%
Hotel El Malacate, Charcas 0.2% 0.2% 0.0% 0.5%
Motel Hacienda, Matehuala 0.0% 0.5% 0.0% 0.5%
Hotel Corral del Conde II, Catorce 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Hotel Quinta Puesta del Sol, Catorce 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Hotel Tony John, Charcas 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Hotel Ogarrio, Catorce 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Hotel Real de Alamos, Catorce 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Hotel San Juan, Catorce 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Hotel Rosas, Charcas 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Hotel Gran Rio, Venado 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Hotel San Salvador, Venado 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
No contesto 26.5% 28.4% 2.8% 57.7%
Total 45.5% 47.9% 6.6%  100.0%
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Forma de Viaje <Altiplano
Potosino
Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total Relicario de Leyendas

Solo 4.2% 10.1% 1.2% 15.5%
Pareja 11.7% 15.5% 2.3% 29.6%
Familia 24.4% 17.4% 1.4% 43.2%
Amistades 3.8% 3.3% 1.2% 8.2%
Agrupacion 1.2% 0.2% 0.2% 1.6%
No contesto 0.2% 1.4% 0.2% 1.9%

Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0%

NUmero de Acompaiantes
Concepto Mujer Hombre |[No Contesto Total

Uno 4.9% 10.3% 1.2% 16.4%
Dos 12.0% 16.2% 2.6% 30.8%
Tres 6.8% 4.2% 1.2% 12.2%
Cuatro 6.6% 4.9% 0.0% 11.5%
Cinco 4.7% 3.5% 0.5% 8.7%
Seis 4.0% 2.3% 0.0% 6.3%
Siete 0.5% 1.4% 0.5% 2.3%
Ocho 0.9% 0.7% 0.0% 1.6%
Nueve 0.9% 0.0% 0.0% 0.9%
Diez 1.4% 0.9% 0.0% 2.3%
Once 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Doce 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Trece 0.5% 0.2% 0.0% 0.7%
Diecisiete 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
No contesto 1.9% 2.8% 0.7% 5.4%

Total 45.5% 47.9% 6.6%  100.0%

Medio de Transporte Utilizado

Concepto Mujer Hombre [No Contesto Total
Automovil 34.3% 35.7% 4.2% 74.2%
Autobus de linea 8.5% 8.0% 1.4% 17.8%
Autobus rentado 1.9% 1.2% 0.9% 4.0%
Avion 0.0% 1.2% 0.0% 1.2%
} Otro 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
SAN LUIS POTOSI No contesté 0.9% 1.6% 0.0% 2.6%
_— ] Total 45.5%  47.9% 6.6% 100.0%
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Gasto Promedio en Hospedaje Gasto Promedio en Souvenirs
Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
300 a 400 pesos 9.4% 11.3% 0.9% 21.6% De 100 a 200 pesos 8.2% 7.5% 0.2% 16.0%
401 a 550 pesos 4.0% 4.2% 0.7% 8.9% De 201 a 250 pesos 3.5% 4.5% 0.2% 8.2%
551 a 700 pesos 2.6% 2.6% 0.5% 5.6% De 251 a 300 pesos 2.6% 2.1% 0.2% 4.9%
701 a 850 pesos 1.9% 4.5% 0.5% 6.8% De 301 a 400 pesos 2.1% 2.1% 1.2% 5.4%
851 a 999 pesos 3.8% 3.8% 0.5% 8.0% De 401 a 500 pesos 1.4% 1.4% 0.2% 3.1%
Mas de 1,000 pesos 7.5% 6.3% 1.2% 15.0% Mas de 500 pesos 4.0% 3.8% 0.2% 8.0%
No contesto 16.4% 15.3% 2.3% 34.0% No contesto 23.7% 26.5% 4.2% 54.5%
Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0% Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0%
Gasto Promedio en Compras Gasto Promedio en Transportacion Local
Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
De 100 a 200 pesos 9.2% 9.9% 0.7% 19.7% De 100 a 200 pesos 6.8% 6.6% 0.5% 13.8%
De 201 a 250 pesos 6.3% 5.2% 0.5% 12.0% De 201 a 250 pesos 2.1% 2.3% 0.2% 4.7%
De 251 a 300 pesos 3.5% 3.3% 1.4% 8.2% De 251 a 300 pesos 2.6% 0.5% 0.5% 3.5%
De 301 a 400 pesos 3.8% 4.5% 0.2% 8.5% De 301 a 400 pesos 0.9% 1.6% 0.7% 3.3%
De 401 a 500 pesos 3.5% 4.5% 0.5% 8.5% De 401 a 500 pesos 0.5% 0.5% 0.2% 1.2%
Mas de 500 pesos 8.7% 7.0% 0.9% 16.7% Mas de 500 pesos 1.9% 2.1% 0.5% 4.5%
No contesto 10.6% 13.6% 2.3% 26.5% No contesto 30.8% 34.3% 4.0% 69.0%
Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0% Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0%
Gasto Promedlo. en Alimentos y Bebidas Gasto Promedio en Gasolina
Colicepto aisy - fiombie ~ b Contestoo L] - Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
De 100 a 200 pesos 11.7% 11.5% 0.2% 23.5% De 100 a 200 pesos 42% 1.9% 0.5% 6.6%
De 201 a 250 pesos 5.9% 5.2% 0.9% 12.0%
De 201 a 250 pesos 1.9% 2.6% 0.0% 4.5%
De 251 a 300 pesos 5.4% 5.9% 0.5% 11.7%
De 251 a 300 pesos 2.3% 2.1% 0.2% 4.7%
De 301 a 400 pesos 3.1% 4.5% 1.2% 8.7% o r o
De 301 a 400 pesos 2.3% 1.9% 0.7% 4.9%
De 401 a 500 pesos 4.5% 4.0% 0.7% 9.2%
- De 401 a 500 pesos 4.0% 4.0% 0.5% 8.5%
Mas de 500 pesos 7.7% 6.6% 0.9% 15.3% A
Mas de 500 pesos 16.0% 12.9% 0.7% 29.6%
No contesto 7.3% 10.3% 21% _19.7% "Ny contesto 14.8% 22.5% 4.0%|  41.3%
o, () o, o,
Total 45.5%| 47.9% 6.6%| 100.0% Total 455% 47.9% 6.6% 100.0%
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Con que sitios compararia la Region Razdn Principal de Viaje a la Region
Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
Ninguno 3.9% 4.6% 0.4% 8.8% :Visita a familiares 7.0% 5.2% 0.5% 12.6%
Guanajuato, Gto. 0.8% 0.9% 0.0% 1.8%  :Vacaciones 5.0% 5.5% 0.5% 11.0%
Zacatecas, Zac. 0.4% 0.2% 0.0% 0.6% Turismo de Aventura 2.4% 3.2% 0.6% 6.3%
Querétaro, Qro. 0.4% 0.1% 0.0% 0.5%| Religioso 2.9% 2.7% 0.1% 5.6%
San Miguel de Allende, Gto. 0.1% 0.1% 0.1% 0.4%  cyltural 3.0% 2.4% 0.2% 5.6%
Aguascalientes 0.2% 0.1% 0.0% 0.4% Negocios 0.4% 1.8% 0.4% 2.6%
Monterrey, N.L. 0.2% 0.0% 0.0% 0.2% Compra artesanias 1.2% 0.8% 0.1% 2.0%
Durango, Dgo. 0.1% 0.1% 0.0% 0.2% Naturaleza 0.7% 0.6% 0.1% 1.4%
i A 0, 0, 0,
Sz.:m Cristobal de las Casas, Chi 0.1% 0.1% 0.0% 0.2% Ecoturismo 05% 0.4% 03% 1.2%
Hidalgo, Hgo. 0.0% 0.1% 0.1% 0.2% -
: Deportivo 0.4% 0.2% 0.2% 0.7%
Coahuila, Coah. 0.1% 0.1% 0.0% 0.2% r— o
- 3 5 S o7~ Gastronomico 0.2% 0.2% 0.0% 0.3%
Chihuahua 0.0% 0.1% 0.0% 0.1%
5 : < < Salud 0.1% 0.1% 0.0% 0.2%
Oaxaca 0.0% 0.1% 0.0% 0.1%
Campeche 0.1% 0.0% 0.0% 0.1% No Contesto 21.9% 25.0% 3.6% 50.5%
No Contesto 39.1% 41.1% 6.0%|  86.2% Total 45.5%. 47.9% 6.6%| 100.0%
Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0%

Razones de Comparacion con la Region

Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total Actividad dri d Il
Lugar Unico 3.2% 3.6% 0.4% 7.2% ctividades que podrian desarrollarse
Arquitectura 1.3% 0.5% 0.1% 1.9% Concepto Mujer Hombre |No Contesto| Total
Ciudad Colonial 0.4% 0.7% 0.0% 1.1%)/ Turismo de Aventura 3.2% 5.4% 0.2% 8.8%
Hospitalidad de la gente 0.2% 0.6% 0.0% 0.8% :Eventos Culturales 3.3% 2.9% 0.1% 6.3%
Clima 0.4% 0.4% 0.0% 0.7%, iTours 1.6% 0.5% 0.1% 2.2%
Vegetacion 0.1% 0.0% 0.0% 0.1%  :Nada, todo esta muy completo 0.2% 0.4% 0.0% 0.6%
Otro 0.2% 0.1% 0.1% 0.5% iFestivales gastrondmicos 0.4% 0.2% 0.0% 0.6%
No contesto 39.8% 42.0% 6.0% 87.8%  Ecoturismo 0.0% 0.6% 0.0% 0.6%
Total 45.5% 47.9% 6.6%  100.0% No contesto 36.9% 37.9% 6.1% 80.9%
Total 45.5% 47.9% 6.6%  100.0%
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Opinién para Mejorar la Actividad Turistica Viajo a través de algun Operador
Concepto Mujer Hombre |No Contesto| Total Concepto Relativo | Absoluto
Mas promocion / Difusion 4.0% 5.4% 0.7% 10.1% .Si °-5Z/° 2
Limpieza 1.5% 0.9% 0.0% 2.5% RO 9?-3; 39-:'
Seguridad 0.5% 1.4% 0.2% 210/, LMo contesto 2% 3
Nada, todo esta bien 1.2% 0.7% 0.1% 2.0% Total 100.0% 426
MeJ:orar sefialética turistica 0.1% 0.2% 0.0% 0.4% Nombre del Agencia u Operador
Mejorar las carreteras / Crear 0.1% 0.0% 0.0% 0.1% -
Hoteles de mejor calidad 0.1% 0.0% 0.0% 0.1% Concepto Relativo | Absoluto
Proporcionar mapas turisticos 0.1% 0.0% 0.0% 0.1% Casada tours 0.5% 2
Mejorar el servicio 0.1% 0.0% 0.0% 0.1% jAzteca tour 0.2% 1
No contesto 37.8% 39.2% 5.5% 82.5% i No contesto 99.3% 423
Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0% Total 100.0% 426
Medio por el que se enteré o conoce regién Recordacion de Publicidad con Imagen
i Concepto Relativo Absoluto
Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total S 25.1%, 192
Familiares o amigos 14.7% 14.0% 1.5% 30.2% | No 53.3% 227
Internet 2.9% 3.6% 0.4% 6.9% No contesto 1.6% 7
Folletos 2.3% 2.3% 0.5% 5.2% Total 100.0% 426
Television 2.1% 2.1% 0.2% 4.5% ., ..
Redes Sociales 2.1% 1.8% 0.2% 4.1% Lugar de Recordacion de la Publicidad
Revista 1.2% 1.4% 0.1% 2.7% Concepto Relativo Absoluto
Agencias de Viajes 0.6% 0.7% 0.4% 1.6% iInternet 12.7% 54
Radio 0.2% 0.4% 0.1% 0.7% Televisidon 8.5% 36
Periodico 0.1% 0.2% 0.0% 0.4% |Espectaculares 8.2% 35
Otro 0.7% 1.3% 0.1% 2.1% iFolletos 6.3% 27
No contesto 18.5% 20.1% 3.1% 41.7% Redes Sociales 4.5% 19
Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0% [Revista 2.3% 10
Periddico 1.9% 8
Otro 1.4% 6
No contesto 54.2% 231
Total 100.0% 426
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Lo que mas le gusto de la Region e
Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total

Arquitectura 9.4% 8.8% 1.1% 19.2%
Hospitalidad de la Gente 5.3% 6.7% 0.9% 12.9%
Artesanias 4.3% 3.8% 0.5% 8.6%
Flora y Fauna 2.6% 3.4% 0.4% 6.3%
Paisajes / Naturaleza 2.3% 3.3% 0.5% 6.1%
Clima 2.6% 3.2% 0.2% 6.0%
Infraestructura Turistica 2.9% 2.6% 0.4% 5.9%
Servicio en Restaurantes 2.6% 2.6% 0.1% 5.3%
Gastronomia 2.1% 1.6% 0.5% 4.2%
Servicio en hoteles 2.1% 1.3% 0.2% 3.6%
Sitios Historico Culturales 1.3% 0.7% 0.1% 2.1%
Limpieza de la Ciudad 0.4% 0.7% 0.0% 1.1%
No contesto 7.6% 9.3% 1.8% 18.7%

Total 45.,5% 47.9% 6.6% 100.0%

Lo que mas le disgustod de la Region
Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total

Falta de limpieza 6.3% 5.4% 0.8% 12.6%
Trafico 5.2% 5.4% 0.7% 11.3%
Vendedores Ambulantes 4.2% 4.2% 0.7% 9.2%
Clima 2.5% 2.0% 0.1% 4.6%
Precios 1.5% 1.9% 0.1% 3.5%
Inseguridad 0.7% 2.2% 0.6% 3.5%
Contaminacion 1.2% 1.5% 0.0% 2.7%
Transporte publico 0.9% 0.8% 0.4% 2.1%
Servicio en hoteles 0.5% 0.8% 0.1% 1.4%
Servicio taxis 0.5% 0.6% 0.0% 1.1%
Servicio en restaurantes 0.1% 0.4% 0.1% 0.6%
Hospitalidad residentes 0.0% 0.4% 0.0% 0.4%
No contesto 21.9% 22.3% 2.9% 47.2%

Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0%
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Impulsar Acciones para renovar Imagen

Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
Si 32.9% 37.1% 4.2% 74.2%
No 11.0% 9.4% 1.2% 21.6%
No contesto 1.6% 1.4% 1.2% 4.2%
Total 45.5% 47.9% 6.6%  100.0%

Acciones para Impulsar la Region

Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
Instalar sanitarios 8.0% 8.7% 0.9% 17.6%
Infraestructura turistica 8.7% 8.2% 0.9% 17.8%
Equipamiento turistico 2.6% 5.2% 0.0% 7.7%
Promocion y Difusion 10.1% 10.3% 1.6% 22.1%
Acceso a sitios turisticos 2.6% 2.3% 0.5% 5.4%
Sefalética conductiva 0.9% 2.6% 0.2% 3.8%
Sefialética restrictiva 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
No contesto 12.7% 10.3% 2.3% 25.4%
Total 45.5% 47.9% 6.6%  100.0%

Regresaria al Destino

Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
Definitivamente si 33.1% 35.7% 3.8% 72.5%
Probablemente si 11.0% 10.3% 1.9% 23.2%
Probablemente no 0.9% 0.5% 0.2% 1.6%
Definitivamente no 0.0% 0.7% 0.0% 0.7%
No Contesto 0.5% 0.7% 0.7% 1.9%
Total 45.5% 47.9% 6.6%  100.0%

Recomendaria el Destino

Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
Definitivamente si 34.0% 36.2% 3.3% 73.5%
Probablemente si 10.1% 9.9% 2.1% 22.1%
Probablemente no 0.7% 0.5% 0.0% 1.2%
Definitivamente no 0.2% 0.9% 0.0% 1.2%
No Contesto 0.5% 0.5% 1.2% 2.1%
Total 45.5% 47.9% 6.6%  100.0%
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Ciudad de Origen Estado de Origen del Entrevistado

Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total
Monterrey, N.L. 13.9% 15.3% 0.9% 30.1% Nuevo Ledn 15.0% 16.2% 1.2% 32.4%
San Luis Potosi, S.L.P. 6.4% 5.2% 0.7% 12.29% San Luis Potosi 7.5% 5.9% 0.7% 14.1%
México, D.F. 3.1% 2.6% 0.9% 6.6% Distrito Federal 3.1% 2.8% 0.9% 6.8%
Monclova,Coah. 2.1% 2.6% 0.5% 5.2%0  Coahuila 2.6% 3.3% 0.7% 6.6%
Guadalajara, Jal. 1.9% 2.4% 0.2% 4.5%  Estados Unidos 2.6% 2.8% 0.5% 5.9%
Saltillo,Coah. 1.9% 2.1% 0.2% 4.2% :Jalisco 2.1% 3.1% 0.2% 5.4%
Villa Hermosa, Tabs. 0.2% 0.5% 0.2% 0.9% :Estado de México 1.9% 3.3% 0.2% 5.4%
Pachuca, Hidalgo 0.7% 0.2% 0.0% 0.9% ; Tamaulipas 1.6% 1.2% 0.0% 2.8%
Toluca, Edo. Méx. 0.2% 0.5% 0.0% 0.7% Querétaro 1.2% 1.2% 0.2% 2.6%
Tampico, Tams. 0.2% 0.2% 0.0% 0.5%  Zacatecas 0.9% 1.6% 0.0% 2.6%
Tijuana, B.C. 0.5% 0.0% 0.0% 0.5% Guerrero 1.2% 0.2% 0.0% 1.4%
Reynosa, Tamps. 0.2% 0.2% 0.0% 0.5%  Aguascalientes 0.2% 0.7% 0.0% 0.9%
Ledn, Gto. 0.2% 0.0% 0.0% 0.2% Sinaloa 0.7% 0.2% 0.0% 0.9%
Zacatecas, Zac. 0.0% 0.2% 0.0% 0.2% : Baja California 0.2% 0.2% 0.0% 0.5%
Torreon,Coah. 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%  Chihuahua 0.0% 0.5% 0.0% 0.5%
Cd. Vales, S.L.P. 0.2% 0.0% 0.0% 0.2% Guanajuato 0.5% 0.0% 0.0% 0.5%
Acapulco, Gro. 0.0% 0.2% 0.0% 0.2% : Nayarit 0.2% 0.0% 0.2% 0.5%
No Contesto 13.6% 15.5% 2.8% 32.0% Oaxaca 0.0% 0.2% 0.2% 0.5%
Total 45.4% 48.0% 6.6%  100.0%o Puebla 0.0% 0.5% 0.0% 0.5%
Quintana Roo 0.2% 0.2% 0.0% 0.5%
Sonora 0.2% 0.2% 0.0% 0.5%
Veracruz 0.0% 0.2% 0.2% 0.5%
Canada 0.5% 0.0% 0.0% 0.5%
Argentina 0.2% 0.2% 0.0% 0.5%
Baja California Sur 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Campeche 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Colima 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Hidalgo 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
Tabasco 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Panama 0.0% 0.0% 0.2% 0.2%
Republica Checa 0.2% 0.0% 0.0% 0.2%
Francia 0.0% 0.2% 0.0% 0.2%
No contesto 1.6% 2.6% 0.9% 5.2%
Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0%
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Resultados con Perspectiva de Género | ...
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Edad Promedio de los Entrevistados

Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total

De 18 a 24 afios 12.0% 6.6% 0.7% 19.2%
De 25 a 31 afios 13.8% 16.0% 1.4% 31.2%
De 32 a 38 afios 7.5% 7.5% 1.4% 16.4%
De 39 a 45 afios 3.5% 5.4% 0.2% 9.2%
De 46 a 51 afios 5.4% 3.5% 0.2% 9.2%
De 52 a 59 afios 2.1% 5.4% 0.2% 7.7%
Mas de 60 afios 0.2% 1.4% 0.0% 1.6%
No Contesto 0.9% 2.1% 2.3% 5.4%

Total 45.5% 47.9% 6.6%  100.0%

Ocupacion de los Entrevistados
Concepto Mujer Hombre |No Contesto Total

Empleado 8.2% 10.6% 0.5% 19.2%
Estudiante 7.0% 4.9% 1.2% 13.1%
Ama de casa 12.7% 0.0% 0.0% 12.7%
Profesionista independiente 5.4% 5.9% 0.2% 11.5%
Ejecutivo / Gerente 4.5% 5.2% 0.7% 10.3%
Comerciante 1.6% 5.6% 0.5% 7.7%
Empresario 0.9% 3.3% 0.0% 4.2%
Técnico 1.2% 2.6% 0.0% 3.8%
Un oficio (plomero, carpintero, etc.) 0.5% 2.1% 0.2% 2.8%
Retirado / Jubilado 0.5% 2.3% 0.0% 2.8%
Otro 0.5% 2.6% 0.5% 3.5%
No Contesto 2.6% 2.8% 2.8% 8.2%

Total 45.5% 47.9% 6.6% 100.0%
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