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SECRETARIA CE EDUCACION
)

Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional 2023

La Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado de San Luis
Potosi participd en la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional
(ECCQO) 2023 aplicada por la Secretaria de la Funcién Publica con
el objeto de orientar estrategias y acciones de las instituciones
para facilitar a las y los servidores publicos trabajar en un clima
satisfactorio que apoye en la calidad del servicio a la ciudadania.

La aplicacion se llevd a cabo del 02 al 13 de octubre de 2023 con
un total de 1102 trabajadores encuestados de un universo de 1195,
es decir 92.22% de participacion.
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Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional 2021

Los resultados que se presentan en este informe corresponden a
la Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado de San Luis
Potosi en forma global para conocer la percepcion de los
trabajadores de la dependencia.

En el marco de la aplicacion de la ECCO 2023 se desarrolld una
campana de difusion, a través de circulares, banners y flyers, para
invitar al personal de la Secretaria a participar y emitir su opinion
sobre el Clima y Cultura Organizacional en sus respectivas areas
de trabajo.
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La persona encuestada es:

641

459

2

Persona no binaria Mujer Hombre
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. Cuantos anos cumplidos tiene usted?
6

376
251 255
108
14
oy

Mas de 70 61a70 51a 60 41a50 31a40 21a30 18220
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. Su estado civil es?

621

481

Casado(a) Soltero(a)
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. Hasta que nivel escolar estudié usted?

Ninguno fo
Primaria incompleta I
Primaria completa Is
Secundaria incompleta &
Secundaria completa w2
Estudios Técnicos S 10
Preparatoria o equivalente incompleta LA
Preparatoria o equivalente completa A 146
Normal B
Licenciatura o Estudios Profesionales incompletos I 12>
Licenciatura o Estudios Profesionales completos Iy 526
Maestria A 111
Doctorado 23
Otro 10
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NIVEL DE PUESTO £ poros:

. Cudl es el nivel del puesto que desempena usted actualmente?

Puesto Operativo u Homoélogo _ 849
Enlace u Homélogo -111

Jefe de Departamento u Homoélogo '41
Subdirector de Area u Homoélogo '22
Director de Area u Homélogo '7
Director General Adjunto u Homoélogo '1
Director General u Homologo ’0

Titular de Unidad o Superior '17

Otro -54
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. Ocupa usted un puesto de algtin servicio civil, profesional o
publico de carrera?

121
Si

981
No
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En total ;cuantos anos ha trabajado en el Sector Privado?

Nunca he trabajado en el Sector Privado _527
Hastas Y 20

6210 M >
nas D65

16a20 D33

na2s W13

26230 D24

s1a35 @11

s6a40 M1

sass M

46250 B0

Mas de 50 Jo
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ANOS EN SECTOR PUBLICO “%@i POTOSi
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En total jcuantos anos ha trabajado en el Sector Publico?

Hastas Y : .5
6210 Y | 1
na1s I | 3
16220 I
o1a25 Y
26230 T 1 50
31235 Y 1 55
36040 Y ;>
na4s T :0
s6a50 DL

Mas de 50 w:
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. Qué tipo de estudios realiza usted actualmente?

Ninguno [ - 01

Primaria '0
Secundaria '2
Estudios Técnicos Pu
Preparatoria o equivalente '8
Licenciatura o Estudios Profesionales -51
Maestria - 37
Doctorado B4

Acciones de capacitacion -134

Otros -41
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. Cuantos anos tiene usted en su puesto actual?
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A 139

A 5
A 1 50
[ KN

A s

A :

A -0

[ JE

[ P
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Factores
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Valores M 79 43
Transparencia A 33 68
Trabajo en equipo N 31,60
Reconocimiento laboral 172,33
Orientacién ala ciudadania (N 21,03
Organizacion N 79,42
Normativa y austeridad . 30,20
Liderazgo A 79,173
Integridad y no discriminaciéon . 32,03
Igualdad de género M 30,31
Identidad con la institucion S . 34,58
Gestion publica 174,39
Evaluacion del desemperio )73,71
Emergencias 172,04
Derechos humanos N 50,21
Capacitaciéon ) 71,63
Calidad de vida laboral y estrés N 76,00
Balance trabajo-familia S 31,51
INDICE GLOBAL: 78.90
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COMPARATIVO ADMINISTRACION PUBLICA “i% === | e
FEDERAL CON LA SECRETARIA DE EDUCACION
DE GOBIERNO DEL ESTADO

C1 Politica de gobierno

C2 Gestion publicay

INDICE GLOBAL .
transparencia

C9 Servicio ala sociedad C3 Filosofia organizacional

C8 Seguridad en el trabajo C4 Tareasy responsabilidades

C7 Profesionalizacion
desarrollo

5 Integridad e igualdad de
género

C6 Relaciones laborales

=e=[NDICE 2023 APF  =@=INDICE 2023 Institucién
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Para mayores informes, comunicarse a:

Unidad de Sistemas y Procedimientos
Administrativos

Teléfono: 499 80 00 ext 8166
Correo: usypa_sege@sesip.gob.mx

ic. Oscar Daniel Quistiano Vazquez, Titular de la Unidad.
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