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Objetivos

Objetivo General:
Evaluar el diseno, desempeno y los resultados de la aplicacion del FORTAMUN-DF

con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su diseno, gestion en la

entrega de bienes y servicios, optimizar el uso de los recursos y rendir cuentas a la

sociedad mediante la difusion de los resultados.

Objetivos Especificos:

Identificar y analizar su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional.
Verificar las acciones realizadas mediante el andlisis de objetivos vy el
cumplimiento de metas.

Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de
Indicadores para Resultados en 2019.

Confrastar la evolucion de la cobertura de atencion.

Comparar la evolucién anual del ejercicio de los recursos respecto al
cumplimiento de metas.

Identificar las principales fortalezas y oportunidades, debilidades vy
amenazas, y emitir recomendaciones pertinentes.

Identificar los hallazgos relevantes derivados de la evaluacion.

Registrar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).
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Metodologia

Descripcion:

La metodologia de evaluacion contenida en los Términos de Referencia estd
basada en los términos emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), la Secretaria de Hacienda y Crédito
PUBlico (SHCP). Esta metodologia se disend para generar informacioén UTll, rigurosa
y homogénea, de tal forma que contribuye a mejorar la foma de decisiones a nivel

estratégico y con ello, mejorar la gestidon orientada a resultados.

Caracteristicas:

« Implica la valoracion de los resulfados de la ejecucion de los recursos,
donde se pretende mostrar el avance en el cumplimiento de los objetivos y
metas programadas, mediante el andlisis de indicadores de desempeno y
con base en la informaciéon entregada por los Entes PUBlicos ejecutores.

« Comprende un “Andlisis de Gabinete™; esto es, un andlisis valorativo de la
informacion contenida en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones, documentos oficiales, documentos normativos y sistemas de
informacién, entre otros; acopiados y enviados como ‘“fuentes de
informacion” y remitida a la Instancia Técnica Evaluadora Externa.

« Para llevar a cabo el andlisis de gabinete, el equipo evaluador considera
como minimo la informacion contenida en las fuentes de informacion. No
obstante, estos documentos son enunciativos mds no limitativos; por tanto,

también se recopila informacion puslica dispuesta en diferentes paginas de

transparencia fiscal y gubernamental.
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Apartado Preguntas Total
| | Caracteristicas del Fondo 1 1

Il | Planeacion Estratégica 2-8 7

Il | Operacion 9-25 17
VI | Evolucion de la Cobertura 26 -28 3

V | Resultados 29-40 12

VI | Seguimiento a los Aspectos | 41- 42 2

Susceptibles de Mejora
Total 42
Caracteristicas:

Contiene 42 preguntas metodoldgicas agrupadas en seis temas, de la siguiente

manera:

Tema |. Caracteristicas del Fondo. Incluye un resumen enfocado a las
caracteristicas del Fondo o recurso sujeto de evaluacion, que contfempla la
definicion, justificacion, poblacion beneficiaria o drea de enfoque de los
bienes y servicios que se producen y proveen, y la ejecucién del gasto.
Tema II. Planeacién Estratégica. Analiza la contribuciéon y alineacion de las
acciones realizadas, con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, el Plan
Estatal de Desarrollo y el Plan Municipal de Desarrollo. Analiza si existen
interrelaciones, complementariedades y/o coincidencias con otros
programas municipales, estatales y/o federales.

Tema lll. Operacion. Andliza la normatividad aplicable al Fondo o recurso
sujeto de evaluacion, que implica los lineamientos de ejecucion vy
operacion; asi como los documentos organizacionales y de procedimientos
aplicables a nivel local por parte del Ente PUBlico ejecutor, para la

produccidén y entrega/recepcion de los bienes y servicios a los beneficiarios

o dreas de enfoque, que se generan con los recursos.
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Tema IV. Evoluciéon de la Cobertura. Analiza la evolucion de la cobertura de
atencion entre el ano evaluado y el inmediato anterior.

Tema V. Resultados y Ejercicio de los Recursos. Analiza el ejercicio de los
recursos en términos de eficacia y eficiencia, y el cumplimiento de resultados
con base en indicadores estratégicos.

Tema VI. Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora. Analiza las
acciones que se han emprendido para subsanar las observaciones

derivadas de evaluaciones al Fondo en ejercicios anteriores.

Caracteristicas:

La respuesta a cada una de las preguntas metodoldgicas,
independientemente de si se antepone o no una “respuesta binaria” (Si o
No), se justifica plenamente con las referencias correspondientes a la o las
fuentes de informacion analizadas, mismas que se colocan al pie de pdagina.
Implica identificar los principales hallazgos derivados del andlisis de los temas
en funcion de los objetivos y finalidades del Fondo sujeto de evaluacion; e
incluye la identificacion de las principales fortalezas, oportunidades y retos
(o debilidades) identificados en cada uno de los temas evaluados, al tiempo
que se emiten recomendaciones por cada reto (o debilidad)identificados.
Refiere una conclusion general asi como por cada uno de los temas
evaluados, fundamentada en el andilisis de los resultados.

Incluye un Resumen Ejecutivo, previo al documento formalizado del reporte.
Incorpora y enlista las recomendaciones especificas orientadas a mejorar la

gestion y operacion de los proyectos y programas, determinadas como:

“Aspectos Susceptibles de Mejora”.
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Cada una de las respuestas a las preguntas metodoldgicas presentadas en los
Términos de Referencia, deberdn ser respondidas en su totalidad (incluyendo la
justificacion y el andlisis) en una sola cuartilla por separado sin importar si en la
pdgina sobra espacio, salvo aquellas respuestas que lo requieran debido a las
tablas o cuadros solicitados como parte de éstas. Al inicio de pdgina se escribird la
pregunta y su NUMero de pregunta correspondiente. Lo anterior, para dar claridad
y concrecion a la evaluacion. Asimismo, la respuesta deberd responderse de
acuerdo con las especificaciones que se describen a continuacion:

Para las preguntas binarias, se deberd responder con alguna de las siguientes
opciones:

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (SI/NO), se debe

considerar |o siguiente:

«  Determinacién de la respuesta binaria (SI/NO). Cuando el programa no
cuente con documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se
considera informacidén inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

« Siel programa cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir,
la respuesta es “Si”, se procede a la justificacion de la respuesta.

« Se podrd responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas sélo cuando
las particularidades del programa evaluado no permitan responder a la
pregunta.

+ En el caso de que el Fondo no haya sido objeto de evaluaciones previas y
no dispongo de ASM, la preguntas relativas a estos temas podrdn ser
respondidas con “No aplica”.

Para las preguntas de andlisis descriptivo o explicativo (no binarias o que incluyen

tablas o graficas), las respuestas se plasmaran en texto libre de manera clara y

concisa.
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Justificacion:

La justificacion de la respuesta, sea binaria (SI o NO) 6 de andlisis descriptivo o

explicativo, deberd hacer referencia a las fuentes de informacion utilizadas,

colocadas como referencia al pie de pdagina, con letra Arial 9, pdrrafo sencillo y

justificado. Lo anterior, para dar certeza a la respuesta.

Consideraciéon de Respuesta

Cada una de las respuestas a las preguntas metodologicas deberan ser
respondidas de acuerdo al formato de respuesta establecido;

Las preguntas deberdn ser respondidas en su tfotalidad e incluir su
justificacién, aunque la respuesta haya sido *No” o “No aplica”;

El evaluador podrd consultar informacién adicional que considere

pertinente para aclarar o mejorar la justificacién brindada;

Se deberd cuidar en todo momento la congruencia entre las respuestas
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Evaluacién de Desempeno del FORTAMUN Ejercicio Fiscal 2019

Tema 1. Caracteristicas del Fondo
1. En un mdximo de dos cuartillas, describir las caracteristicas del Fondo, segUN lo

siguiente:

a) Normatividad aplicable.

b) Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad
coordinadora, ano de inicio de operacion, entre otros).

c) Problema o necesidad que pretende atender.

d) Tipologia de bienes y servicios (o proyectos) financiados con recursos del
Fondo en el ejercicio fiscal 2019 de acuerdo con la Ley de Coordinacion
Fiscal.

e) Poblacién potencial, poblaciéon objetivo y poblacion atendida (o dreas de
enfoque) para cada tipologia de bienes y servicios o proyecto financiado
con recursos del Fondo.

Tipo de Respuesta: Andlisis Descriptivo

a) La normatividad aplicable para el FORTAMUN se fundamenta principalmente
en el Articulo 36 de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF): i) el Fondo se asignard
de manera mensual por partes iguales a los municipios por conducto de los
Estados, incluyendo el cardcter administrativo y i) en el caso del DF y sus
Demarcaciones Territoriales, estos fondos son entregados de la misma forma
pero sobre un cdlculo del 0.2323% de la recaudaciéon federal participable. De
acuerdo al Articulo 38 de la misma LCF es a través de la Secretaria de Hacienda
y Crédito PUBlico (SHCP) que de hace la distribucion de este fondo conforme a
la “proporciéon directa al NUMero de habitantes con que cuente la entfidad

federativa, de acuerdo a la informacién estadistica que proporcione el Instituto

Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica (INEGI)".
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También en el Articulo 51 de la LCF se considera como cobertura del Fondo el
“cumplimiento de obligaciones de pago de derechos y aprovechamientos por
concepto de agua y descargas de aguas residuales, cuando asi dispongan las
leyes locales”. En determinados situaciones, la Comision Nacional del Agua
(CONAGUA) podra solicitar a los gobiernos de las entidades federativas
correspondientes las retenciones o pagos con cargo a los recursos del FORTAMUN.
El marco normativo del Fondo implica a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, Articulo 76 que senala la difusidon y transparencia de resultados del
Fondo, asi como lo hace el Articulo 78 en relacidon a la periodicidad trimestral de
informes.

Por ULtimo, la normatividad del FORTAMUN también se relaciona a los siguientes
documentos: Presupuesto de Egresos de la Federacion 2019, Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios, Ley de Adquisiciones del Estado de San Luis
Potosi, Ley de Obras PUBlicas y Servicios Relacionados con las mismas del Estado
de San Luis Potosi, Ley para la administracion de las Aportaciones Transferidas all
Estado y Municipios de San Luis Potosi, Presupuesto de Egresos de los Municipios de
San Ciro Acosta, Tamazunchale, Villa de Arista y Villa de Reyes 2019, Programa
Anual de Obra PUBlica de los municipios de San Ciro Acosta, Tamazunchale, Villa
de Arista y Villa de Reyes 2019; Lineamientos del FORTAMUN-DF aplicable a los

municipios y la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado vy

Municipios de San Luis Potosi.
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b) El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, FORTAMUN por sus siglas, es
operado por la Secretaria de Hacienda y Crédito PUslico (SHCP) quien distribuye
a los gobiernos locales los recursos del Fondo para su administracion. El ano de
inicio de operacion de las gestiones municipales actuales es del 2018, estas son:
San Ciro Acosta, Tamazunchale, Villa de Arista y Villa de Reyes del Estado de
San Luis Potosi, feniendo el siguiente esquema operativo por unidad territorial y

administrativa.

Unidad territorial Unidad Administrativa

Secretaria de Hacienda y Crédito

Federal o
PUBlico
Estatal Secretaria de Finanzas
o ‘ Tesoreria
Municipio San Ciro Acosta ]
Contraloria
Municipio de Tamazunchale Tesoreria
Tesoreria
Municipio Villa de Arista Evaluacion y control

Desarrollo social

Tesoreria
Municipio Villa de Reyes Evaluacion y planeacion

Desarrollo social

c) De acuerdo a la Ley de Coordinacion Fiscal, el objetivo del Fondo es el de
transferir recursos a los municipios y a las demarcaciones territoriales del Distrito
Federal para fortalecer las haciendas puUblicas locales en los procesos de
descentralizacion y afianzamiento de la autonomia local, lo cual implica la

modernizacion de las estructuras administrativas y financieras, sobre todo en los

requerimientos del gasto y en el desarrollo pertinente de las estrategias
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administrativas autdénomas. Lo anterior se fraduce en robustecer o fortalecer las

finanzas pUBlicas locales y la seguridad PUblica.

d) Con base en lo mencionado en la Ley de Coordinacion Fiscal, los recursos del
FORTAMUN “dan prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago
de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas
residuales, a la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales,
mantenimiento de infraestructura, y ala atencion de las necesidades directamente

vinculadas con la seguridad pUblica de sus habitantes™”.

e) Poblacion potencial, poblacion objetivo y poblacion atendida

Poblacién Poblacion objetivo | Poblacion
Municipio .
potencial atendida
San Ciro Acosta Pob del municipio Pob municipio Pob proyectos
Tamazunchale Pob del municipio Pob municipio Pob proyectos
Villa de Arista Pob del municipio Pob municipio Pob proyectos
Villa de Reyes Pob del municipio Pob municipio Pob proyectos
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. I— .
Tema 2. Planeacién Estratégica
2. 3Cudl es la contribuciéon del Fondo a los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la
Agenda 20302

Tipo de Respuesta: Andlisis Descriptivo

Cuadro No. 1 Alineacién del Fondo con los ODS.
. . Linea(s) de
Plan Objetivo(s) Estrategia(s) accion
Meda del ODS.
17.1 Fortalecer la
movilizacion de
recursos infernos,
incluso mediante la
prestacion de apoyo
internacional a los
paises en desarrollo,
con el fin de mejorar
la capacidad Descripcion de
nacional para la meta del ODS.
recaudar ingresos
fiscales y de otra Relaciéon de las
17. Fortalecer [indole. metas del fondo
los medios de  |17.4 Ayudar a los con los ODS a
implementacion|paises en desarrollo a [través del
y revitalizarla  [lograrla fortalecimiento
Agenda 2030 Alianza Mundial [sostenibilidad de la  |de las
para el deuda a largo plazo |capacidades
Desarrollo con politicas fiscales y de
Sostenible coordinadas seguridad de las
orientadas a haciendas
fomentarla locales, inclusive
financiacion, el alivio |en reestructura
y la reestructuracion |de municipios.
de la deuda, seGUN
procedaq, y hacer
frente a la deuda
externa de los paises
pobres muy
endeudados a fin de
reducir el
endeudamiento
excesivo.
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3. 3Cudl es la confribucion del Fondo a los Objetivos de Desarrollo Nacionales,

Estatales y Municipales?

Tipo de Respuesta: Completar el siguiente Cuadro:

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN-

DF), se alinea a las siguiente lineas de estratégicas en materia de bienestar social

contenidas en los instrumentos del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2012-2018,

Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2018-2021 y a los distintos Planes Municipales de

Desarrollo correspondientes a los municipios evaluados.

Cabe senalar que la informacidn descrita se encuentra con base en las fuentes de

informacion proporcionadas para la elaboracion de la presente Evaluacion.

Cuadro No. 1 Alineacién del Fondo con los Objetivos de Desarrollo

Cuadro No. 1 Alineacién del Fondo con los Objetivos de Desarrollo
Plan Objetivo(s) Estrategia(s) Linea(s) de
accion
Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024
Plan Estatal de Desarrollo
Plan Municipal de
Desarrollo
Cuadro No. 1.1 Alineacion del Fondo con los Objetivos de Desarrollo
Municipio de San Ciro
Plan Objetivo(s) Estrategia(s) Linea(s) de
accion
Plan Nacional de Meta 2.- México |Objetivo.- Transitarl No se especifica.
Desarrollo 2012-2018 Incluyente. hacia una sociedad
equitativa €
incluyente y Proveel
un entorng
adecuado para e
desarrollo de una
vida digna.
Plan Estatal de Desarrollo Objetivo 2.4 No se especifica. No se especifica.
Construir un
entorno  digno
que propicie el
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' R '

mejora  en oY
servicios bdsicos
la calidad ¥
espacios de ld
vivienda vy la

infraestructura

social.
Plan Municipal de Objetivo A.-|Estrategia A5 No se especifica.
Desarrollo Abatir la pobrezaAumentar la

en todas sugcobertura de|

manifestaciones”|servicios bdsicos en
y las estrategias|las viviendas.

A.4 Mejorar la|Estrategia D.1.
calidad y|lncrementar Vi
espacios de las |mejorar los espacios
viviendas. educativos con
Objetivo D Jinfraestructura de|
Mejorar lojcalidad Yl
calidad de lodequipamiento parala
espacios conectividad
educativos.

Cuadro No. 1 Alineacién del Fondo con los Objetivos de Desarrollo
Municipio Villa de Reyes

Plan Objetivo(s) Estrategia(s) Linea(s) de accion

Plan Nacional de Construir un pais DesarrolloiDesarrollo urbano y

Desarrollo 2019-2024 con bienestar. Sostenible. vivienda.
Desarrollo Detonar el[Construccion de
econdmico. crecimiento. caminos rurales.

Plan Estatal de Desarrollo  |EJE 1: SAN LUIS|ESTRATEGIA B1:[LINEA DE ACCION:
PROSPERO. Promover con los tres|Construir V]
VERTIENTE 516rdenes delmodernizar
INFRAESTRUCTURA, [gobierno, lojlcaminos Vi
DESARROLLO modernizacién de la |carreteras que|
URBANO Ylinfraestructura fortalezcan los
MOVILIDAD. carretera y delintercambios
OBJETIVO Bicaminos. econdmicos V]
Mejorar |o|ESTRATEGIA Ad:[sociales entre las
infraestructura de [Mejora la calidad ylcomunidades.
conectividad bajolespacios  de  lajLINEAS DE ACCION:
criterios viviendas. Reducir el nivel dg
estratégicos y de |ESTRATEGIA AbS:lhacinamiento  en
eficiencia. Aumentar lallas viviendas.

cobertura de los
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VERTIENTE 1
COMBATE A LA
OPOBREZA.
OBJETIVO A:
Abatir la pobrezd
en todas SUS
manifestaciones.

Impulsar programag

de consolidacion
en materia de pisos
techos y muros en
localidades de muy
alto y alto gradods
rezago social.
LINEA DE ACCION:
Impulsar la
dotacion de
infraestructura  de
agua potable
drenaje, con
especial énfasis en
zonas de mayol
rezago social.
Alcanzar Ia
cobertura total en
programas de
electrificacion  en
localidades ruraleq
y urbanas.

Plan  Municipal
Desarrollo

de

1.1Contribuir a
disminuir la
pobreza en todas
sus dimensiones y
la marginacion en

el municipio de|condiciones delmunicipal y en las
Vila de Reyegpobreza alimentariafcomunidades de
mediante asegurando que estgVilla de Reyes para
acciones sea adecuada ycontribuir a
orientadas dsuficiente y  quelgarantizar el
reducir los rezagos|garanticen sul[derecho de|
en infraestructura |derecho al agudacceso al agud
social basica, las  [para consumolpara consumag
carencias socialesfhumano. humano a |03
y las|Contribuir a mejorarylhabitantes de
desigualdades, ydignificar lasimunicipio.

que garanticen elcondiciones de Idimplementar

pleno ejercicio delvivienda de lajacciones de|

los derechos

humanos ylsituacién de pobrezdcuartos dormitorios

sociales de todogy rezago  socialfpiso firme, techg

sus habitantes. mediante lalfirme letrinasg
coparticipacion conlecologicas.

Establecer esquemas
de apoyo a ld
alimentacion Vi
nutricion  de  lag
personas en

familias que viven en

Implementar el
programa de
apertura de plantas
purificadoras en la
cabecera

construccion de
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SYALUALE

habitantes de Villa
de Reyes SU
derecho a ung
educacion
inclusiva,
equitativa y de
calidad, Vi
promover
oportunidades de
aprendizaje

durante toda la
vida para todos,
especialmente

para aquellos que

se encuentran en
condiciones de
rezago social.

1.4 Confribuir a
bienestar Vi
desarrollo de un
esflo de vidd
saludable V]

productivo enfre
los habitantes de

municipio de Villd
de Reyes

mediante el
fomento inclusivg
de la prdacticd
deportiva  y Id
activaciéon  fisica
garantizando  de
igual manera, e

pleno ejercicio de
su derecho a Id
recreacion.

1.7 Conftribuir a
mejorar la calidad
de vida de los
adultos  mayores,
personas con
discapacidad V|
demds grupo en
desventaja
mediante
acciones

e

deral Vi

Otorgar apoyos dg

bierng
en programas
orientados a
disminuir la pobreza
patrimonial en e
municipio de Villa dg
Reyes y garantizar e
derecho a una
vivienda digna A
todos sus habitantes
Conjuntar  esfuerzog
con los ordenes
Federal y Estatal de
Gobierno para

contribuir a
incrementar o
calidad de la
educaciéon en el
municipio mediante

la ampliacion,

mejoramiento
dignificacion de la
infraestructura
educativa en todos
los niveles, y la
profesionalizacion |
la suficiencia del
personal docente.
Fortalecer y amplian
la infraestructura
deportiva Y|
recreativa en Id
cabecera municipa
y las comunidade
de Villa de Reyes
mediante accioney
de mantenimiento
rehabilitacién V]
creacion de nuevoy
espacios
Promover de manerd
inclusiva el
fortalecimiento  de
las capacidadey
econdmica de log
adultos mayores, su
adecuada

Y|

materiales de|
construccion  pard

el mejoramiento dg
la vivienda.
Promover Ia
adquisicion e
instalacioén de
tinacos Vi
calentadores
solares.

Gestionar fe
implementacion
del programa
Vivienda Digna.
Llevar a cabog
acciones de
mejoramiento Yl
ampliacién de la
infraestructura
educativa, comog

son la construccion
y rehabilitacién de
aulas, sanitarios y
bardeados.

Llevar a cabo la
construccion  del
techado de patio
civico o deportivo
en diversos
planteles
educativos.

Llevar a cabo la
rehabilitacion
mantenimiento de

Y

las  unidades V|
espacios
deportivos en el
municipio y  suU§
comunidades.
Fomentar la
creacion de clubes
del adulto mayor
asi como la
habilitacion de
espacios para el
desarrollo de

actividades de su
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- - = oS
gracion

condiciones  de
salud,
alimentacion,
vivienda Vi
desarrollo, Y]
garantizando el
pleno ejercicio de
SUS derechog
humanos,
sociales,
econdmicos V]
politicos.

2.1  Impulsar la
urbanizacioéon
sostenible,
inclusiva Vi
planificada
mediante lo
ampliacion Vi
mejoramiento de
la infraestructurd

vial y de serviciog

bdsicos en Id
vivienda que
contribuyan a
reducir lo
marginacién y el

rezago social, a

elevar la calidad
de vida de los
habitantes vy a
ejercer suderecho
a vivir en un
entorno
sustentable,
ordenado V]
seguro,  propiciol
para su bienestary,
desarrollo.

2.2 Contribuir d
garantizar el
derecho al agud
potable, SU
gestion  sosteniblg
y saneamiento
para todos los

interés y la sana

social y productiva
contribuyendo a la
dignificacion de sug
condiciones de vida
Fortalecer y mejorarn
la conectividad via
entre la zona urbana
y las comunidadey
del municipio que
favorezca el traslado
seguro de SUS
habitantes mediantg
acciones ampliar de

rehabilitacion Vi
pavimentacion  dg
acceso, calles
Ccaminos.

Ampliar la
infraestructura de|

servicios bdsicos en
la vivienda vy de
electrificacion
basada
tecnologia
asequible, segura
sostenible y moderna
para tfodos los
habitantes de Villa
de Reyes,
contribuyendo a la
reduccioén de
desigualdades
sociales.

Mejorar el servicio de
agua potable]
mediante accioney
de mantenimiento ¥
ampliacién de la red

en

de infraestructurg
hidrdulica.

Mejorar el servicio de
alcantarillado Vi
drengje  mediantg
acciones de
mantenimiento Y
ampliacién  de la

convivencia.

Implementar un
programa

permanente de
rehabilitacion  de
las principales
calles de fe'
cabecera

municipal, asi
como de log

ACCEeSO Yy Ccaminos
de las
comunidades

mediante acciones

de bacheo V]
revestimiento.

Establecer V]
ejecutar un

programa intensivo

de rehabilitacion
de los acceso v
caminos de
terraceria en 51
comunidades
rurales del
municipio.
Ejecutar accioney
de

reencarpetamiento
de los caminos de
las  comunidades
de Rodrigo,
Saucillo, Palomas,
Centenario, El
Rosario, Calderdn,
La Ventilla, Bledos,
Ex Hacienda deg
Gogorrén y Laguna
de San Vicente.

Implementar un
programa amplig
de pavimentacion
infegral de calles
que incluya Id
infroduccién e

reposicion de redes
de drenaje
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sanitario vy agug

Impulsar el
saneamiento Y|
tfratamiento de agua
residual en e
municipio.

potable, asi como

de electrificacién
en las
comunidades de
municipio.

Impulsar fe'
ampliacién de Id
infraestructura  de
red de agug

potable y drenqjg
sanitario.

Llevar a cabo la
ampliacién de la
red de alumbrado
PUblico basado en
tecnologia LED i

acciones de
electrificacion,
atendiendo
principalmente log
rezagos existentes
en las
comunidades del
municipio.
Verificar V]
mantener en
adecuado
funcionamiento las
fuentes de
abastecimiento de
agua en el
municipio.
Readlizar accioney
de mantenimientg
de fe
infraestructura
sanitaria,
atendiendo log
reportes de|
drenajes sanitariog
por azolve con

rotosonda y con
equipo vactor.
Llevar a cabo
estudios

correspondientes
las gestiones|

lod
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necesarias para_ e
proyecto de Iqg
planta de|
tratamiento de
aguas residuales en
la cabecerd
municipal de Villg
de Reyes.

Realizar las
gestiones
necesarias para
ampliar fe
infraestructura Vi
acciones de
saneamiento en Iag
comunidades de
Villa de Reyes.

Cuadro No. 1 Alineacién del Fondo con los Objetivos de Desarrollo

Municipio de Villa del Arista

Plan Objetivo(s) Estrategia(s) Linea(s) de
accion

Plan Nacional de No se No se especifica No se especifica

Desarrollo 2019-2024 especifica

Plan Estatal de Desarrollo No se No se especifica No se especifica
especifica

Plan Municipal de No se No se especifica No se especifica

Desarrollo especifica

Cuadro No. 1 Alineacién del Fondo con los Objetivos de Desarrollo

Municipio de Tamazunchle

Plan Objetivo(s) Estrategia(s) Linea(s) de
accion

Plan Nacional de No se No se especifica No se especifica

Desarrollo 2019-2024 especifica

Plan Estatal de Desarrollo No se No se especifica No se especifica
especifica

Plan Municipal de No se No se especifica No se especifica

Desarrollo especifica
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4. 3Cudles son los objetivos estratégicos del Fondo?

Tipo de Respuesta: Completar el siguiente Cuadro:

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fondo

Nivel de desempeno Objetivo

Fin Generar condiciones para el desarrollo
Nacional.

Propésito Fortalecer las Finanzas y la Seguridad
Publica.

Componentes 1. Saneamiento financiero.

2. Seguridad PuUBlica.
3. Agua potable.

4. Requerimientos adicionales a 10§
establecimientos en la LCF.

Municipio de San Ciro

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fondo Municipio de San Ciro

Nivel de desempeno Objetivo

Fin Informacion Inexistente
Proposito Informacioén Inexistente
Componentes Informacioén Inexistente

Municipio de Villa de Reyes

Programa de Urbanizacién

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fondo Municipio de Villa de Reyes

Nivel de desempeno

Objetivo

Fin Contribuir al  mejoramiento  de la
infraestructura de cada una de las
localidades de nuestro municipio

Propésito Que las localidades de villa de reyes
cuenten con una mejor infraestructura
bdsica de servicios

Componentes Construccion, ampliacion, rehabilitacion

y mejoramiento de la infraestructura
bdsica dentro de las localidades
(pavimentacién, drenaje, agua potable,

senalética vial)

Programa de Apoyo a la Educacion

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fondo Municipio de Villa de Reyes

Nivel de desempeno

Objetivo

Fin

Contribuir a incrementar la permanencia

escolar en el sector educativo formal
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| i tforgamiento de apoyos
fortalecimiento de la
infraestructura educativa
Propésito Los alumnos del municipio tienen acceso
a apoyos escolares y reciben educacion
en espacios dignos y equipados
Componentes 1. Programa de apoyo econdmico a la
educacion implementado

2. Programa de mejoramiento y ampliacion
de la infraestructura educativa
implementado

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fondo Municipio de Villa de Reyes
Programa de Salud para Personas en Condiciones de Pobreza
Nivel de desempeno Objetivo

Fin Contribuir al mejorar la atencién médica
en las comunidades del municipio de villd
de reyes mediante la ampliacién de la
infraestructura y servicios de salud
Propésito Los habitantes de las comunidades de
villa de reyes tienen acceso a la atencién
médica que las localidades de villa de
reyes cuenten con una mejor
infraestructura bdsica de servicios
Componentes Programa para el mejoramiento de la
infraestructura y servicios de salud
implementado

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fondo Municipio de Villa de Reyes
Programa de Mejoramiento de Vivienda
Nivel de desempeno Objetivo

Fin Contribuir a dignificar las condiciones de la
vivienda de las familias en condiciones de
pobreza mediante la entrega de apoyos y
acciones de mejoramiento

Proposito Las familias de villa de reyes que viven en
condiciones pobreza
Componentes Programa de mejoramiento de vivienda

implementado

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fondo Municipio de Villa de Reyes
Programa de Apoyo Econémico a Personas de Grupos Vulnerables
Nivel de desempeno Objetivo

Fin Conftribuir a fortalecer las capacidades
econdmicas de los adultos mayores y
madres jefas de familias mediante la
enfrega de apoyos
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Propésito %vores v las madres jefas
unicipio de villa de reyes

mejoran su ingreso y condiciones
econdomicas

Componentes

Programa de apoyo econémico a personas de
grupos vulnerables implementado

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fond

Programa Alimentario - Plantas Potabilizadoras

o Municipio de Villa de Reyes

Nivel de desempenho

Objetivo

Fin Contribuir a disminuir la carencia pof
acceso a la alimentaciéon en el municipio
de vila de reyes mediante Id
implementaciéon de programas de apoyo a
la alimentacién y acceso al agua

Propésito Las familias del municipio de villa de
reyes en condiciones de pobreza
acceden a programas sociales orientados
a mejorar sus alimentacion

Componentes Programa de apoyo a la alimentacion y

acceso al agua purificada, implementado

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fond

Programa de Pavimentacién e Infraestructura Social Basica

o Municipio de Villa de Reyes

Nivel de desempeno

Objetivo

Fin

Contribuir a reducir la pobreza pof
carencia de pavimento y servicios bdsicod
en la vivienda mediante acciones de
pavimentacion y la dotaciéon de servicios
bdsicos en las localidades del municipio

Propésito

Los habitantes de las localidades de villa
de reyes superan su condicidn de pobreza
y marginacién por carencia de servicios
bdsicos en la vivienda

Componentes

1. Programa de pavimentacion de calles
implementado

2. Programa de ampliacién de red de agua
potable y drenaje sanitario
implementado

3. Programa de ampliacion de red de
alumbrado publico y electrificacidon
implementado
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o Municipio de Villa del Arista

Nivel de desempeno Objetivo

Fin Organizar y sefialar circulacién, espacios e
indicaciones viales o territoriales de la
cabecera municipal.

Propésito Implementacion de sefialética en 80% de la
cabecera municipal

Componentes Senalética

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fond
Programa de Drenaje y Alcantarillado

o Municipio de Villa del Arista

Nivel de desempeno Objetivo

Fin Reducir la escases de agua en por falta de
infraestructura hidraulica y los
desbordamiento de la red sanitaria.

Propésito Incrementar en un 50% los trabajos de drenaje
y alcantarillado, cumpliendo asi las promesas
de campaiia en este rubro

Componentes Red Sanitaria

Red hidraulica

Perforacidn de pozo

Cisterna

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fond
Programa de Electrificacion

o Municipio de Villa del Arista

Nivel de desempeno Objetivo

Fin Proporcionar a los habitantes de Villa de Arista
un servicio de alumbrado publico eficaz que
genere seguridad para la poblacion.

Propésito Dotar de infraestructura eléctrica al 50% de las
comunidades de acuerdo a las promesas de
campana.

Componentes Aplicacién de red eléctrica

Suministro de postes para red eléctrica

Suministro de ldmparas y accesorios

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fond
Programa de Infraestructura Carretera

o Municipio de Villa del Arista

Nivel de desempeno

Objetivo

Fin

Proveer de infraestructura carretera en buenas
condiciones a la ciudadania para que puedan
transitar con seguridad.
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Propésito ili truir un 10% de los caminos
municipio.
Componentes Adquisicion de emulsidn asfaltica

Construccion de carretera a base de carpeta
asfaltica

Terrazaria y tendido de grava

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fond
Programa de Infraestructura Deportiva

o Municipio de Villa del Arista

Nivel de desempenho Objetivo

Fin Proveer de espacios deportivos adecuados
para buen desarrollo y formacién integral de
los habitantes de Villa de Arista.

Propésito Comenzar con la 1ra. Etapa del Polideportivo
de Villa de Arista.

Componentes Infraestructura Deportiva

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fond
Programa de Pavimentacion

o Municipio de Villa del Arista

Nivel de desempeno

Objetivo

Fin Dar a la poblacién de Villa de Arista vias dignas
de transporte y contribuir a la mejora de la
calidad de vida.

Propésito Lograr la cobertura de un 60% de las calles de
la cabecera municipal en pavimentacion.

Componentes Pavimentacion

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fond
Programa de Proyectos Productivos

o Municipio de Villa del Arista

Nivel de desempeno

Objetivo

Fin

Brindar atencién a personas desempleadas y
subempleadas con potencial para desarrollar
una actividad productiva por cuenta propia.

Propdsito

Asignacion de los apoyos a ciudadanos que
busquen emprender o reforzar sus negocios y
gue generen mas empleos para la poblacién.

Componentes

Proyectos Productivos

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fond

o Municipio de Villa del Arista

Nivel de desempeno

Objetivo

Fin Dotar de material necesario y construir cuando
se requiera para que las familias aristences
tengan un techo y mejor su calidad de vida

Propdsito Cumplir con al menos 60 % de las metas

establecidas

Componentes

Construccion techo a base de loza de concreto
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Convenios

Cuadro No. 2 Objetivos Estratégicos del Fondo Municipio de Tamazunchle

Nivel de desempeno Objetivo

Fin Informacion Inexistente
Propdsito Informacién Inexistente
Componentes Informacioén Inexistente

5. 3Con cudles programas federales, estatales y/o municipales que operan en el
Municipio podria existir complementariedad y/o sinergia con los proyectos
generados con recursos del Fondo?

Tipo de Respuesta: Completar el siguiente Cuadro:

Cuadro No. 3 Complementariedades y/o Sinergia entre el Fondos y otros programas que
operan en el Municipio

Nombre del Programa|Ente PUblicolTipo de poblacion o |[Tipo de bienesy
responsable drea de enfoque que [servicios que se
atiende generan y entregan

6. La Unidad Responsable del Fondo cuenta con un plan estratégico con las
siguientes caracteristicas:
a) Esresultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue
un procedimiento establecido en un documento.
b) Contempla el mediano y/o largo plazo.
c) Establece los resulfados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del
programa.

d) Cuentaconindicadores para medirlos avances en ellogro de sus resultados.

Tipo de Respuesta: Andlisis descriptivo
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7. ElIFondo cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:
a) La contribucién del Fondo a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o municipal.
b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c) Las caracteristicas socioecondmicas de sus beneficiarios.
d) Las caracteristicas socioecondmicas de las personas que no  son
beneficiarias, con fines de comparacién con la poblacidon beneficiaria.

Tipo de Respuesta: Andlisis descriptivo

Tema 3. Operacion
8. 3Cudl es el proceso oficial que opera para la ministracién de los recursos del

Fondo al Municipio?

Tipo de Respuesta: Andlisis descriptivo

9. &Se cuenta con estudios de diagndstico que justifiquen las acciones realizadas
con los recursos de Fondo?; y en caso afirmativo sla justificacion es la
adecuada?

Tipo de Respuesta: Binaria

10. 5Se cuenta con herramientas o mecanismos empleados para reportar los
avances en la enfrega de los recursos del Fondo destinado a las acciones
programadas?

Tipo de Respuesta: Binaria

11. 5Cudles son los criterios aplicados para llevar a cabo las acciones derivadas de

la utilizacion de los recursos del Fondo@¢

Tipo de Respuesta: Andlisis Descriptivo
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12. sExiste congruencia entre los lineamientos de ejecucidon y la normatividad
aplicable, y las actividades, bienes y servicios que se realizan con recursos del
Fondo?¢

Tipo de Respuesta: Binaria

13.13. sLos recursos del Fondo se fransfieren en tiempo y forma a las instancias
ejecutoras?

Tipo de Respuesta: Binaria

14. 3El Ente PUBlico responsable (o dependencias ejecutoras) cuenta con un
Manual de Organizacion y/o de Procedimientos de los procesos principales
para la administracion y operacion de proyectos y/o programas, establecidos
de manera formal a nivel municipal, en dénde incurren los financiados con
recursos del Fondo@

Tipo de Respuesta: Binaria

15. 3Cudles son los Procesos de Gestion que se realizan para llevar a cabo las
acciones derivadas de la utilizacion de los recursos del Fondo?

Tipo de Respuesta: Andlisis Descriptivo

16. sExiste congruencia enfre las ROP, el Manual de Organizacion y/o
Procedimientos Municipal, y la normatividad aplicable, con a los procesos de
gestion y las acciones realizadas con recursos del Fondo?2

Tipo de Respuesta: Binaria

17. 5El Ente PUBlico ejecutor cuenta con un método documentado y difundido,
para definir y cuantificar a la poblacién potencial, a la poblacion objetivo, y a

la poblaciéon atendida?

Tipo de Respuesta: Binaria
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18. 3Se cuenta con un mecanismo que valide promociéon de la participacion social
de acuerdo a la normativa en la ejecucion de obras o acciones del Fondo?

Tipo de Respuesta: Binaria

19. sExiste un mecanismo que evidencie el seguimiento de actividades en la
participacion social del Fondo?

Tipo de Respuesta: Binaria

20. sExiste un mecanismo que difunda la vigilancia de obras o acciones por
beneficiarios que integran un comité, asi como la difusion del tipo de
intervencion del Fondo?

Tipo de Respuesta: Binaria

21. 3Existe documento para conocer la percepcion que el beneficiario tiene sobre
la aplicacion del Fondo en las obras o acciones?

Tipo de Respuesta: Binaria

22. sExisten mecanismos para la captacion de quejas, denuncias y sugerencias que
tengan los beneficiarios con respecto a la aplicacion del Fondo?

Tipo de Respuesta: Binaria

23. sExisten mecanismos para conocer la satisfaccion del beneficiario respecto a
las obras o acciones que se ejecutan con el Fondo? 3Son adecuados estos
mecanismos?

Tipo de Respuesta: Binaria

24. 5Cudl es el mayor obstdculo que el ente ejecutor enfrenta en el desarrollo del
proceso para realizar y enfregar los bienes y servicios generados con recursos

del Fondo®¢

Tipo de Respuesta: Andlisis descriptivo
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Tema 4. Evolucién de la Cobertura
25. s3Como ha evolucionado la cobertura de atencion de beneficiarios de los

bienes y servicios que se generan con recursos del Fondo?
Tipo de respuesta: Andlisis Descriptivo

La respuesta deberd especificar la evolucion de la cobertura en cada uno de los

proyectos o servicios que recibieron recursos del fondo en el ejercicio fiscal 2018.

Tabla No 1. Cobertura Anual de Atencion

2017 - 2019
Tipo de Poblacion Poblacién Objetivo Poblacion Cobertura Eficiencia de
Beneficiario] Potencial (PP) (PO) Atendida (PA) (PA/PP)*100 cobertura
(PA/PO)*100
Unidad | Unidad | Unidad | Unidad| Unidad | Unidad| Unidad | Unidad| Unidad | Unidad
Ano de de de de de de de de de de

medida:] medida: | medida: |medida:| medida:|medida:| medida:|medida:l medida:|medida:

personay drea de | personas | drea de|personas| drea de|personas| drea de|personas

drea de
enfoque enfoque enfoque enfoque enfoque
2017
2018
2019

26. 3Cudl es la variacion porcentual anual de la cobertura de atencion entre los
anos de referencia?

Tipo de respuesta: Andlisis Descriptivo

Ademdas, la respuesta debe incluir la siguiente formula de cdiculo: VCA:
((Cobertura 2018 / Cobertura 2017)-1)*100

27. sEl (o los) Ente PUBlico responsable de la ejecucion de los recursos del Fondo
cuenta con informacidén que demuestre que la poblacion atendida
corresponde a los beneficiarios o drea de enfoque que efectivamente

recibieron y utilizan los bienes y servicios generados?

Tipo de Respuesta: Binaria
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Tema 5. Resultados y Ejercicio de los Recursos
28. 5Qué tipo de Proyectos fueron financiados con recursos del Fondo, cuanto se

asigné a cada uno y sus principales resultados?
Tipo de respuesta: Andlisis Descriptivo

Ademds, la respuesta debe incluir la siguiente tabla:

TABLA No. 2 PROYECTOS MUNICIPALES FINANCIADOS CON RECURSOS DEL
FORTAMUN-DF

PROYECTOS PRIORITARIOS CANTIDAD| %

Cumplimiento de obligaciones financieras

Pago de derechos y aprovechamiento poi

concepto de agua

Descargas de aguas residuales

Modernizacion de los sistemas de recaudacion

Mantenimiento de infraestructura y atencion de

necesidades de seguridad PUblica
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29. sLos indicadores estratégicos para medir los resultados del Fondo, tienen las
siguientes caracteristicas?e
Tipo de respuesta: Andlisis Descriptivo

e Claro. El indicador debe ser preciso e inequivoco, es decir, poder ser
entendido por cualquier persona sea parte del programa o no.

e Relevante. Elindicador debe ser apropiado y medir aspectos importantes
del objetivo. Econdmico. El indicador debe estar disponible a un costo
razonable.

e Medible. El indicador debe poder ser sometido a una evaluacion
independiente.

e Adecuado. El indicador debe ofrecer una base suficiente que permita

estimar el desempeno y evaluar los resultados.
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30. Completar y analizar la siguiente tabla de acuerdo con la informacion
capturada en el SFU nivel Proyecto, por parte del Municipio.

La respuesta debe incluir la siguiente tabla, asi como el andlisis correspondiente.

TABLA No. 3 AVANCE FiSICO FINANCIERO DE LOS PROYECTOS MUNICIPALES

FINANCIADOS CON RECURSOS DEL FORTAMUN-DF
AVANCE FiSICO % DE AVANCE
PROYECTOS PRIORITARIOS  [Jnidad de medida % de  Avanca  FINANCIERO

acumulado
Cumplimiento de obligaciones
financieras
Pago de derechos V
aprovechamiento por concepto de
agua
Descargas de aguas residuales
Modernizacion de los sistemas de
recaudacién
Mantenimiento de infraestructura y
atencidn de necesidades de
Seguridad PUBlica
OTROS PROYECTOS Unidad de medida % Avance % Avance $
acumulado

Proteccion Civil

Urbanizaciéon e imagen urbana

Mantenimiento

Deporte

Educaciéon

Alumbrado y electrificaciéon
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Proyectos ejecutivos

Adquisiciones

Ofros

31. Completar y analizar la siguiente tabla de acuerdo con el Informe sobre los
resultados de la ficha técnica de indicadores “PASH” (Portal Aplicativo de la
SHCP).

La respuesta debe incluir la siguiente tabla, asi como el andilisis correspondiente.

e
——
e
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32. 3En qué porcentaje el Presupuesto Modificado del Fondo fue pagado?

Tipo de respuesta: Andlisis Descriptivo

Ademds, la respuesta debe incluir la siguiente tabla:

Ejercicio Fiscal Analizado Avutorizado Modificado Devengado Pagado
2017

2018
2019

Asi como también la resolucion del siguiente cdiculo:
Porcentaje de presupuesto pagado = (Presupuesto pagado/Presupuesto modificado) *

100

33. 3Cudl es el Gasto Esperado de acuerdo con las Metas Logradas?

La respuesta debe incluir la siguiente formula de cdlculo, asi como el andlisis
correspondiente.

Gasto esperado de acuerdo a las Metas Logradas =CGasto Pagado x Metas Logradas en

el SFU/Metas Programadas en el SFU

34. s3Existen lineamientos claros y suficientes para vigilar que las aportaciones del
Fondo se destinen alos mandatos establecidos en la Ley de Coordinacion Fiscall
y demds normatividad aplicable?

Tipo de Respuesta: Binaria

35. 3El Ente PUBlico (o dependencias) responsable de la ejecucion de los recursos
del FORTAMUN-DFen el Municipio, emite informacion oportuna sobre el

comportamiento presupuestal del Fondo?

Tipo de Respuesta: Binaria
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36. 3Cudl es el Costo Promedio por beneficiario atendido con los bienes y servicios

(proyectos) financiados con recursos del Fondo?2

Como parte de larespuesta, se debe calcular la el costo promedio por beneficiario
atendido utilizando la siguiente formula; y realizar el andlisis correspondiente:
CPBA= GI/PA

En donde:

e CPBA: Costo promedio por beneficiario atendido. Gl: Gasto de total de
inversion del ano evaluado.

e PA: Poblacion efectivamente atendida o beneficiada con los bienes vy
servicios generados con recursos del Fondo. En el caso de que la poblacién
esté focalizada, se deberd realizar el cdlculo por el total de personas y/o por
el total de dreas de enfoque, de manera separada, y explicar la situacion
que se observa.

Tipo de Respuesta: Andilisis Descriptivo y Explicativo

37. sEl Fondo cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)2 De ser
asi, describa los indicadores a nivel de Fin, Propdsito y Componentes, asi como
su nivel de cumplimiento durante el ejercicio 2019.

Tipo de Respuesta: Andilisis descriptivo.

Ademds, la respuesta debe incluir el llenado de la siguiente tabla:

Nivel Resumen Indicador Meta Resultado
narrativo

Fin

Propdsito

Componente 1

Componente 2
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38. 3Como documenta el Fondo sus resultados a nivel de Fin y de Prop&sito?
a) Conindicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.
c) Coninformacién de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.

d) Con hallozgos de evaluaciones de impacto.

39. 3El Fondo cuenta con mecanismos de fransparencia y rendicion de cuentas?
Favor de mencionarlos.

Tipo de Respuesta: Andlisis descriptivo.

40. 5El Ente PUBlico responsable (o dependencias ejecutoras) ha dado seguimiento
a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de evaluaciones en ejercicios
anteriores al Fondo?

Tipo de Respuesta: Binaria

De ser afirmativo, la respuesta debe incluir el llenado de la siguiente tabla:

ASM|Nivel de Tipo |Fecha |Fecha de|Resultados |[Productos

No. |prioridad [Aspectos de de Término |esperados |y
Susceptibles delASM |[inicio evidencias
Mejora

1

2

3

41. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales de los Ultimos tres anos, squé porcentaje han sido
solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o

institucionales?

Tipo de Respuesta: Andlisis descriptivo.




