Espacio Ciudadano



Creacion de una cuenta

Ingresar a: https://tramites.slp.gob.mx

Iniciar Sesion

a Correo electrénico

TU ESPACIO CIUDADANO

n Contrasena
Plataforma que gestiona tramites, servicios e informacion a la

ciudadania, con la rapidez y eficiencia de la tecnologia, evitando
hacer filas o presentar documentos en papel.

tramites slp gob mx



https://tramites.slp.gob.mx/

Seleccionar un metodo de ingreso de
datos

n 1) {Lé?@§
' TU ESPACIO ''| CREACION
CIUDADANO | DE CUENTA

PASO '| * Datos requeridos

=

Selecciona esta opcion si conoces tu CURP, lo que agilizara Selecciona esta opcion si no conoces tu CURP, en donde
la creacion de tu cuenta. deberas ingresar tus datos para la creacion de tu cuenta.




Ingresar la CURP para llenar campos
automaticamente

PAsO @ 2

INGRESA TU CURP




51 no se cuenta con la Curp, llenar el
siguiente formulario




Agregar un correo y contrasena

La contrasena debera ser de 8 digitos con una mayuscula, un
numero y un caracter especial
Ejemplo: Abc1234*

PAsO @ @ 6 + Datos requeridos

INGRESA TU MAIL Y GENERA UNA CONTRASENA

Correo Electronico *

Contrasena *

Confirmar Contrasena *

[l He leidoy acepto los




Iniciar Sesion

Iniciar Sesion
Correo electronico

! javierzzotelo@hotmail.com

TU ESPACIO CIUDADANO

S o 5
Aal . |
1

Plataforma que gestiona tramites, servicios e informacion a la ko sasian
ciudadania, con la rapidez y eficiencia de la tecnologia, evitando . : e
hacer filas o presentar documentos en papel.

tramites slp gob mx Crear una cuenta




Al ingresar nos mostrara nuestra pantalla de inicio, en'la
parte izquierda se mostraran nuestros apartados disponibles.

Para llenar nuestros datos iremos al apartado “Mis Datos™

B Cambiar imagen de fondo

BIENVENIDO
A TU ESPACIO CIUDADANO

¢ Inicio
[E Misdatos

& Misdocumentos

Plataforma digital sencilla, agil y accesible para todos los que desean dar el siguiente

0 Mis solicitudes paso en la nueva era digital en un solo clic, gracias al esfuerzo del Gobierno del
B Catslogo de tramites Estado de San Luis Potosi desarrollada por y para los potosinos.




Los apartados “Perfil Ciudadano” y “Datos Generales” ya deberan estar llenados
automaticamente.

Solo se deberan llenar los apartados “Direcciones” y “Teléfonos”

2]
E Mis datos

Mis datos Direcciones

Perfil ciudadano

Perfil ciudadano
Datos generales

Datos generales S ) . Teléfonos
[ + | Direcciones

P Direcciones )
P Teléfonos

Teléfonos

+)




Pasamos al apartado mis documentos, damos clic en identificacion y
agregaremos nuestra INE debera estar en formato PDF, JPG o PNG.

Mis
documentos
Curp

L Inicio Nacionalidad

D _Mis datos P Identificacién

@ Mis documentos

Derechohabientes

HWE Mis solicitudes
Comprobante de

B% Catdlogo de tramites

Otros




Para iniciar un tramite iremos al apartado “Catalogo de Tramites”, y en el
buscador ingresamos una palabra clave acerca del tramite o servicio que
deseamos realizar.

En este caso ingresaremos la palabra IEIFE y damos Enter

@ Catalogo de tramites y servicios

:{Qué tramite o servicio desea buscar?

ieife

& Limpiar ¥ Filtros @ Mostrar:10




Nos mostrara todos los tramites disponibles del instituto, buscamos el
tramite deseado y damos clic en iniciar.

@ Catalogo de tramites y servicios

Resultados relacionados con " ieife "

Categoria: Todos




Iniciar Tramite



Leemos las instrucciones y damos clic en el boton “Siguiente”

I Revision de expedientes técnicos a planteles

©

nformacion

Diescripcion

Eres director de un plantel publico al servicio del sistema educativo del
estado v reguieres hacer una obra menor, solicita tu validacidon por este
medio

Instrucciones

1 1- Descanga &l instructivo para conformar el expediente técnico
https:Ndrvems/b/s%o8_EkzeuxgiDoyfcDRYSWUDIFF 2=umngNs

2 2- Descarga el catalogo de las obras menores
httosNdrv.ms/b/si8o8_EkzexuxgiDbyfcDR¥ U bIFFe=umngh

(=)

3.- Al tener toda la documentacion completa deberas enviarla por
este medio W




B Revision de expedientes técnicos a planteles

En el siguiente paso debemos ingresar los
documentos necesarios para iniciar nuestro
tramite

Requisitos

Deberemos subir el documento necesario = @

1.- Oficio a Directora Genera

como se indica en cada instruccion | 1 3
p . s Féeaiz.ar S-ﬁflﬂ-cirit_lllj:?--& Ing. U Quitar E
El boton verde (1) servira para descargar e B e ———
Lln documento muestra Estatal de Infraestructura Fisica

Educativa para solicitar

El boton gris (2) servira para borrar un nca 2
documento subido 2- Ofco e Auorzacon'

El boton azul (3) para subir un ¢ )
dOCumentO Cficio de Autorizacion de la PE . dpeg . png ¥ pdi

Secretaria de Educacion de
Cobierno del Estade. Direccion
de Planeacion y Evaluacion

3.- Fotografias

Al haber subido todos los documentos @ - o
daremos clic en el boton siguiente




B Revision de expedientes tecnicos a planteles

En el siguiente paso debemos
llenar el formulario @ O ®

Centro de Trabajo 243300000

Al haber llenado el formulario
damos clic en el boton “Crear §

SOliC]tUd” Obra 2 Mo Aplica v

Obra 3 Mo Aplica w
Cibra & Mo Aplica .
Jbra s Mo Aplica e
Prasupuesto 51234500

——

Crear solicitud




Al crear la solicitud se mostrara una ventana de conformacion con nuestro
numero de folio.

Damos clic en Cerrar y esperamos que la Dependencia conteste a nuestra
solicitud

B Revision de expedientes técnicos a planteles

o—0 0

El tramite inicid con el folio:

3f38b53b-3d10-4fea-82b5-e84366e2eccsh

Podras ver el estado del tramite en la seccidn: Mis solicitud




Al terminar de crear nuestro tramite iremos al apartado “Mis Solicitudes™ y
nos mostrara las siguientes opciones.

ilili
Mis
solicitudes

» Recibido

En proceso

Incompleto

Finalizado

Cancelado

Recibido: Cuando inicias tu tramite pero la dependencia aun
no lee tu solicitud.

En Proceso: Cuando la dependencia ya leyo tu solicitud y
esta en proceso de respuesta.

Incompleto: Cuando el operativo determino que tu
documentacion esta incompleta.

Finalizado: Cuando la dependencia da una respuesta a tu
solicitud.

Cancelado: Cuando cancelas un tramite



Recibido
Cuando se inicia un tramite estara en la bandeja de recibido, a espera de
que el operativo lea nuestra solicitud.

Para cancelar la solicitud damos clic en el engrane y “Cancelar Solicitud”

Cambiar imagen de fondo

HaE

Mis Recibido
solicitudes

> Recibido Fecha Tramite
solicitud

En proceso

22-06- Revision de Ex ientes Técnicos
Incompleto 2019 I ped 5b47c22f-b835-4849-83bc-58ad4f348e9

£) Cancelar solicitud

Finalizado
Mostrando 1de 1




En Proceso

Cuando el operativo ya haya leido tu solicitud cambiara de estatus y
aparecera en el apartado “En Proceso”

En caso de querer cancelar la solicitud damos clic en el engrane y
damos clic en "Cancelar Solicitud”

ﬂﬂﬂ En proceso
Mis
solicitudes

Fecha

.. Tramite
solicitud

Recibido

22-06-
Revision de Expedientes Técnicos
O-4fea-82b5-eB84366e2eccd
» En proceso 2019 e 3f38b53b-3d1

€£) Cancelar solicitud
Incompleto
Mostrando 1de 1

Finalizado

Cancelado




Incompleto

Cuando se determine que tu expediente esta incompleto deberas'seguir las
instrucciones del operativo en el boton “Detalles de la Respuesta”

ﬂﬂﬁ Incompleto
Mis
solicitudes

Fecha

Tramite

solicitud
Recibido

22-06-
En proceso 2019

P Incompleto

Respuesta:

Motivos:

Instrucciones

¥
aclaraciones:

Cerrar

. Revision de Expedientes Tecnicos

a Planteles

©® Informacion de respuesta

Megativa

« Documentacion Incompleta

1- Completa el expediente técnico 2.- Cancela tu
solicitud 3 .- Inicia nuevamente el proceso 4- De lo
contrario se finalizara el proceso con una respuesta
negativa

3f38b53b-3d10-4fea-82b5-e84366e2eccd

=R

Mostrando 1 le

€» Cancelar solicitud

Para cancelar la
solicitud damos clic
en el engrane



Finalizado

Cuando el operativo finalice nuestro tramite de manera positiva debemos leer sus
comentarios y seguir sus instrucciones en el boton “Detalle de la Respuesta” (1)

ilili
Mis
solicitudes

Finalizado

solicitud Tramite
En proceso

22-06-
Incompleto 2019

. Revision de Expedientes Técnicos
a Planteles

3f38b53b-3d10-4fea-82b5-e84366e2eccd

P Finalizado

©® Informacion de respuesta
Cancelado

Respuesta: Positiva

Descargar

DamOS CliC en el botén “Descargar” para ver el documento Instrucciones y aclaraciones: 5u tramite fue autorizado
enviado por la Dependencia y poder iniciar la obra con las
Archivo auxiliar: Dascargar

especificaciones descritas en el oficio. 4_’-

Cerrar




Finalizado

Cuando el operativo finalice nuestro tramite de manera negativa debemos leer sus
comentarios y seguir sus instrucciones en el boton “Detalle de la Respuesta” (1)

ilili
Mis
solicitudes

Finalizado

solicitud Tramite

En proceso

22-06- . Revision de Expedientes Técnicos

Incompleto 2019 I 3f38b53b-3d10-4fea-82b5-e84366e2eccd

P Finalizado
® Informacién de respuesta

Cancelado

Respuesta: Negativa

« Mo cumple con los requisitos

Descargar Motivos
Damos clic en el boton “Descargar” para ver el documento instrucelonesy qutdt tecnico no cumple con los

enviado por la Dependencia.

Archivo auxiliar:

Si queremos iniciar un nuevo tramite deberemos hacer las
correcciones necesarias y comenzar el proceso nuevamente.




Cancelado
Cuando cancelamos un tramite, todos se iran a la bandeja “Cancelado”

Eﬂﬂ Cancelado
Mis
solicitudes

Fecha

i Tramit
solicitud ramite

Recibido

20-06-
En proceso 2019

. Revision de Expedientes Técnicos
a Planteles

S0798ef4-fbc0-4a76-80f8-22cc442204c5

Incompleto
Pl 18-06-

. Revision de Expedientes Técnicos
2019

a Planteles

c2accab1-4919-4b%6-afbe-2840171e41d6
Finalizado

P Cancelado




